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Tanased teemad:

10:00 — 11:50 tarbijakaitseseaduse muudat

» EL uued nduded keskonnavaidetele ja kestlikkusmargistele
« Jarelevalvepraktika ning vastused ettesaadetud k[jsimust%
« KUsimused ja vastused iy

KOHVIPAUS 10 MINUTIT
12:00 — 13:00 voladigusseaduse muudatused:

 Ettevdtjatele lisanduvad teavitamis- ja margistamisnouded
« Direktiivi Ulevdtmine ja rakendamine Eestis
« Kusimused ja vastused
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Allikas: https://reports.weforum.org/docs/WEF_Global_Risks_Report_2026.pdf



SRR
SR,
SR,

KLIIMAMINISTEERIUM

Maailmas 456 keskkonnamargist ja Euroopa turul on ise juba
uksnes 200 erinevat keskkonnamargist
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taastuvallikatest elekter

RECYCLABLE . jatkusuutlik
PACKAGING 4 & | biolagunev

ve | keskkonnasdbralik

ei kasuta pestitsiide

100% taaskasutatud materjalid

kestlike materjalide kasutamine

| o imbertdodeldav 100% buit kauakestev
WITH B'ODE ABIE 6 pui o
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2019 2020 2022
|
Euroopa Komisjoni ~
Eurll'o:?pa I:Juring J Tarbijakaitse diguse " Skci)(naselg?jc;
roheline ajakohastamine ja tarbijate efh, orllnavgl gte
kokkulepe voimestamise direktiivi pohjendamise ja

53,3 % keskkonnavaidetest
eksitavad
e 40% keskkonnavaidetest

pdhjendamatud @

Rakendub
27.09.2026

ettepanek

edastamise direktiiv
ehk
rohevaidete direktiivi
ettepanek

@
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Tarbijate rohevoimestamise direktiiv (EL 2024/825) ja sellega
tehtavad muudatused ebaausate kaubandustavade direktiivi osas

2005. a EL ebaausate kaubandustavade direktiivi
taiendus

Rohepesu vastu voitlemine ning ausa konkurentsi
tagamine

Reguleeritud tarbija ja kaupleja vahelised suhted

Holmatud on koik ettevotted, sh mikrod

EESMARK: Kauplejad peavad andma usaldusvaarset
ja selget infot keskkonda puudutavate vaidete osas,
mis ei eksitaks tarbijat ning kestlikkusmargised ei
tohi pdhineda enesedeklaratioonil
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Millised muutused kaasnevad ja kuidas selleks edukalt
valmistuda?
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Keskkonnavaite ja uldise keskkonnavaite definitsioon

- Keskkonnavaide - sonum voi kujutis, mis vaidab voi jatab mulje, et toote,
tootekategooria, tootemargi voi kaupleja moju keskkonnale on soodne vOi
puudub vOi et see on keskkonnale vahem kahjulik kui teised;

- Uldine keskkonnaviide - keskkonnavaide, mis ei sisaldu kestlikkusmargisel ja
mille puhul vaite kirjeldus ei ole esitatud selgelt ja hasti margatavalt samal
kandjal (pakend, reklaamldik jne)
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Keskkonnavaide vs iildine keskkonnavaide

ULDINE KESKKONNAVAIDE KESKKONNAVAIDE

Kliimasobralik pakend 100 % selle pakendi tootmiseks kasutatud
energiast parineb taastuvatest energiaallikatest

Loodussobralik toode See toode on valmistatud 100% rohelise
energiaga

NB! Direktiiviga keelatakse ara iildised keskkonnavaited, kui kaupleja ei suuda tdendada
tunnustatud suureparast keskkonnatoimet (nt EL 6komargisega). Ka keskkonnavéide ei tohi
olla tarbijat eksitav ning kaupleja peab olema valmis TTJA-le tdendama vaite toesust!
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See kott on 800/
valmistatud O
taaskasutatud materjalist

Kasuta korduvalt

Tapne keskkonnavaide

keskkonnahoidlik
kott

oF

Uldine keskkonnaviide
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Tegelikkuses ei sisalda osa telkidest
Uldse taaskasutatud sisu ning Ukski
toode ei sisalda rohkem kui 50%
ulatuses taaskasutatud poluestrit.

Kaupleja lahtus vaite tegemisel
asjaolust, et Uks kangatarnija saatis
partii juurde info ,rohelisem, kuna
taaskasutatud”

taaskasutatud kiudu.

—i Koik meie telgid on valmistatud taaskasutatud poluestrist

Montana Coyote

Soodne neljakohaline telk koos suure  Meie mitmekulgseim telk, millega
magamisosa ja eeskojaga, ideaaine saad mugavait telkida oled sa
esmakordsetele telkijatele uksi vOi vilikese seltskonna reisimas.

ja festivalidele

« Vaite esitamiseks peab olema kontrollitav alus.
« Kasutada tuleb tapseid valjendeid. Naiteks ,Sisaldab 30% taaskasutatud polUestrit”. Too juurde, mille kohta

tapselt vaide kaib.

Explorer Il

Jareleproovitud lemmik. Kerge pusti-
tada ja Ulikerge. Ullatavalt avar kahene
telk. mille kaal ja suurus on matka-
seiklustel vaga tahtsad

,Valmistatud taaskasutatud pollestrist” ei tohi kasutada, kui tooted sisaldavad vaid vaikest osa

« Kaupleja peab tagama, et tema e-poes olevad tooteandmed ja keskkonnaalased vaited oleksid toesed,
mitteeksitavad ning kooskodlas kehtivate nduetega

16
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* Ei tohi kasutada "100%"
taaskasutatud materjalist jalandud’,
kui tegelikkuses on taaskasutatud
materjalist ainult tald

« Ka edasimuuja ei tohi
kasutada (korrata) eksitavat vaidet,
kui tootja ei ole nOus vaidet muutma

" | DISTANCE RUN

COLLECTION

' taaskasutatud
ialidest jalan&ud

p—
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ALLAHINDLUS VOODIRAAMID TO0P VARVUS

« Siin on vaite eelduseks, et raam on
valmistatud jatkusuutlikult hangitud
puidust.

« Kui tarneahales toimuvad muudatused,
siis peab tarnija sellest ka kauplejat
teavitama. Seega kui puit enam ei ole

jatkusuutlikult hangitud, siis tuleb see -"“l“";';'"k"" hangitud puidust Puidust panipaigaga voodi
teave ka kauplejale (miitijale) edastada.  Rassaegses stis vood: suuremahuise Kaasaegses stilis voodi suuremahulise
holuruumiga lisavoodipesu jaoks. hoiluruumiga lisavoodipesu jaoks.

Jatkusuutlikult hangitud puitraam Puidust raam
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Poes on muugil ndudepesulapid, mis on margistatud
kui ,komposteeritav’. Noudepesulappide etiketid loob
ja kinnitab tootja.

Pakendi margistuse ja tootja edastatud info pdhjal
saab tarbija aru, et lappi voib komposteerida kodus,
sarnaselt tavaparasele biolagunevale materjalile.

Tegelikult on lapp komposteeritav ainult toostuslikes
tingimustes. Tootja margistus ei selgita seda.
Tarbijatel puudub seega teave, mis on vaite
moistmiseks oluline ja ilma milleta keskkonnaalane
vaide eksitab.

NOuetega kooskdlas olemiseks tuleb vaite sisu
tapsustada.

(388888

Komposteeritav

S35

Vaide:

Noudepesulapid on margistatud
marksonaga , komposteeritav”,
Neid saab siiski komposteerida
ainult siis, kui need tagastatakse
suurtesse kauplustesse, kus
need saadetakse eritootlusesse.
See ei ole tarbijatele ilmne, seda
ei tee selgeks ei jaemiiiija ega
tootja.
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Igal juhul keelatud kauplemisvotted (1)

Uldised keskkonnavaited, mille suurepéarast keskkonnatoimet ei ole tdendatud

Suureparane keskkonnatoime - lldise sisuga vaide peab vastama asjakohase 6komargise
nouetele (nt EL Okomargis, P6hjamaade Luik) voi kdige korgemale standardile, mis ELis vastava
toote vOi teenuse suhtes kehtestatud on

Naiteks: sdna ,energiatohus” on lubatud tootele lisada vaid siis, kui toode kuulub seda tuupi
toodetele EL digusaktidega kehtestatud energiatdhususe kdrgeimasse klassi (klass A)

Roheliste ja kestlike volakirjade vabatahtlikud turupohised standardid ei kuulu direktiivi
kohaldamisalasse (nt EU Green Bond standard), sest neil on eriregulatsioon
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Igal juhul keelatud kauplemisvotted (2)

Kestlikkusmargise esitamine, mis ei pohine sertifitseerimisskeemil voi mida

ei ole kehtestanud avaliku sektori asutus

= Kestlikkusmargis - eesmark on eristada ja edendada toodet, protsessi voi ettevotet selle
keskkonna- voi sotsiaalsete omaduste poolest

Sertifitseerimisskeem ise:
= peab olema kattesaadav kdigile kauplejatele, kes suudavad taita skeemi ndudeid;
= nduded tdotab valja skeemi omanik, konsulteerides eksperide ja huvigruppidega;
= skeemil peab olema menetlus rikkumiste kdrvaldamiseks;

= kauplejast ja skeemi omanikust soltumatu kolmas isik peab hindama kaupleja vastavust
skeemi nduetele
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lgal juhul keelatud kauplemisvotted (3)

* Reklaamida toodet/ettevotet keskkonnasobralikuna, kui vaid osa tootest/ettevottest on
keskkonnasobralik

- Naiteks: keeld reklaamida toodet ringlussevoetud materjalist tootena kui tegelikult on
ringlussevoetavast materjalist valmistatud vaid toote pakend

 Vaite esitamine, et toode on keskkonnale kasvuhoonegaaside seisukohast neutraalse,
vaikese vOi positiivse mojuga, kui see vaide pohineb kasvuhoonegaaside heite
kompenseerimisel valjaspool vastava toote tootmist ja tarnet
« Keelatud naide: "see lend on kliimaneutraalne” voi "susinikneutraalne pakivedu” kui vaide pohineb

susinikheite kompenseerimisel. Noutega kooskodlas olemiseks peab vaide pohinema reaalsel
heitmete vahendamisel, mis on ka jarelevalveasutusele tdendatav

 Lubatud naide: Oleme vahendanud oma CO, heidet 40%. Lisaks toetame kliimaprojekte, mis aitavad
vahendada heidet mujal
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lgal juhul keelatud kauplemisvotted (4)

- Toote omaduse esitlemine toodet/ettevotet eristava omadusena, kui vastav
omadus on kogu tootekategooriale oigusaktidest tulenevalt kohustuslik

« Naiteks: keeld reklaamida, et toode ei sisalda tervisele ohtlikku kemikaali, kui selle aine
kasutamine on kodikide sama kategooria toodete puhul keelatud

« Keskkonnahoidlikud riigihanked siia alla ei kuulu, sest see on suunatud B2B mitte B2C

* Lisaks on keelatud enneaegse vananemisega seotud vaited:
 valevaidete esitamine toote vastupidavuse kohta tavaparastes tingimustes

- tarbija eest teabe varjamine, et tarkvarauuendus mojutab negatiivselt toote toimimist voi selle
kasutamist

. tqo’cle esitlemine nii, nagu seda oleks voimalik parandada, kui parandamine tegelikult voimalik
ei ole
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Juhtumipohiselt hinnatav kauplemisvote

« Tarbijale sellise kasu reklaamimine, mis ei seostu toote/teenuse voi ettevotte omadustega (nt
plastivaba paberileht, gluteenivaba pudelivesi)

 Alusetud tulevikku suunatud keskkonnatoimega seotud vaited, nt lubadus saavutada aastaks
2050 susinikuneutraalsus

 Vajalik rakenduskava + kolmas s6ltumatu isik peab kontrollima eesmarkide saavutamist

 Nouded kolmandale isikule — kauplejast soltumatu, ilma huvide konfliktita, kogemused
keskkonnateemadel, jareldused tarbijale kattesaadavad

« Vordluse esitamise korral tuleb tarbijale anda teavet vordlusmeetodi ja vorreldavate toodete
kohta

* Vorrelda tuleb tooteid, millel on sama otstarve + vordluse korral kasutada sama meetodit
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Kes vastutab?

« Kehtib senine praktika - uldprintsiibis vastutab ebaausa
kaubandustava kasutamise eest tootja voi teenuse osutaja

« Jaemiitjatel  puudub  Uldjuhul (v.a  omamargisetooted)
otsustusOigus muldavate kaupade koostiste ja esitlusviisi, sh
pakendikujunduse ule — siiski voimalik nende poole poorduda, et
peatada nduetega vastuolus oleva toote muuk

« Jaemuujal lasub vastutus juhul, kui ta lisab nt ise juurde vaiteid,
mida tootja pole toote kohta oelnud

* Piiritleste rikkumiste korral koostoo teiste rilkide
tarbijakaitseasutustega

25
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Direktiivist tulenevate nouete rakendamine

Avalik kooskdlastamine — [6ppenud
Direktiivi Glevotmine — 27.03.2026 (Riigikogu menetlus on pooleli)
Direktiivi rakendumine — 27.09.2026

Eelpocl)l raagitud muudatused lisatakse tarbijakaitseseadusesse, jarelevalvepadevus
TTJA-

Véladigusseaduse muudatused tdotas valja Justiits- ja Digiministeerium (JDM) -
nendest tuleb juttu parast pausi, kuid jarelevalvepadevus on samuti TTJA-I
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Karistustest ja trahvide
maaramisest

« Esmane fookus selgitustodl ja rikkumiste

korvaldamisel
 TKS-ist tulenev maksimaalne trahv 400

000 eurot

—  Trahvimaarade tostmine (suures ulatuses,
laiaulatuslik rikkumine) — 4% kaupleja
aastakaibest voi kuni 2 miljonit eurot

o Eeldab rikkumist mitmes lilkmesriigis korraga

27
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Kuidas valmistuda?

° Ko"ntr.olli e Q!emasolevad
margised/vaited ule

- Vajadusel taotlege sertifikaate (nt EL
okomargis) -
o Keskkonnainvesteeringute keskuselt
vOimalik taotleda toetust

- Koolitage oma turundustiimi, oleme
valmis teiega kaasamotlema

 Voite poorduda TTJA poole ka enne
2026.a septembrit

 NOuetele mittevastavate
toodete/teenuste muuk keelatud
alates 27.sept 2026.

28
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Naide aegsast valmistusest

* Direktiiv keelab susinikneutraalsusel pohinevad \
vaited, kui see pohineb |
kompensatsiooniprojektidel.

« Tehnoloogiahiind Apple eemaldas toodetelt _
vaite ,susinikneutraalne”

» Apple scales back carbon-neutral claims as
Watch emissions edge higher | NEWS |
Reccessary

\
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https://www.reccessary.com/en/news/apple-scales-back-carbon-neutral-claims-as-watch-emissions-edge-higher
https://www.reccessary.com/en/news/apple-scales-back-carbon-neutral-claims-as-watch-emissions-edge-higher
https://www.reccessary.com/en/news/apple-scales-back-carbon-neutral-claims-as-watch-emissions-edge-higher
https://www.reccessary.com/en/news/apple-scales-back-carbon-neutral-claims-as-watch-emissions-edge-higher
https://www.reccessary.com/en/news/apple-scales-back-carbon-neutral-claims-as-watch-emissions-edge-higher
https://www.reccessary.com/en/news/apple-scales-back-carbon-neutral-claims-as-watch-emissions-edge-higher

KUSIMUSED?

VASTUSED!
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Kas rohelise varvi kasutamine = keskkonnavaide?

Rohelise varvi kasutamine ei ole direktiivi alusel keelatud ega seondu koheselt
keskkonnavaitega

Samas voib roheline varv koos loodusmotiivide voi keskkonnale viitava tekstiga jatta tarbijale
mulje, et toode on keskkonnasadbralik, kuigi tegelikult ei pruugi seda olla

Hinnang antakse iga juhtumi puhul eraldi, lahtudes sellest, millise mulje kujundus keskmisele
tarbijale jatab

Soovitus ettevotjatele: enne selliste kujunduste kasutamist hinnata kriitiliselt voimalikku
tarbijamaju, et valtida eksitavat keskkonnavaidet

Oluline on, kuidas keskmine tarbija konkreetset vaidet/kujundust tajub
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Milline seis on toodete hooldamis- ja parandamiskohustuse okodirektiivi rakendamisega

praktikas Euroopas? Millal meie tootjad peavad arvestama, et tooteid miilies peab
pakkuma lisaks nende hooldust ja parandamist?

« Tegemist on kiisimustega, mis puudutab EL parandamisdiguse direktiivi (2024/1799)
ulevotmist.

* Muudatused tuleb Eesti digusesse votta dle 31. juuliks 2026 ning ulevotmise eest vastutab
Justiits- ja Digiministeerium.
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Kas ja kui palju peab tagantjargi ettevotte oma materjale llevaatama antud regulatsiooni
mottes? Ehk kas tuleb korrigeerida koik voi kuna regulatsioon hakkab kehtima september
2026, siis alates selles hetkest tekkiv materjal?

 Kuigi uus regulatsioon joustub 27. september 2026, kohalduvad uued direktiivist tulenevad
nouded ka juba eelnevalt avaldatud materjalidele, mis on tarbijale tanaseni kattesaadavad

- Sama pohimodte kehtib ka enne eelpool mainitud kuupaeva toodetud pakendite osas — iseqi
kui on eelnevalt toodetud, siis peavad direktiivi nduetega olema kooskodlas
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Millele jarelevalve keskendub: kas sellele, et ei kasutataks uldiseid vaiteid
("loodussobralik") voi pigem toendamisele (et on olemas sertifikaadid voi tuleb esitada
andmeid)? Millisel kujul tohib veebipoes keskkonnahoidlikumana tuua esile tooteid, millel
on toendatud margis?

Jarelevalve keskendub sellele, et tarbijale esitatav vaide ei oleks tarbijat eksitav. Keelatud ei
ole kasutata uldiseid keskkonnavaiteid, kuid sellise sisuga vaidete puhul tuleb téendada
tunnustatud suureparast keskkonnatoimet.

ELi okomargise, riiklikult tunnustatud ISO 14024 okomargiste puhul on Uldised
keskkonnavaited lubatud, kuid lahtuda tuleb sellest, et kas konkreetse vaite osas on EL
okomargisel kriteeriumid olemas:

o Kui nt konkreetne EL 6komargise kriteerium looduslikku paritolu ei hinda, siis ei saa ka sdna “loodussobralik” kasutada.

o Lubatud on kasutada nt selliseid keskkonnavaiteid nagu keskkonnasobralik valik, keskkonnahoidlik valik, vaiksem
keskkonnamaju on voimalik kasutada, sest 6komargisega vahendatakse toote negatiivset keskkonnamaju kogu eluringi
vaatest

Taiendavalt on uldised keskkonnavaited lubatud, kui suureparast
keskkonnatoimet tdendatakse vastavalt Euroopa Liidu Oigusaktide kodige korgemale
tasemele, nt sOna energiatohus
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Kui ettevotte keskkonnavaited on esitatud ESRS-i kohases aastaaruandes ning need on
kontrollitud soltumatu kolmanda osapoole, kas neid voib kasitleda ka turunduses
verifitseeritud keskkonnavaidetena?

ESRS-i (Euroopa kestlikkusaruandluse standard) kohases aruandes sisalduvad
keskkonnaandmed voivad olla aluseks turundusvaidetele, kuid nende kasutamine reklaamis
ei muuda neid automaatselt “verifitseeritud keskkonnavaideteks”

Naiteks ESRS aruandes on jargnev info: "Ettevotte kasvuhoonegaaside heide vahenes 2020-
2024 35%"

Lubatud on turunduses kasutada vaidet: "Oleme vahendanud oma CO, heidet 35% vorreldes
2020. aastaga.” Seda vaidet on voimalik toendada ESRS aruandega

Keelatud on aga kasutada turunduses uldise sisuga vaidet "Oleme kliimasobralik ettevote”
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Kas / mis tingimustel tohib kasutada taastuvenergia toodete pakkumisel (naiteks
elektripaketid) sonastust "roheline energia" voi "roheenergia” vms?

« Sonad "roheline energia” voi "roheenergia” jne on oma olemuselt uldised keskkonnavaited. Kui
kaupleja soovib selliseid elektripakette tarbijale pakkuda, siis tuleb tarbijale ka selgitada, et
mida n-0 roheenergia tahendab, nt et tegemist on 100% taastuvenergiaga.

- Kui vaadata Uldise keskkonnavaite definitsiooni, siis tarbijale tuleb samal andmekandjal
selgitada, mide n-6 roheenergia tahendab.
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Kui ettevote kommunikeerib avalikkusele, et "meie toote siisiniku jalajalg on 3,2 kg CO2ekv
1 kg toote kohta" Kas see on keskkonnavaiide, kui ta seda tulemust teiste (nt konkurentide)
tulemustega ei vordle? Kui jah, siis mida ettevote selle toestuseks peab esitama? Kas
piisab tulemuste raportist voi TTJA plaanib hakata kontrollima alusandmeid, arvutuskaike
jmt?

« Tegemist on numbrilise keskkonnavaitega, mis naitab keskkonnamoju. Vordlus konkurendi
toodetega ei ole kohustuslik, et tegemist oleks keskkonnavaitega. Antud juhul on tegemist
vaitega, mille sisu peab kaupleja suutma TTJA-le ka tdendada.

* |gat kaasust hinnatakse juhtumipohiselt, sh milliseid dokumente vdib TTJA vajada, et hinnata
kaupleja vaite korrektsust.

« TTJA voib kisida toestuseks dokumente, mille pohjal see number on saadud. Naiteks voime
kiisida arvutusmetoodikat ning mis standardil see meetod pohineb (naiteks GHG protokoll,
ISO 14067 voi toote siisinikujalajalge), kasutatud andmeid ning kahtluse korral vaadata ka
emissioonifaktoreid jne.
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Kui ettevote kommunikeerib avalikkusele, et "meie toote siuisiniku jalajalg on 3,2 kg CO2ekv
1 kg toote kohta ja see on 20% vaiksem vorreldes Euroopa keskmisega (viide allikale kus
on avaldatud Euroopa keskmine). Mida ettevote selle toestuseks peab esitama? Kas piisab
tulemuste raportist voi te plaanite hakata kontrollima alusandmeid, arvutuskaike jmt?

« Sellise vaite toestuseks tuleb TTJAle esitada andmed, mille p6hjal on kaupleja enda tulemuse
saanud + viide allikale, kus on andmed EL keskmisele.

 Oluline, et kui kaupleja vordleb enda tooteid EL keskmisega, siis on oluline, et hindamisel

kasutatakse ka sama metoodikat — erineva metoodika kasutamine voib anda ka erineva
tulemuse.
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Taname

Loe lahemalt: Keskkonnavaited |
Tarbijakaitse ja Tehnilise
Jarelevalve Amet

Olemas ka KKK, mida jooksvalt
taiendame
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Direktiiv (EL) 2024/825
voladigusseaduse muudatused

Alexandra Koop
Tsiviiloiguse talituse ndunik
14.04.2026



Mis muutub?

* VOS § 14-1
e Ariruumides sdlmitavad
lepingud
« VOS § 48
« Valjaspool ariruume
sOlmitavad lepingud
« VOS § 54
» Sidevahendi teel solmitavad
lepingud

e Tasuta tarkvarauuendused
 Parandatavushinne
» Teave parandamise kohta

« Keskkonnahoidlikud
kattetoimetamisvoimalused

» Uhtlustatud teade
» Uhtlustatud margis
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Tasuta tarkvarauuendused

» Digitaalse sisu, digitaalse teenuse voi digitaalse elemendiga
asja puhul minimaalne ajavahemik, mille jooksul tootja voi
teenuse osutaja pakub tasuta uuendusi.

» Tootja peab teabe ettevotjale kattesaadavaks tegema

 Ettevotja ei pea aktiivselt vastavat infot otsima naiteks tootepohiselt
veebisaitidelt

» Tarkvarauuenduse moiste voladigusseaduses - tasuta uuendus,
sealhulgas turvauuendus, mis on vajalik digielemendiga asja,
digisisu ja digiteenuste nouetele vastavuse sailitamiseks.
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Naide

iPhone 29-Jun-07 15-JuH8 No i0S30

iPhone 3G 9-Jun-08 TJuni0 No i0s4
iPhone 3GS 19-Jun-09 12-5ep12 No i0S 6
iPhone 4 24-Jur10 10-Sep13 No i0s7

iPhone 4s 14-Oct1 4-Sep14 No i0S9
iPhone 5C 20-Sep13 9-Sep16 No i0S10
iPhone 53 20-Sep-13 21-Mar16 No i0S12
iPhone 6 [ iPhone 6 Plus 25-Sep14 TSep-16 No i0S12
iPhone 6S | 6S Plus 25-Sep15 12-Sep-18 No i0S15
iPhone SE (1st generation) IMar16 12-Sep18 No 0515
iPhone 7 /7 Plus 16-Sep16 10-Sep19 No i0S15
iPhone 8 | 8 Plus 22-5ep 17 15-Apr20 No i0S16
iPhone X 3-Now17 12-Sep-18 No i0S16

iPhone XS [ XS Max 21-Sep18 10-Sep19 No 0518
iPhone XR 26-0ct18 14-Sep-21 No i0518
iPhone 11 20-8ep19 TSep-22 Yes (until 2026) 0526

iPhone: 11Pro [ 11 Pro Max 20-Sep19 13-Oct-20 Yes (until 2027) 0526
iPhone SE (2nd generation) 24-Apr-20 8-Mar22 Yes (until 2027) 0518
iPhone 12 23-0ct20 In production Yes (until 2027) 0526

iPhone 12 mini 13-Nov-20 TSep-22 Yes (until 2027) 0526
iPhone 12 Pro 23-0ct20 14-Sep-21 Yes (until 2027) 0526
iPhone 12 Pro Max 13-Nov-20 14-Sep-21 Yes (until 2027) 0526
iPhone 13 24-Sep-21 9-Sep-24 Yes (until 2028) 0526

iPhone 13 mini 24-Sep-21 12-Sep-23 Yes (until 2028) 0526

L AR T kA

oY P

T nn

LT P

Patatat
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Parandatavushinne

« Parandatavushinne valjendab asja parandamise voimalikkust.
Parandatavushinne on punktisumma, mis pohineb Euroopa
_iidu tasandil kehtestatud uhtlustatud nouetel.

» Parandatavushinde asjakohasus:
* tootja esitatud kujul
« parandatavushinne on kindlaks maaratud liidu tasandil
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Komisjoni delegeeritud
maarus (EL)

(I1)

2023/1669 A 4
Edasimuujate kohustused: artikkel 4 o

Tarnijad tagavad, et iga nutitelefoniga B S
on kaasas trukitud margis + info 6 0

andmebaasis + teevad kattesaadavaks )
elektroonilise margise ja ) Xh Ymin
tootekirjelduse

A A
B A B \
(VII) C C (VIII)
Osa energiamargistuse raamistikust P % E“/;/
(maarus (EL) 2017/1369) _
(1X) = 3 )
Ei satesta topelt teavitamise kohustust! uD - 1
XYO0O0 x IPXY ¢ SO



Telefonid » MNutitelefonid » Mutitelefonid

Apple iPhone 17 Pro Max, 256 GB, hdobe - Nutitelefon

Hind:
Tootekood: MFYMAHX/A | Tootjo: Apple 1559 €

(3) Energiamargis

Toote tagasiost - too seade tagasi ja
'f ;} saa uus scodsamalt

& Toote
Sisesta ostukorvis vana seadme teabelent E N E R G *
:S } andmed, voata selle vadriust ja esita
taotius. Jars
Apple A3526
@ Saadavus kauplustes _ ﬂ
o B 4

Tarne voimalused

[~ illi/ s I = e
iPhone 17 Pro Max on seni véimsaim iPhone, millel on A19 Pro S I E S T I SR

kiip, uus Pro kaomerasiisteem kdigi 48 MP Fusion sensoritega jo

pikim optiline suum iPhone'is — kuni 8= Kuumtsédeldud Kauplusest katte 0€ Foutn ——. -
alumiiniumist unibody disain, ProMation ekraan jo rekordiline 1404 2028
aku kestus teevad sellest parima valiku nii loovuseks kui

igap@evaseks kasutamiseks. Vaata l[&hemalt

+ 48 MP Fusion pdhikaamera, Ultra Wide ja Telefoto (kuni 200 _

Tarne pakiautomaati

mmyj) } 299€
. ; - 17. - 2. aprill
+ 18 MP Center Stage esikaomera nutika kaadrivahetusega -
+ A19 Pro kiip vapor-jahutusega, kuni 40% kiirem jdudlus { 5 3 h 0
+ 6,9" ProMotion ekraan kuni 120 Hz varskendusega Transport tuppa e min
+ kuni 39 tundi videotaasesitust ja kirlaadimine (50% 20 17 - 22 april 799 €
minutiga)

+ Apple Intelligence téoriistad jo iOS 26

A

B
74
D
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Kui parandatavushinne ei ole
asjakohane?

» Teave lepingu eseme nouetele vastavuse sailitamiseks vajalike
varuosade kattesaadavuse, hinnangulise maksumuse ja
tellimise korra ning parandus- ja hooldusjuhendi
kattesaadavuse kohta ning parandamise piirangute kohta.

» Tootja peab teabe ettevotjale kattesaadavaks tegema
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Keskkonnahoidlikud
kattetoimetamisvoimalused

» Tarbijaid tuleb teavitada keskkonnahoidlike
kattetoimetamisvoimaluste osas, kui see on kohaldatav

» Kohaldatavus - sellise teabe edastamine on kohustuslik juhul,
kui ettevotja keskkonnahoidlikke kattetoimetamisvoimalusi
uldse pakub voi voimaldab.

* Nt kauba tarnimine kaubajalgrattaga voi elektrilise veokiga vOi
saadetiste uhendamise voimalus
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Uhtlustatud teade

« Kauba nouetele mittevastavuse
korral seadusest tulenev vahemalt
kaheaastane vastutus

e Praktiline teave sammude kohta,
mida tarbija saab astuda
olukorras, kui ta on saanud
nouetele mittevastava kauba

« Muugikohas esitamine kohustuslik

- Taidab ettevotja )
teavitamiskohustuse VOS § 14’
punktides 8 ja 9 (ja vastavalt ka §
48 ja 54) nimetatud teabe osas.

SEADUSEST

TULENEV VASTUTUS

Viahemalt kaheaastane Maones riigis on seadusest
tuleneva vastutuse kehtivusaeg
seadusest tulenev pikem. Kasutatud kaupadel
vastutus Euroopa Liidus (RE6R S8g OR EEIE, MR
5t mitte alla Uhe aasta.
muudavate kaupade puhul . .
t saada lisateavet oma

oiguste kohta konkreetses
riigis, skannige allolev
ruutkood voi kiisige mudjalt.

Tarbijad voivad nduda oma digusi miiiija
seadusest tuleneva vastutuse alusel, nditeks
kui kaup:

@/ eivasta kirjeldusele;
@ ei toimi ettendhtud viisil.

Miiljad vastutavad kauba Uleandmise ajal
esinenud mittevastavuse eest, mis ilmneb
seadusest tuleneva vastutuse kehtivusaja
jooksul. Sellises olukorras peavad muijad
pakkuma jargmist:

@/ kauba tasuta parandamine voi tasuta
asendamine;

@’ monel juhul hinna vihendamine voi
taieulatuslik hiivitamine.

Kuidas toimida,
kui saate nouetele mittevastava kauba?

0 Votke voimalikult kiiresti miiijaga Ghendust ja teatage probleemist.

e Esitage ostutéend, naiteks kassatSekk, arve voi pangavaljavote.

Miidjad ja tootjad voivad pakkuda ka miiligigarantiid,
mis kehtib soltumatult seadusest tulenevast vastutusest.
GA RA N - Naiteks selline margis ,GARAN" nditab, et tootja pakub
ilma igasuguse lisatasuta vastupidavusega seotud
miiligigarantiid, mis katab kogu kauba.
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Uhtlustatud teade
Kuidas kujutada?

« Hasti margtavalt

- Naiteks pilkupuudvalt paigutatud plakatil poe seinal, kassade juures voi
veebimuugi korral tldise meeldetuletusena kaupa muiva ettevotja veebisaidil

« Komisjoni rakendusmaarus (EL) 2025/1960
» Uhtegi Uhtlustatud teate elementi ei saa redigeerida.

 Lepingute, valja arvatud internetipohise kasutajaliidese kaudu
solmitud kauglepingute puhul on Uhtlustatud teade kas varviline voi

mustvalge.

e Uhtlustatud teate miinimumsuurus on A4, kuid see voib olla triikitud
suuremas formaadis (A3, A2, A1).

o1



Uhtlustatud margis

- Tootja vastupidavusega seotud
mutgigarantii (VOS § 231 Ig 5) - tootja
lubadus, et kaup sailitab tavaparasel
kasutamisel oma noutavad funktsioonid ja
toimivuse

 |Ima lisakuludeta + rohkem kui kaks
aastat

« Uhtlustatud margise kujutamise kohustus
on ettevotjal, seda aga vaid juhul, kui tootja
on teabe vastupidavusega seotud
muugigarantii kohta kattesaadavaks
teinud.

GARANe &

Brand/Trademark Model identifier

XX

BG lapaHuus o1 npowussoautens 8 roaunu | CS Zaruka vyrobce v letech |
DA Producentgarantiens varighed i &r | DE Herstellergarantie in Jahren |
EL EyyOnon napaywyou ot £t | EN Producer guarantee in years | ES Garantia
del productor en afos | ET Tootja garantii aastates | Fl Tuottajan takuu vuosina
| FR Garantie du producteur en années | GA Rathaiocht an tdirgeora de réir
blianta | HR Jamstvo proizvodaéa u godinama | HU Gyartdi jotallas években |
IT Garanzia del produttore in anni | LT Gamintojo garantija metais | LV RaZotaja
garantija gados | MT Garanzija tal-produttur fi snin | NL Producentengarantie in
jaren | PL Gwarancja producenta w latach | PT Garantia do produtor em anos |
RO Garantia producatorului in ani | SK Zaruka vyrobcu v rokoch | SL Garancija
proizvajaica v letih | SV Tillverkarens garanti i antal &r
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Uhtlustatud margis
Kuidas kujutada?

« Hasti margtavalt + viisil, mis voimaldab tarbijatel holpsasti
kindlaks teha, millisel konkreetsel kaubal on kogu kaupa holmav
vastupidavusega seotud garantii

» Naiteks otse kauba pakendil, esitada margis hasti margatavalt riiulil,
kus asub sellise garantiiga holmatud kaup, voi paigutada see otse
kauba pildi korvale internetimuutgi puhul.

« Komisjoni rakendusmaarus (EL) 2025/1960

« Margise suurus (valja arvatud internetipohise kasutajaliidese
kaudu solmitud kauglepingute puhul) vahemalt 95 x 100 mm

« Varviline voi mustvalge (internetis varviline)
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Uhtlustatud margis

- Redigeerida ei saa elemente |, II, IlI, IV ] 0- GA RA N o 5] a

Vv

» Redigeerida saab:

* Element VI - tahed ,XX" tootja
pakutava vastupidavusega seotud ‘ |
muugigarantii kestus; ‘ =i

BG lapawywa or npoussopuTens 8 roauun | CS Zaruka vyrobce v letech |

“" DA Producentgarantiens varighed | &r | DE Herstellergarantie in Jahren |
® E I el I l e nt VI I = B ra n d/T ra d el I l a rk > EL Eyyunon napaywyoo o £tr J| EN Producer guarantee in years | ES Garantia

) ! ywy 1 g9 eeinye G }

. . . del productor en afios | ET Tootja garantii aastates | FI Tuottajan takuu vuosina i

-too-t a n I ml | FR Garantie du producteur en années | GA Rathalocht an tairgeora de réir ‘

J blianta | HR Jamstvo proizvodada u godinama | HU Gyartdi j6tdlids években | — (V)

IT Garanzia del produttore in anni | LT Gamintojo garantija metais | LV RaZotaja |

° EI -t VI I I — M d I 1 d -t' f' " > garantija gados | MT Garanzija tal-produttur fi snin | NL Producentengarantie in |
el I I e n ” O e I e n I I e r jaren | PL Gwarancja producenta w latach | PT Garantia do produtor em anos |

RO Garantia producatorulul in ani | SK Zéruka vyrobcu v rokoch | SL Garancija |

m u d eI i 'té h i S proizvajalca v letih | SV Tillverkarens garanti i antal &r
* Font Inter

»

(VII)—iBrand/Trademark Model ndentifier;_ (VI

(IV)
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Uhtlustatud mérgis
Internetipohine kasutajaliides

 Pesaaknas

» Tahed ,XX" asendatakse tootja pakutava vastupidavusega
seotud muugigarantii kestusega aastates

» Pesaaknas kuvamise korral peab uhtlustatud margis tervikuna
ekraanile ilmuma parast esimest kujutisel tehtud hiireklopsu,
hiirega kuljutisest uleliikumisel voi puutetundliku ekraani puhul

parast selle suurendamist

XX. GARANes &
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Muud olulist

* Riigikogu menetluses
« Joustumine 27.09.2026
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