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1. MENETLUS 

22. septembril 2025 registreeris komisjon kaks teadet, mille saatja oli Eesti reguleeriv 

asutus (Tarbijakaitse ja Tehnilise Järelevalve Amet (edaspidi „TTJA“))1 ja mis puudutasid 

järgmisi Eesti turge: i) konkreetses üldkasutatavas telefonivõrgus kindlaksmääratud 

 
1
 Vastavalt Euroopa Parlamendi ja nõukogu 11. detsembri 2018. aasta direktiivi (EL) 2018/1972 (millega 

kehtestatakse Euroopa elektroonilise side seadustik (edaspidi „seadustik“) (ELT L 321, 17.12.2018, 

lk 36) artiklile 32. 
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asukohas kõne lõpetamise hulgiturg2 ja ii) konkreetses mobiilsidevõrgus kõne lõpetamise 

hulgiturg3 

Riigisisene konsultatsioon4 toimus 3. juunist 2025 kuni 3. juulini 2025. 

2. KAVANDATUD MEETME KIRJELDUS 

2.1. Taust 

2.1.1. Eesti konkreetses üldkasutatavas telefonivõrgus kindlaksmääratud 

asukohas kõne lõpetamise hulgiturg 

Juhtumi EE/2018/21125 alusel teatavaks tehtud meetmete põhjal on konkreetses 

üldkasutatavas telefonivõrgus kindlaksmääratud asukohas kõne lõpetamise hulgiturg 

Eestis praegu reguleeritud.  

TTJA nimetas vastavates võrkudes märkimisväärse turujõuga ettevõtjateks 

13 sideoperaatorit6 ja kehtestas nende suhtes parandusmeetmed seoses järgmisega: i) 

juurdepääs, ii) läbipaistvus, iii) diskrimineerimiskeeld ja iv) hinnakontroll. TTJA 

kasutas kõne püsivõrgus lõpetamise tasu arvutamisel keskmist hinda neis ELi 

liikmesriikides, kes olid võtnud kasutusele kuluarvutuste metoodikana kasutusele 

soovitatava alt-üles modelleeritud ainult pikaajaliselt lisanduvate kulude metoodika 

(bottom-up long run incremental cost, edaspidi „pure BU-LRIC“). Komisjon märkusi 

ei esitanud. 

 
2
 Turg 1 vastavalt komisjoni 9. oktoobri 2014. aasta soovitusele 2014/710/EL elektroonilise side sektori 

asjaomaste toote- ja teenuseturgude kohta, mis vastavalt Euroopa Parlamendi ja nõukogu 7. märtsi 

2002. aasta direktiivile 2002/21/EÜ (elektrooniliste sidevõrkude ja -teenuste ühise reguleeriva 

raamistiku kohta (raamdirektiiv)) vajavad eelnevat reguleerimist (2014. aasta soovitus asjaomaste 

turgude kohta) (ELT L 295, 11.10.2014, lk 79). Kõnealune turg on eemaldatud eelnevat reguleerimist 

vajada võivate asjaomaste turgude loetelust, mis on esitatud praegu kohaldatavas komisjoni 

18. detsembri 2020. aasta soovituses (EL) 2020/2245 elektroonilise side sektori selliste asjaomaste 

toote- ja teenuseturgude kohta, mis vastavalt seadustikule vajavad eelnevat reguleerimist (2020. aasta 

soovitus asjaomaste turgude kohta) (ELT L 439, 29.12.2020, lk 23–31). 

3
 Turg 2 vastavalt komisjoni 9. oktoobri 2014. aasta soovitusele 2014/710/EL elektroonilise side sektori 

asjaomaste toote- ja teenuseturgude kohta, mis vastavalt Euroopa Parlamendi ja nõukogu 7. märtsi 

2002. aasta direktiivile 2002/21/EÜ (elektrooniliste sidevõrkude ja -teenuste ühise reguleeriva 

raamistiku kohta (raamdirektiiv)) vajavad eelnevat reguleerimist (2014. aasta soovitus asjaomaste 

turgude kohta) (ELT L 295, 11.10.2014, lk 79). Kõnealune turg on eemaldatud eelnevat reguleerimist 

vajada võivate asjaomaste turgude loetelust, mis on esitatud praegu kohaldatavas komisjoni 

18. detsembri 2020. aasta soovituses (EL) 2020/2245 elektroonilise side sektori selliste asjaomaste 

toote- ja teenuseturgude kohta, mis vastavalt seadustikule vajavad eelnevat reguleerimist (2020. aasta 

soovitus asjaomaste turgude kohta) (ELT L 439, 29.12.2020, lk 23–31). 

4
 Vastavalt seadustiku artiklile 23. 

5
 C(2018) 6587 final. 

6
  Elisa, GoNetwork, Citic Telecom (endine Linxtelecom), Top Connect, Elisa Teleteenused (endine 

Starman), STV, RIKS, Nord Connect, TeleOne, Loginet, Telset ja Tele2. 
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2019. aastal teatas TTJA, et teeb juhtumi EE/2019/22097 raames uue turuülevaate, 

eesmärgiga muuta selliste märkimisväärse turujõuga sideoperaatorite loetelu,8 kes 

osutavad Eestis püsivõrgus kõne lõpetamise teenust, ja ajakohastada kõigile 

märkimisväärse turujõuga sideoperaatoritele kehtivat püsivõrgu kõne lõpetamise tasu 

taset9. Komisjon märkusi ei esitanud. 

2.1.2. Eesti konkreetses mobiilsidevõrgus kõne lõpetamise hulgiturg 

Juhtumi EE/2019/215810 alusel teatavaks tehtud meetmete põhjal on konkreetses 

mobiilsidevõrgus kõne lõpetamise hulgiturg Eestis praegu reguleeritud.  

TTJA nimetas vastavates võrkudes märkimisväärse turujõuga ettevõtjateks 3 

sideoperaatorit11 ja kehtestas nende suhtes parandusmeetmed seoses järgmisega: i) 

juurdepääs, ii) läbipaistvus, iii) diskrimineerimiskeeld ja iv) hinnakontroll. TTJA 

arvutas mobiilikõne lõpetamise hinna nende ELi liikmesriikide keskmise hinna 

põhjal, kes olid võtnud kasutusele soovitatava kuluarvutuste metoodika (pure BU-

LRIC). Komisjon märkusi ei esitanud. 

 

2.2. Turu määratlus  

2.2.1. Eesti konkreetses üldkasutatavas telefonivõrgus kindlaksmääratud 

asukohas kõne lõpetamise hulgiturg 

TTJA määratluse kohaselt hõlmas turg kõigi sidevõrkude ja igasuguse tehnoloogia 

(sh VoIP) kaudu Eesti numeratsiooniplaani telefoninumbritele ja numbrile 112 tehtud 

kõnede lõpetamist hulgitasandil. Turu geograafiline ulatus on piiritletud iga teenust 

osutava sideettevõtja võrgu levialaga. 

2.2.2. Eesti konkreetses mobiilsidevõrgus kõne lõpetamise hulgiturg 

TTJA määratluse kohaselt hõlmas turg Eesti numeratsiooniplaani 

mobiiltelefoninumbritele tehtud kõnede lõpetamist hulgitasandil. Turu geograafiline 

ulatus on iga teenust osutava telekommunikatsiooniettevõtja võrgu leviala.  

2.3. Kolme kriteeriumi test 

Kuna 2020. aasta soovituses asjaomaste turgude kohta12 ei ole kõne lõpetamise 

hulgiturge käsitletud, korraldas TTJA kolme kriteeriumi testi. 

 
7
 C(2019) 8467 final. 

8
 Märkimisväärse turujõuga ettevõtjate loetelust eemaldati GoNetwork ja sellesse lisati CSC Telecom 

Estonia. 

9
 TTJA kehtestas hinnalae nende ELi liikmesriikide keskmise hinna põhjal, kelle kasutatav kuluarvutuse 

metoodika 2020. aasta puhul oli pure BU-LRIC. 

10
 C(2019) 3397 final. 

11
 Telia Eesti AS, Elisa Eesti AS ja Tele2 Eesti AS. 

12
 Komisjoni 18. detsembri 2020. aasta soovitus (EL) 2020/2245 elektroonilise side sektori asjaomaste 

toote- ja teenuseturgude kohta, mis vastavalt Euroopa Parlamendi ja nõukogu direktiivile (EL) 
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Esimese kriteeriumi suhtes esinevad TTJA andmetel püsiliini- ja mobiilikõne 

lõpetamise hulgiturule sisenemisel endiselt suured ja püsivad tõkked, kuna puuduvad 

tõhusad nõudlus- või pakkumispõhiseid asendusteenused kõnede lõpetamiseks. Seega 

on esimene kriteerium täidetud. 

Samas järeldab TTJA, et tulevikuperspektiivis ei ole teine kriteerium täidetud, kuna 

mõlemal turul on olemas tingimused, mis viitavad kaldumisele tõhusa konkurentsi 

suunas ja sellele, et mõlemal turul puuduvad märkimisväärsed takistused tõhusale 

konkurentsile. TTJA sõnul on sideoperaatorid tulenevalt komisjoni 2020. aasta 

delegeeritud määruse13 ilma jäetud võimalusest kehtestada ülemääraseid 

lõpetamistasusid. Samuti leiab TTJA, et kolm peamist tegurit, mis vähendavad 

süstemaatilise tõrjuva käitumise riski, on järgmised.  

(i) Püsi- ja mobiilsidevõrkude moderniseerimine ja üleminek IP-põhisele sidele. 

Püsivõrkude puhul kaotab see tavapärase ahelkommuteeritud 

telekommunikatsioonivõrgu hierarhia ja vähendab samal ajal oluliselt 

sidumispunktide arvu. Mobiilsidevõrkude puhul võimaldab uus arhitektuur ja 

tehnoloogia suuremat paindlikkust kõnede suunamisel, vähendades 

vastastikuse sidumise kulusid ja samuti takistusi võrkude vastastikuse 

sidumise teel. 

(ii) Pikaajaliste heade tavade väljakujunemine kõne lõpetamise hulgiteenusele 

juurdepääsu ja vastastikuse sidumise valdkonnas, mis muudaksid kõik 

kõrvalekalded kohe nähtavaks.  

(iii) Asjaolu, et süsteemis on olemas mitu regulatiivset meedet,14 mida TTJA saab 

kasutada mittehinnaliste konkurentsiprobleemide lahendamiseks, kui need 

peaksid tekkima.  

Kolmandat kriteeriumi TTJA ei hinnanud, sest teine kriteerium ei olnud täidetud.  

2.4. Valdkonnaspetsiifilise regulatsiooni lõppemine mõlemal turul 

Lähtudes kolme kriteeriumi testi tulemustest, mille põhjal võib eeldada, et mõlemad 

turud kalduvad tõhusa konkurentsi poole, ei määra TTJA ühtegi ettevõtjat 

märkimisväärse turujõuga ettevõtjaks ega kehtesta mingeid kohustusi ning tunnistab 

samal ajal kehtetuks kõik regulatiivsed kohustused, mis kehtestati varasemate 

turuanalüüside käigus.  

 
2018/1972 (millega kehtestatakse Euroopa elektroonilise side seadustik) vajavad eelnevat reguleerimist 

(ELT L 439, 29.12.2020, lk 23). 

13
 Komisjoni 18. detsembri 2020. aasta delegeeritud määrus (EL) 2021/654, millega täiendatakse Euroopa 

Parlamendi ja nõukogu direktiivi (EL) 2018/1972, kehtestades mobiilikõne lõpetamise tasu üleliidulise 

ühtse maksimummäära ja kõne püsivõrgus lõpetamise tasu üleliidulise ühtse maksimummäära 

(ELT L 137, 22.4.2021, lk 1–9: https://eur-lex.europa.eu/eli/reg_del/2021/654/oj/est). 

14
 Eesti elektroonilise side seadus viidi 2021. aastal kooskõlla Euroopa elektroonilise side seadustikuga, 

mis kehtestati Euroopa Parlamendi ja nõukogu direktiiviga 2018/1972. 

https://eur-lex.europa.eu/eli/reg_del/2021/654/oj/est


 

5 

3. MÄRKUSI EI OLE ESITATUD 

Komisjon on teate läbi vaadanud ja tal ei ole selle kohta märkusi. 15 

Vastavalt seadustiku artikli 32 lõikele 9 võib TTJA kavandatud meetme vastu võtta ja kui 

ta seda teeb, teeb ta selle komisjonile teatavaks. 

Komisjoni seisukoht selle konkreetse teate kohta ei piira muid seisukohti, mida komisjon 

võib võtta muude kavandatavate meetmete suhtes, millest teatatakse. 

Vastavalt soovituse 2021/55416 punktile 6 avaldab komisjon käesoleva dokumendi oma 

veebisaidil. Kui TTJA leiab ELi ja riiklike ärisaladusi käsitlevate õigusnormide alusel, et 

käesolev dokument sisaldab konfidentsiaalset teavet, mida ta soovib lasta selle teabe enne 

avaldamist kustutada, tuleb sellest komisjonile teatada17 kolme tööpäeva jooksul alates 

käesoleva dokumendi kättesaamisest18. Igasugust sellist taotlust tuleb põhjendada. 

 

Lugupidamisega 

 

Komisjoni nimel  

sidevõrkude, sisu ja tehnoloogia 

peadirektoraadi  

peadirektor 

Roberto Viola  

 

 

 

 
15

 Vastavalt seadustiku artikli 32 lõikele 3. 

16
 Komisjoni 30. märtsi 2021. aasta soovitus (EL) 2021/554, milles käsitletakse Euroopa Parlamendi ja 

nõukogu direktiivi (EL) 2018/1972 (millega kehtestatakse Euroopa elektroonilise side seadustik) 

artiklis 32 sätestatud korra kohaselt esitatavate teatiste vormi, sisu, tähtaegu ja üksikasjalikkuse taset 

(ELT L 112, 31.3.2021, lk 5). 

17
 E-posti teel: CNECT-markets-notifications@ec.europa.eu 

18
 Komisjon võib teha hindamise tulemused üldsusele teatavaks enne selle kolmepäevase ajavahemiku 

lõppu. 
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