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Sissejuhatus

1. Ohuprognoosi funktsioon: ohuennetusliku riikliku jirelevalve alus

1 Ohu tdrjumine ja ennetamine on riikliku jdrelevalve osad, mille iildiseid pdhimdtteid
reguleerib korrakaitseseadus (KorS). Riiklik jarelevalve jaguneb kaheks:

. Ohutorjeline riiklik jirelevalve. See on riiklik jirelevalve olukorras, kus eksisteerib
korrarikkumine (KorS § 5 1g 1), oht (KorS § 5 1g-d 2-5) voi ohukahtlus (KorS § 5 1g 6).
Eeltoodu ei ole seotud asjaoluga, kas olukord vastab mdnele siiliteo koosseisule.
Ohutdrjelise riikliku jérelevalve eesmark on ohu torjumine, sh ohukahtluse korral ohu
vilja selgitamine. Selle riikliku jarelevalve siht on tegeleda konkreetse ohuga.

. Ohuennetuslik riiklik jirelevalve. See on riiklik jérelevalve olukorras, kus puudub
ohukahtlus, kuid saab pidada vodimalikuks olukorda, mille realiseerumisel tekib
ohukahtlus voi oht (KorS § 5 1g 7). Ohuennetusliku riikliku jarelevalvega on tiiiipiliselt
tegemist juhtudel, kus seadusest tulenevalt peab korrakaitseorgan kontrollima teatud
avalik-0iguslike nduete jargimist, soltumata sellest, kas konkreetse isiku vdi olukorra
ohtlikkuse kohta on teavet (nn inspektsiooniline riiklik jarelevalve).

2 Riikliku jérelevalve iildmeetmetest saab ohu ennetamiseks kasutada vaid avalikkuse voi
konkreetsete isikute teavitamist (KorS §-d 23 ja 26). Korrakaitseorganil on lubatud
kohaldada riikliku jirelevalve erimeedet ohu ennetamiseks eeldusel, et ohuprognoosile
tuginedes saab pidada vdimalikuks olukorda, mille realiseerumisel tekib oht (KorS § 24 Ig
1). Seega tuleb ohtude ennetuseks kaardistada ohuprognoosis olukorrad, mil vdivad tekkida
ohuolukorrad.

3 Eeltoodust tulenevalt on koostatud Tarbijakaitse ja Tehnilise Jérelevalve Amet (edaspidi
TTJA voi Amet) tegevusvaldkondade ohuprognoosid. Jirjepidevalt ja vihemalt iiks kord
aastas hinnatakse ohuprognoosi asjakohasust ning tehakse vajaduse korral muudatused
(KorS § 24 Ig 4). Ohuprognoosi asjakohasuse holpsamaks hindamiseks on iga valdkonna
puhul dra kaardistatud digusaktidest tulenevad kdik TTJA iilesanded selles valdkonnas.

4 Ohuprognoosi funktsioon kokkuvdtvalt on anda sekkumiseks kontrollitav ja arusaadav alus:

4/\

(1) Kodanikele ja ettevotjatele (2) TTJA-le

5 Tuginedes ohuprognoosile kinnitatakse igaks kalendriaastaks eraldiseisva dokumendina
jérelevalve plaan (nn todplaan), kus kajastatakse tdpsemalt, millist valimit kirjeldatud
olukordadest sel aastal kontrollitakse (nt et kontrollitakse mingi piirkonna tanklaid voi
hajaasustuse tanklaid vmt).

6 Ohuprognoos peab pohinema faktidel ja teaduslikel voi1 tehnilistel teadmistel vo1 Euroopa
Liidu oigusaktist tuleneval jéirelevalvekohustusel ning ldhtuma vordse kohtlemise
pohimattest (KorS § 24 1g 2). Ohuprognoos koostatakse seega objektiivsete tunnuste alusel
ja ldhtutakse senise jarelevalve tulemustest, ametile esitatud méargukirjadest ja siiliteoteadete
analiiiisist, teiste asutuste edastatud jdrelevalveesildistest ning Onnetusjuhtumite ja
intsidentide analiiliside tulemustest, samuti teadus- ja erialakirjanduses avaldatud
kisitlustest ja iilevaadetest.

Markus: Iga ametkondliku ohuhinnangu digusparasuse puhul on maaravaks ex ante perspektiiv, s.t ajahetk, kui hinnangu
annab korrakaitseorgan. Hiljem ex post perspektiivist selgunud asjaolud ohuhinnangu Gigusparasust reeglina ei mdjuta, v.a
kui tegu oli ilmse hooletusega. Seega ohu hindamisel (kas ja milline) teeb padev haldusorgan tdendatud asjaolude pé&hjal



prognoosi isiku kditumise kohta vaatega tulevikku. Seega hdlmab ohuhinnang nii tdendite hindamist kui ka maaratlemata
digusmaiste sisustamist. Ohu kindlakstegemisel ei ole taitevvdimul kohtuvaidluses reeglina kontrollivaba hindamisruumi.!

2. Ohuprognoosi meetod: prognoositava ohu (1) kaalukus ja (2) toendiosus

7 Ohuprognoosi koostamisel kajastatakse iga olukorra kohta, mille realiseerumisel tekib
ohukahtlus voi oht, jairgmised andmed:

2.1. Ohuolukorra Kkirjeldus

8 Iga ohuolukorda tihistab eraldiseisev pealkiri, milles sdnastatakse lithidalt probleem, mille
kohta vastav ohuprognoos on koostatud. Ohuolukorra raskuspunkt on reeglina kaitstav
oigushiive.

9 Olukorra kirjelduses tuuakse vilja olukorra sisulised, olulised tunnused, millele tugineva
hinnangu jirgi vOib olukorda pidada ohtlikuks (kirjeldades sdnaliselt voi ka viitega
konkreetsele normile). Selles osas v3ib ka médratleda nt 1dvendi, mééra voi piiri, millest
alates loetakse olukord tekkinuks.

Naide: Kui ohuolukorrana on méaaratletud kasutusloa vGi -teate ndude rikkumine eramute ehitamisel, siis tuleb kirjeldada,

mis etapist vOi tegevusest alates loetakse ehitis kasutusse voetuks, kas (a) siseviimistlustoode tegemisest, (b) ruumide

mobleerimisest ja isiklike asjade sisseviimisest; c) ruumide kasutamisest ja nendes ajutisest viibimisest (nt ilma 66bimiseta)
vOi (d) eramusse pusivalt sissekolimisest, mujalt valjakolimisest vmt.

10 Olukorda kirjelduses tuuakse vilja andmed, millele tuginedes saab pidada vdoimalikuks ohu
teket.

Naide: Statistilised andmed (mh varasemad menetlused, Onnetusjuhtumid), margukirjad, selgitustaotlused,
jarelevalveesildised.

1 Tahtis on, et olukord oleks hésti piiritletud ega piirduks iiksnes sellega, et méondakse
voimalust, et toimub mone seaduse rikkumine.

Naide: Hea pole ning liiga tldiseks jaab ,tarbijakaitseseaduse rikkumine” véi ,toote nduetele vastavuse seaduse rikkumine®,
kuid sobilik on ,ebaausate kauplemisvbtete kasutamine ehituspoodides” vdi ,agressiivsete miuiligivotete kasutamine
koduuksemuiligi puhul” vms.

2.2. Ohuolukorra hinnang

12 Iga ohuolukorra puhul hinnatakse vastavas olukorras (1) kdigepealt saabuda vdiva tagajérje
raskust, (2) seejérel ohu tdendosust.

. (1) Tagajirje kaalukus: favaline, oluline, korgendatud

13 Tagajérjena tuuakse dra, millised digushiived ja millises ulatuses vdivad kahjustatud saada
ohu realiseerumisel. Tuleb méérata kindlaks, kas tegemist on ohuga (nn lihtoht), olulise voi
kdrgendatud ohuga KorS-i tdhenduses:

tavaline oht oluline oht _

14 Oht on olukord, kus ilmnenud asjaoludele antava objektiivse hinnangu pohjal voib pidada
piisavalt tdendoliseks, et ldhitulevikus leiab aset korrarikkumine (KorS § 5 1g 2).

15 Oluline oht on oht isiku tervisele, olulise vdértusega varalisele hiivele (st iiletab enam kui
kiimnekordselt {ihe kuu palga alammééra, s.o 2023. aastal 10x725 eurot), keskkonnale
(KorS § 51g-d 3ja 8 p 1) voi Kors § 5 Idikes 4 (korgendatud oht) nimetamata kuriteo
toimepanemise oht . .

'Vt nt RKHKo 3-17-1545/81, p 26.
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16 Korgendatud oht on oht isiku elule, kehalisele puutumatusele (st seksuaalse
enesemédramise diguse raske rikkumine voi raske tervisekahjustuse tekitamine), fiitisilisele
vabadusele, suure vairtusega varalisele hiivele, suure keskkonnakahju tekkimise oht voi
karistusseadustiku 15. peatiikis sétestatud I astme kuriteo voi 22. peatiikis satestatud kuriteo
toimepanemise oht (KorS § 5 Ig 4).

Markus: Kui tegemist on kaalukate digushiivede kaitsmisega (nt elu), piisab sekkumisel vahem tdendolisemast korrarikkumise
vOimalusest kui digushiivede puhul, mis niivord kaalukad ei ole. Siinkohal omandavadki ohuhinnangu andmisel olulise rolli
erineva raskusega ohukategooriad, s.o tavaline oht (KorS § 5 Ig 1), oluline oht (KorS § 5 Ig 3) ja kérgendatud oht (KorS § 5 Ig
4).

Naited:

(1) Kui olukorrana on kirjeldatud suurdnnetuse ohuga ettevéte (mille vahetus lahenduses viibivate inimeste hulk on muutuv),
siis iseloomustab kaitstava digushiive kaalukus seda, mis on dnnetuse tagajarg - kas ja mitu inimest voib dnnetuse ajal
konkreetsel aastal sattuda ohtu vGi surra voi mis on keskkonnamaju. Sellisel juhul on ohu tase soltuvalt ohustatud Gigushiivest
(tervis vGi elu voi keskkond) tavaline, oluline vGi kdrgendatud.

(2) Kui ohuolukorrana on kirjeldatud alkoholireklaami nGueteid rikkuva reklaami edastamist avalikkusele, siis tagajarje osas
tuleb hinnata, kas (a) sellega rikutakse liksnes formaalseid reklaamile esitatavaid ndudeid; (b) sellega kahjustatakse
kolblust; (c) selle tulemusena rikutakse konkreetse inimese tervis vGi voime oma elu iseseisvalt korraldada voi (d) selle
tulemusena tekib kahju paljude inimeste tervisele ehk oht rahvatervisele.

. (2) Realiseerumise toeniosus: viike, keskmine, suur

17 Ohu realiseerumise tdendosus iseloomustab, kui suure tdendosusega kirjeldatud olukorras
tekib oht voi ohukahtlus. Ohu realiseerumise tdendosuse hindamise skaalal on kolm astet:

véike téendosus keskmine téendosus _

18 Ohu ennetamisel ei pea olema korrarikkumise toimumine tulevikus tiielikult kindel, samuti
ei pea korrarikkumine olema vahetult eelseisev. Ohukahtlus on olukord, kus ilmnenud
asjaoludele antava objektiivse hinnangu pohjal ei saa tdendosust, et korrarikkumine aset
leiab, pidada piisavaks, kuid mille puhul on alust arvata, et korrarikkumine ei ole vélistatud.
Siin tuleb KorS § 5 g 2 jargi ldhtuda keskmise objektiivse hindaja perspektiivist. Piisavat
toendosust saab sellekohaselt jaatada siis, kui korrarikkumise aset leidmisega tulevikus voib
arvestada keskmine maistlik isik.

Markus: Praktikas peaks ohuennetusliku riikliku jarelevalve teostamisel kehtima nn ,,mida-seda” reegel: (a) mida kaalukam
on Gigushiive, seda leebemad ndudmised on sekkumisele tdendosuse hindamisel. (b) Samuti kehtib ka vastupidi, mida
suurem on téendosus, seda vahem kaalukas vGib olla kaitstav Gigushiive. Teisisdnu ohuennetuslik riiklik jarelevalve on seda
pakilisem, mida kérgemad on n6 panused.

Naited:

(1) Kui olukorrana on kirjeldatud suurdnnetuse ohuga ettevote, kus Onnetuse vGimalus on ettevotja enda rakendatud
ettevaatusabindudest tulenevalt muutuv, siis iseloomustab téendosus seda, kas ja kui palju mojutavad konkreetsed
ettevaatusabindud seda, et leiab aset dnnetus — selline tGendosus on soltuvalt asjaoludest vaike, keskmine v&i suur. Olles
rakendanud korralikult kdiki abin6usid, on suurénnetuse tdenaosus vaike.

(2) Kui ohuolukorrana on kirjeldatud alkoholireklaami nGueteid rikkuva reklaami edastamist avalikkusele, siis t6endosuse osas
tuleb hinnata, kas (a) tegu uue reegliga majandusekeskkonnas (mis toob kaasa vahese teadlikkuse), on rikutav ndue
iseenesest selge v&i pigem vajab arutelu (sh ka grammatiline selgus), kas (b) TTJA on andnud ndude rikkumisel varasemalt
vélja juhise (mis toob kaasa suurema teadlikkuse) v&i on korraldatud koolitusi/seminare; (c) kas ndue puudutab suuremaid
vGi vdiksemaid ettevotteid (viimastel on vGimekust spetsialisti palkamiseks vahem) voi (d) naitab senine kogemus teatud
valdkonnas rikkumiste sagedust (tulenevalt hoopis mdnes muust asjaolust v8i motivatsioonist, maksunduetest lahtuvalt
vms).

19 Léhtudes eeltoodust on iga ohuolukord seotud:
(1) esiteks prognoositava ohuga ning

(2) teiseks selle ohutiiiibi realiseerumise tdendosusega jargmiselt:
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oluline oht

korgendatud oht

| keskriline |\-

-|/keskmme | \-

-ﬂkrﬁine N

20 Nii moodustub ohuprognoosis iga ohuolukorra kohta 3x3=9 astet, mis kirjeldavad kasvavalt
prognoosi tdsidust (mida suurem number, seda tdsisem prognoos).

Nimetatud 9 astet on jargmised:

ROHELINE:
|

1.
2.M
3.

KOLLANE:
!
4. Véikeé“oluline oht

\4

6. Bllloluline oht

5. keskmine-oluline oht

PUNANE:

!
— 7.

8. M
9.

21 Kokkuvotvalt on TTA ohuprognoosi 3-astmelise mudeli alusel sekkumisvajaduse kasv ohu
kaalukuse ja ohu realiseerumise teljel jargmine:

Joonis. TTJA 3-tasemelise ohuprognoosi mudel

A

Tagajarje kaalukus (kaitsehiived)

y's

—

.

>

keskmine|

Realiseerumise toendosus
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2.3. Kontrolli ulatuse piiritlemine: 77JA4 kaalutlusruumi sisustamine

22 Kontrolli ulatuse all piiritletakse vajadusel tdpsemalt, millistel kaalutlustel peab TTJA
vajalikuks sekkuda. Siin maaratakse vajadusel dra (1) keda, (2) mida ja (3) kuidas tipsemalt
kontrollitakse.

23 (1) Kontrolli ulatuse juures tuleks eelkdige dra maédratleda kontrollitavate isikute ring
(avaliku korra eest vastutavad isikud). Tdhtis on teadvustada, milliste tunnuste alusel
tehakse kindlaks isik, kellel lasub vastavas ohuolukorras vastutus avaliku korra eest ehk kes
on riikliku jarelevalve menetluse subjektid (KorS § 15). Vastutus avaliku korra eest vdib
tekkida ka tliksnes seelébi, et isik omab voi valdab asja, sh kinnisasja, ehitist, rajatist (KorS
§ 15 1g-d 4 ja 5). Korrakaitsedigusliku vastutuse subjektideks vdivad olla:

- fuisilised isikud;
- eradiguslikud juriidilised isikud (nt osaiihingud ja aktsiaseltsid).
Markus: Praktikas voib tGusetuda Giguslik kiisimus, kas haldusekandjad saavad samuti korrakaitsediguslikult vastutada, kui

nendest peaks ldhtuma oht avalikule korrale. Liihidalt kokku vdetuna vastutavad ka haldusekandjad, kuid teine riigiasutus (sh
TTJA) ei saa nende suhtes rakendada riikliku jarelevalve meetmeid (vt KorS § 15).

Naited: Avalik-6iguslikud juriidilised isikud ja haldusorganid.

24 (2) Lisaks saab vajadusel tdiendavalt dra miidratleda kontrollitavate objektide (asjad,
kinnisasjad, hooned, dokumendid, ohtlikud tooted, seadmed vms) vdi milliseid ndudeid
kontrollitakse (kirjeldades voi ka viitega konkreetsele normile). Eesmirk on kontrolli
ulatust selgemalt piiritleda.

Naited:

(1) Kui ohuolukorrana on maaratletud kasutusloa voi -teate ndude rikkumine hoone voi rajatise ehitamisel, siis kontrolli
ulatuse all voib kirjeldada, milliseid ndudeid tapsemalt kontrollitakse.

(2) Kui ohuolukorrana on madratletud alkoholiseadusest tulenevate reeglite jargimine, voib kontrolli ulatuse juures
tdpsustada ning piiritleda, milliseid jaekaubanduse muugikohti kontroll hdlmab (kauplused, kioskid, tanklad).

25 (3) Kontrolli ulatuse juures voib dra nimetada, milliseid riikliku jérelevalve meetmeid TTJA
eelistatult rakendada kavatseb, sh kas reeglina toimub pigem vaid leebemate meetmete
rakendamine, nt kiisitlemine ja dokumentide ndudmine (KorS § 30), voi rakendatakse ka
teisi sekkuvamaid meetmeid, nt valdusesse sisenemist ja selle labivaatust (KorS § 50 ja §
51).

2.4. Ohu ennetamise padevus ja rakendatavad riikliku jirelevalve meetmed

26 Selguse huvides voib ohuprognoosis nimetada digusaktid ja vajadusel ka digusnormid,
millest tuleneb TTJA paddevus vastava ohuolukorra suhtes. Samuti nimetatakse dokumendis
ara need erimeetmed, mida korrakaitseorgan saab ohuprognoosi ja KorS § 24 1g-e 1 alusel
rakendada. Riikliku jdrelevalve erimeetmete volitused soltuvad konkreetsest seadusest,
mille alusel jérelevalvet teostatakse.

27 Eriseadustest tulenevad tdiendavad nn spetsiaalsed riikliku jérelevalve meetmed (nt
kontrolltehing) vai riikliku jérelevalve meetme eritingimused (nt lammutusettekirjutus).
Sellised tdiendavad erimeetmed on selguse huvides otstarbekas dra nimetada.

28 Haldussunni abindusid eraldi nimetada vaja ei ole, sest need on kdikides olukordades alati
olemas ning samad (asendustditmine, sunniraha ja vahetu sund).

Markus: KorS ndeb ette ka ettekirjutuse tegemise ja selle tditmata jatmisel sunniraha vdimaluse (§ 23 Ig 4). Lisaks naeb samuti

osa eriseadusi ette sunniraha maaramise vGimalusi. Seejuures tuleb tdhele panna, mis on konkreetsel juhul ettekirjutuse

tegemise ja sunniraha maaramise alus, mh véimalik sunniraha suurus. Ohu ennetamiseks ei ole lubatud kohaldada vahetut
sundi, valja arvatud juhul, kui see on vajalik olulise v&i kdrgendatud ohu ennetamiseks (KorS § 24 Ig 6).
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TTJA rakendatavad erimeetmed on tilevaatlikult dra toodud eraldi tabelina:

Tabel. TTJA rakendatavad erimeetmed

ESS

MeeTS

(%]
w

KemS

LMS

TNVS

TKS

MooteS

MaaPS

Se0S

RdtS

KorS § 26. Teavitamine

>

>

>

>

>

KorS § 28. Ettekirjutus ja
haldussunnivahendi kohaldamine

x| X

x| X

x| X

KorS § 29. Ohu térjumine [--]
korrakaitseorgani poolt

KorS § 30. Kusitlemine ja dokumentide
ndudmine

KorS § 31. Kutse ja sundtoomine

KorS § 32. Isikusamasuse tuvastamine

KorS § 33. Isikusamasuse tuvastamine
erilise tuvastusmeetmega

KorS § 34. Isikuandmete tootlemine
jalgimisseadmestiku [--]ga

KorS § 35. Isikuandmete to6tlemine [--]
sideettevétjalt

KorS § 35%. Hiadaabinumbrile edastatud
informatsiooni téotlemine

KorS § 37. Isiku joobeseisundi
kontrollimine ja tuvastamine

KorS § 38. Alkoholijoobe kontrollimine
ja tuvastamine kohapeal

KorS § 39. Isiku toimetamine [--]
tervishoiuteenuse osutaja juurde

KorS § 40. Alkoholijoobe tuvastamine
vereproovi uuringuga

KorS & 41. [--] joovastava aine
tarvitamise [--] tuvastamine

KorS & 42. Joobeseisundis
kainenema toimetamine

isiku

KorS § 43. Kainenema toimetatud isiku
kinnipidamistingimused

KorS § 44. Viibimiskeeld

KorS § 45. Soiduki peatamine

KorS § 46. Isiku kinnipidamine

KorS § 47. Turvakontroll

KorS § 48. Isiku labivaatus

KorS § 49. Vallasasja labivaatus

>

KorS § 50. Valdusesse sisenemine

>

KorS § 51. Valduse labivaatus

KorS § 52. Vallasasja hoiulevétmine

X |IX [ X [X

KorS & 53. Hoiulevoetud vallasasja
miilimine vOi hdavitamine

XX [ XXX

XX [ XXX

XX [X[X|X

XX [ XXX

XX [X[X|X

XX [ X [X|X

XX [X[X|X

XX [ XXX

EhS § 132 Ig 3 lammutamisettekirjutus

TNVS § 561 // TKS § 63. Kontrolltehingu
tegemine
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Ettevotluse osakond

1. Tarbijate oiguste ja huvide rikkumine kaubanduses, mh ebaausa kauplemisvottega:

29

30

31

32

‘5 — keskmine-oluline ohd

1.1. Ohuolukorra Kirjeldus

Kauba voi teenuse tarbijale pakkumine ja miilik ning muul viisil turustamine peab toimuma
head kaubandustava arvestades ning tarbija suhtes ausalt. Kauplemisvotet peetakse
eksitavaks, kui sellega esitatud teave on ebadige voi kui faktiliselt dige teabe esitusviis petab
vOi toendoliselt petab keskmist tarbijat ja kummalgi juhul teeb voi tdendoliselt teeb
keskmine tarbija selle mdjul tehinguotsuse, mida ta muul juhul ei oleks teinud. Teave on
ebadige, kui see sisaldab muuhulgas valeandmeid kauba voi teenuse peamiste omaduste
kohta. TKS § 3 kohaselt on tarbijal digus nduda ja saada kaupa voi teenust, mis vastab
nouetele, mis on ohutu tarbija elule, tervisele ja varale. Seega teadliku ostuotsuse tegemiseks
on oluline, et kaupleja annab tarbijale kauba kohta vajalikku, tdest ja voimalikult tdpset
teavet teadliku valiku tegemiseks. Vajaliku teabe olemasolu korral on tarbijal voimalik enne
lepingu s6lmimist veenduda, et kaup vastab tarbija ootustele ja oleks kasutatav vastavalt
kaupleja poolt esitatud kirjeldustele.

E-poode on vordlemisi lihtne luua, eriti sotsiaalmeedias, mistottu tuleb turule itha enam
juurde e-kauplejaid. Varasematest kontrollidest ja tarbijate podrdumistest ndhtub, et e-
kauplejad ei ole alati teadlikud nduetest, millele e-pood peab vastama. 2021. aastal
kontrolliti 612 e-poe tiiiiptingimusi (45 Facebooki e-poodi ja 567 nd tavalist e-poodi) ning
iiksnes 5% tiiliptingimused olid tédielikult seadusega kooskolas. Nt ei viidata korrektselt
oiguskaitsevahenditele, mida tarbijal on digus kasutada lepingurikkumise puhul, ja tarbija
el pruugi seadusest tulenevate oma digustega kursis olla ega tea neid 0igusi seetdttu ka
kasutada. Vilistatakse vdi kitsendatakse seadusest tulenevat taganemisdigust, nt mérkides
hiigieeniriskiga toodete alla kaupa, mis sinna tegelikult ei kuulu. Taganemisdigusele
viitamata jdtmine kitsendab ka ettevotja digusi — kasutatud tagastatava asja puhul ei ole tal
sel juhul Oigus tugineda viirtuse vihenemisele. Palju poordutakse TTJA poole juhtudega,
kus kaupleja ei tarni kaupa lubatud aja jooksul voi jitab kauba iildse tarnimata. Samas
tarneaegade kontrolliprojektis 2023 nihtus, et 28 kauplejast 26 tarnis kauba digeaegselt.
Tarbija jaoks on tarneaeg oluline tehinguotsuse tegemise kriteerium. Kui kaupleja ei suuda
lubatud liihikese tdhtaja jooksul tegelikult kaupa tarnida voi jdetakse kaup tarnimata,
petetakse sellega tarbijat ja moonutatakse oluliselt tarbija majanduskditumist, mistdttu
tarbija ei saa teha teadlikke tehinguotsuseid.

Nii TTJA-le esitatud tarbijate kaebused ja pddrdumised kui ka jérelevalvetulemused
nditavad, et miilijad ei tee vahet seadusest tuleneval pretensiooni esitamise digusel ja tootja
vO1 miiiija poolt antud vabatahtlikul miiligigarantiil ning eksitavad seetottu ka tarbijat.
Uhtlasi joustus seadusmuudatus, millega pikendati alates 01.01.2022 senist 6-kuulist tarbija
kasuks iimberpooratud tdendamiskoormist 1 aastale. Kui tarbijale antakse ebadiget teavet
voi jéetakse sellekohane teave iildse andmata, voib tarbija saada majanduslikku kahju, kuna
el poordu kaubal ilmnenud puuduse ilmnemisel digeaegselt kaebusega kaupleja poole
(ndudes asja tasuta parandamist, asendamist).

Uhtlasi tuleb tarbijatele kuvada korrektset teavet hinna ja hinnaeelise saamise kohta.
Ametile laekub vihjeid hinnaerinevuse kohta miitigisaalis ja kassas. Sooduskampaaniate ajal
lackub ametile vihjeid, millelt ndhtub, et kaupleja on vahetult enne sooduskampaania algust
tostnud miitigihinda ja seega tekitatakse néiline hinnaeelise saamine ning soodushind ei ole
arvutatud varasema 30 pdeva madalaimast hinnast.
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Kauplejal ei ole lubatud mdjutada tarbija majanduskéitumist omistades toodetele viiteid,
mis ei vasta tegelikkusele. Kaupleja peab suutma oma viiteid ka tdendada. Vastasel juhul
loetakse kauplemisvottega seotud viited ebatipseteks (TKS § 16! 1g 2).

Lisaks eelnevale on nii jae- kui ka e-kaubanduse valdkonnas oluline, et kaupleja tagab
asjakohase klienditeeninduse olemasolu tarbija kaebuste lahendamiseks ja tarbijale teabe
andmiseks. Tarbijavaidluste komisjonile lackunud kaebustest ndhtub, et paljudele tarbija
kaebustele ei vastata ja paljud kauplejad ei lahenda neid.

1.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajarje kaalukus: oluline oht

Avaldub oht, et kaupleja saab ebaausa konkurentsieelise eksitava kauplemisvotte
kasutamise tagajérjel, kui moonutatakse tarbija majanduskiitumist esitades eksitavat infot
kauba peamiste omaduste ja tarneaja kohta. Puuduliku lepingueelse teabe ja asjakohase
klienditeeninduse tagamata jatmise tottu voib tarbija saada ulatuslikku kahju ja tegu on
olulise ohuga. Eelnev hdlmab nii jaemiiiiki kui ka e-poode. Ebaausa konkurentsieelise voib
saada ka olukorras, kus kaupleja omistab kaupadele keskkonnalaseid viiteid, mis ei ole
toendatavad ega vasta tdele; samuti kui lubatakse tarneaegu, millest ei peeta kinni.

Tarbija Oigustele ja majandushuvidele avaldub oht, kui e-poe miiligitingimused ei vasta
nduetele (nt jéetakse andmata teave Oiguskaitsevahendite kohta, kitsendatakse tarbija
kahjuks taganemisdigust vis). Tarbijad ei pruugi olla teadlikud oma digustest ja seega ei
osata oma diguste eest seista, mistdttu saadakse rahalist kahju. Uhtlasi saadakse rahalist
kahju, kui kaupleja ei tarni kaupa ja tarbijapoolse lepingust taganemise korral ei tee kaupleja
tagasimakseid. Kokkuvotvalt avaldab eelnev negatiivset moju kogu turule.

2023 ldbiviidud jirelevalvemenetluste tulemusel on selgunud, et kauplejad, kes on
kasutanud ebaausat kauplemisvdtet avaldub tarbijate majandushuvidele oluline oht kuna
kallimate toodete ostmisel ulatus tarbijate keskmine kahju tellimuse kohta 700 euroni ajal,
mil konjunktuuriinstituudi tarbijabaromeetri néitel perekondade majanduslik olukord 2023.
a on labivalt olnud languses. Mdned tarbijad soetasid kaupu, mis maksid ka tile tuhande
euro. Osa rikkumiste puhul, nt tarneajaga hilinemine, ei pruugi tarbija otsest kahju saada;
osal juhtudest on kahju viike. Suure majandusliku kahjuga tagajirjega rikkumiste hulk on
pigem madalam, samas keskmise kahjuga rikkumiste hulk on suur. Kokkuvotvalt tuleb ohu
taset hinnata oluliseks.

Realiseerumise toeniosus: keskmine

Palju on kaebusi ja tarbijavaidluste komisjoni (TVK) menetlusi e-poodide kohta, ka
jérelevalveprojektid kinnitavad rikkumiste suurt hulka. Ebaausate kauplemisvotete
kasutamise kohta esitatakse ka sageli vihjeid. Samas on ka palju seaduskuulekaid
ettevotteid. Suure majandusliku kahjuga tagajérjega rikkumiste hulk on viga viike, st
toendosus on madal, samas viikese kahjuga rikkumiste hulk on suur. Kokkuvotvalt tuleb
toendosust hinnata keskmiseks.

1.3. Kontrolli ulatus

Kontrollitakse koiki jae- ja e-kaubanduse ettevotteid. Seejuures kontrollitakse tarbijale
teabe andmist (kohustuslik lepingueelne teave, kaupleja kontaktandmed, e-poe
miiligitingimused, tootele omistatavaid véiteid) ja kauplemisvdtteid ning kauplemisvdotetega
seotud viiteid.
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1.4. TTJA pidevus ja riikliku jirelevalve meetmed

TTJA péadevuse ohuolukorra lahendamisel sétestab tarbijakaitseseadus (TKS).

Ettekirjutus tehakse vastavalt TKS §-le 64. TTJA voib rakendada KorS §-des 30-32 ja
49-53 sitestatud riikliku jarelevalve erimeetmeid korrakaitseseaduses sétestatud alusel
(TKS § 62 Ig 1). TTJA voib nouda, et kaupleja tdoendaks tema kauplemisvottega seotud
faktiliste vdidete tépsust ja kui kaupleja ei tdida eelnevat nduet, voib TTJA lugeda véited
ebatipseks (TKS § 16"). TTJA-1 on digus nduda kolmandatelt isikutelt asjakohase teabe,
dokumentide ja andmete esitamist, kui see on vajalik tarbijate huve kaitsva liidu
Oigusaktidest tulenevate nduete tditmise tagamisel korrarikkumise véljaselgitamiseks
vajalike asjaolude kindlakstegemiseks, kaupleja esitatud teabe kontrollimiseks voi
korrarikkumise kdrvaldamiseks (TKS § 62! 1g 1). Lisaks on digus saada elektroonilise side
ettevotjalt ildkasutatava elektroonilise side vorgus kasutatavate identifitseerimistunnustega
seotud I1dppkasutaja tuvastamiseks vajalikke andmeid (TKS § 62! 1g 2). Samuti vdib TTJA
nduda veebiliidesele juurdepiisu piiramist (TKS § 62%). TKS §-s 63 on sitestatud
erimeetmena kontrolltehing.

Tarbijast krediidivotja diguste rikkumine: ‘6 — -oluline ohﬂ

2.1. Ohuolukorra Kkirjeldus

TTJA-s on registreeritud nii tarbijate kui ka krediidiandjate poolt edastatud vihjeid erinevate
krediidiandjate kohta, kes kasutavad agressiivseid votteid laenupakkumiste tegemisel.
Vihjete kohaselt edastatakse tarbijatele igapédevaselt ahvatlevaid pakkumisi n-6 tavalisest
soodsamatel tingimustel laenu votmiseks (nt lepingutasu O eurot) voi krediidilimiidi
suurendamiseks. Samuti edastatakse laenupakkumisi ka enne erinevate siindmuste
saabumist (jaanipdev, joulud jne), milles kutsutakse tarbijaid iiles votma laenu tihtpdevade
tahistamiseks. Tarbijate majanduslikku toimetulekut on tugevalt mojutanud ka energiakriis
ja {leiildine hinnatdus, mistottu ollakse altimad toimetulekuks ning ootamatute
viljaminekute tarbeks ldbimotlematult laenu votma.

Tarbijatele edastatakse laenupakkumisi, milles kasutatakse &ra tarbijate rasket
majanduslikku olukorda (niditeks ,,vOta laenu elektriarvete tasumiseks, et Sa ei peaks
kiitinlavalgel istuma®). Eelnev viitab ka sellele, et krediidiandjad ei pruugi jirgida
vastutustundliku laenamise pohimotet, kuna laenamisel kutsutakse iiles tarbijaid, kes on
niigi raskes majanduslikus olukorras ega tule oma olemasolevate rahaliste kohustustega
toime.

TTJA on suhelnud ka Eesti Volandustajate Liiduga, kes on kinnitanud, et erinevad
krediidiandjad edastavad tarbijatele agressiivseid laenupakkumisi, samuti esitavad
iseteenindusportaalides laenu vOtma Ohutavaid sonumeid, kallutades tarbijaid
labimotlematule laenuvatmisele.

Rahandusministeeriumi tellitud krediidituru uuringute tulemustest ndhtub samuti, et
agressiivsed laenupakkumised on Eestis suureks probleemiks, kuivord tarbijad teevad
labimotlematuid ning kaalutlemata laenuotsuseid, millel on ka negatiivne moju tarbijate
majanduslikule seisule. Samuti ndhtub krediidituru uuringust, et monel juhul on tarbijate
jaoks otsus laen votta impulsiivne ja otsuse tegemist mojutab laenu kéttesaamise kiirus ning
taotlemise mugavus. Aruandes tdid intervjueeritud tarbijad kiirlaenude ja jirelmaksude
puhul vilja, et ndustamisprotsess nende laenude taotlemise puhul kas puudus voi oli viga
lihike.

Krediituru uuringu tulemustest ndhtus, et krediidipakkujad jdtkasid uute pakkumiste
edastamist mobiilsdonumi teel (ca kord kuus) ka pérast seda, kui tarbija oli juba maksimaalse
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summa laenanud. Krediidipakkujad soovitasid krediiti suurendada (“kasutusvalmis krediit*,
,lisaraha ootab sinu taotlust®, ,,saad paari klikiga oma pangakontole kanda kuni X eurot®,
»Kanna kuni X eurot oma pangakontole minutitega®, ,,sul on hetkel /.../ kasutamiseks X
eurot®, ,,Sul on kuni X eurot vaba raha laenulimiidi kontol!*, ,, Kui esitad taotluse kohe, saad
raha kasutada juba téna!”) ja kasutati ka dra pdevakajalisi siindmusi krediiditoote tarbimise
aktiveerimiseks (nt jaanipédev, Rally Estonia, siinnipdev, joulud). Sonumid jatkusid ka parast
seda, kui tarbija oli lepingu 16petanud, ning iga kord oli sonumi 16ppu lisatud link, mis oleks
voimaldanud tarbijal minutitega uue lepingu sdolmida. Tarbijale jdeti pigem mulje, et
tarbijakrediidi votmine on riskivaba ja lihtne voimalus finantsprobleemide lahendamiseks
ning tarbijat kallutati 1&bimdtlematule laenuvotmisele. Krediidituru uuringu kéigus lébi
viidud mitmetes intervjuudes toodi vilja, et vastutustundliku laenamise pShimotted on
kohati mitmeti tdlgendatavad, mis loob olukorra, kus krediidipakkujad tdlgendavad tihti
regulatsioone erinevalt. Néiteks ei ole defineeritud, mida tuleks arvestada kliendi
krediidivoimelisuse ja sissetuleku puhul. Seetdttu voivad suurema riskiisuga
krediidipakkujad anda laenusid kergekéelisemalt ja see voib omakorda suurendada segadust
tarbijate hulgas, kuna nad saavad iihtedelt krediidipakkujatelt info, et neil ei ole tulenevalt
oma kohustustest ja sissetulekust vOimalik rohkem krediiti votta, seevastu teised
krediidipakkujad hindavad tarbijat suutlikkust laenu tagasi maksta teisti ning laen saadakse.
Eelnevast tulenevalt on pohjust arvata, et krediidiandjad, kes jdtavad tarbijale mulje, et
tegemist on lihtsa voimalusega finantsprobleemide lahendamiseks, ei pruugi nii pohjalikult
analiilisida tarbija krediidivGimelisust.

Tarbijale tuleb anda enne finantsteenuse lepingu s6lmimist kohustuslikku lepingueelset
teavet. Lepingueelse teabe esitamise kohustus kehtib krediidiandjatele ka
tarbijakrediidilepingu sdlmimise eel. Tarbijale tuleb anda vdimalus vorrelda erinevaid
pakkumisi, et ta saaks koiki asjaolusid arvesse vottes teha otsuse sOlmida
tarbijakrediidileping. Selleks esitab krediidiandja voi krediidivahendaja tarbijale moistliku
aja jooksul, enne kui tarbija on solminud lepingu voi seotud oma pakkumusega, piisival
andmekandjal Euroopa tarbijakrediidi standardinfo teabelehel krediidiandja poolt
pakutavate lepingutingimuste kohta. Krediidiandja vOi -vahendaja esitab tarbijale lisaks
eelnevalt nimetatud andmetele Euroopa tarbijakrediidi standardinfo teabelehel ka
voladigusseaduses sitestatud tdiendava teabe. Krediidiandja voi -vahendaja on kohustatud
andma tarbijale piisavaid selgitusi, et tarbija saaks hinnata, kas pakutav tarbijakrediidileping
vastab tema vajadustele ja finantsolukorrale. Krediidituru uuringu raporti kohaselt hindasid
tarbijad, et eluasemelaenu, dppelaenu ja autoliisingu puhul anti neile lepingueelselt piisavalt
infot. Kiirlaenu ja jarelmaksu puhul leidsid tarbijad, et lepingueelne teavitamisprotsess oli
pigem puudulik.

Agressiivsete SMS-ide vo0i e-kirjadega survestatakse inimesi vOtma laenu voi kui
laenuleping on juba sdlmitud, siis pakutakse tarbijatele vOimalust oma krediidilimiiti
suurendada. Uhtlasi, kui krediidiandja ei anna tarbijatele lepingueelselt kohustuslikku teavet
ega selgitusi ja ei jargi vastutustundliku laenamise pohimotet ning annab tarbijale
kergekdaeliselt laenu, siis tekib oht iilelaenamisele. Kuna laenamine on kiire ja lihtne, siis
voib tarbija voOtta mitmelt erinevalt krediidiandjalt laenu, mistottu ollakse mitmetele
krediidiandjatele kokku vdlgu juba mérkimisvéérse suure summa ulatuses. Volandustajate
sonul ei ole mitmetelt krediidiandjatelt tarbijakrediiti votnud tarbijatel sageli ilevaadet oma
laenukohustustest. Selliselt vdib tarbija pankrotistuda. Eelnev mdjutab ka tarbija suhteid ja
edasist toimetulekut. Ka krediidituru uuringu meediaanaliilisist tulenevalt selgus, et meedias
kajastatakse eelkdige probleeme kiirlaenude sektoris, kuna osad krediidiandjad annavad
laenu pigem kergekéeliselt ning krediidivotja krediidivoimelisust ei hinnata alati piisavalt
pohjalikult, kuna rohk on laenuotsuse tegemise ja laenu vdljamaksmise kiirusel. Kiirustades
el juhita tarbijate tdhelepanu ka lepingueelse teabe andmisele ega anta piisavaid selgitusi.
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Lisaks on vilja toodud juhtumeid, kus kiirlaenupakkujad on saatnud laenupakkumisi
inimestele, kellel on juba tekkinud makseraskused.

2.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajarje kaalukus: oluline oht

Prognoositav tagajarg on oluline oht tarbija majandushuvidele, mis tekib eriti olukorras, kui
tarbimislaene voetakse mitmetelt krediidiand;jatelt.

Realiseerumise toenaosus: suur

Ametile edastatud kuvatommistest nidhtub, et tarbijatele saadetakse igapdevaselt SMS-¢ ja
e-kirju erinevate laenupakkumistega. Krediidituru uuringust ndhtub, et tarbijate ndudluse
rahuldamiseks saada kiiresti laenu ei juhita tdhelepanu lepingueelsele teabele ega anta
piisavaid selgitusi ning ei pruugita analiilisida tarbijate krediidivdimelisust piisavalt
pohjalikult. Samuti ndhtub uuringust, et tarbijad ei teadvusta jirelmaksude votmisel, et
tegemist on finantskohustusega. Uhtlasi energiakriis ja iileiildine hinnatdus vdib mdjutada
tarbijaid ootamatute védljaminekute katteks laenu votma.

2.3. Kontrolli ulatus

Kuivord otseposti puhul on tegemist teabega, mis ei ole suunatud avalikkusele, siis
teostatakse agressiivse kauplemisvOtte kasutamise tuvastamiseks kontrolle vastavalt
tarbijate vOi Eesti Vodlandustajate Liidu poolt edastatud vihjetele. Vastutustundliku
laenamise ja lepingueelseteabe ning selgituste andmise puhul kontrollitakse turuosaliste
registris kirjas olevaid ja tegutsevaid krediidiandjaid.

2.4. TTJA padevus ja riikliku jirelevalve meetmed

TTJA padevuse ohuolukorra lahendamisel sétestab tarbijakaitseseadus.
Ettekirjutus tehakse vastavalt TKS §-le 64.

Riikliku jarelevalve erimeetmeid rakendatakse korrakaitseseaduses sétestatud alusel ja
korras vastavalt TKS § 62 1g-le 1.

Tubakaseaduse ja alkoholiseaduse nouete rikkumisega ohustatakse rahvatervist:
‘keskmine-oluline ohd

3.1. Ohuolukorra Kirjeldus

Tubakatoodete puhul avaldub oluline oht, kus tubakatoote, tubakatoote tarvitamiseks
moeldud toote, tubakatootega sarnaselt kasutatava toote voi selle osiste miitimisel rikutakse
kaupleja poolt tubakatoote ja tubakatootega seonduva toote jaemiiiigi ja mérgistuse noudeid
ning reklaamiseadusest tulenevaid ndudeid.

Tubakaseaduse (TubS) § 22 Ig 3! kohaselt on tubakatoote vdi tubakatootega seonduva toote
jaekaubanduse miiligikohas konealuse toote ndhtav viljapanek ja selle kaubamérgi
esitlemine keelatud. Varasemate jérelevalvetulemuste ja laekunud vihjete pdhjal on
joonistunud vélja tubakatoodete ja tubakatootega seonduvate toodete miitimisel kauplejate
poolt probleemsed seadustega vastuolus olevad tegevused: tubakatootega seonduv toode ei
ole kohaselt mérgistatud; miitiakse keelatud maitse- ja Idhnaomadustega tubakatooteid (sh
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on keelatud e-vedelike miilik, mis on maitsestatud voi 10hnastatud (v,a tubaka ja mentooli
maitse ja 16hn) ja aineid, mis annavad e-sigaretile tubakast ja mentoolist erineva maitse)
ning pakutakse tehnilist lahendust, mis voimaldab muuta tubakatoote maitset voi 16hna, mis
on keelatud; tubakatooteid pakutakse miiligiks kaugteel, mis on keelatud; tubakatooteid
pakutakse miitligiks avalikel iiritustel miiligisaalita miiligikohas; kauplejad kasutavad uute
turule tulevate toodete tutvustamiseks miiligiedendust; aina enam otsitakse voOimalust
kasutada tubakatoodete miiligiks automatiseeritud lahendusi, kuigi miiligiautomaadid on
keelatud.

2023. aastal avaldatud SoM-i tellitud uuringust tubaka- ja nikotiinitoodete tarvitamise kohta
Eestis selgus, et e-sigaret on noorte jaoks iiha sagedamini esimene proovitav nikotiinitoode
ning Opilased eelistavad tavalistele sigarettidele magusa maitsega e-sigarette. 67% noortest
lahtub tootevalikul maitsest ja 69% noortest eelistab magusa maitsega tooteid. Uuringu
labiviijad tostsid esile, et noored, kellest enamik eelistab magusa maitsega tooteid, usuvad,
et nende tarvitamist vdhendaks maitsestatud toodete puudumine. Uuringu tulemused
kinnitavad lihte peamist pohjust, miks e-sigareti maitsestajate miiiik on keelatud ega peaks
muutuma lubatuks ka tulevikus — noorte, sh alaealiste jaoks on kdige populaarsem toode e-
sigaret ning nad hangivad tubaka- ja nikotiinitooteid eelkdige maitsest ldhtudes, eelistades
peamiselt magusat maitset.

Alkoholiseaduses (AS) sitestatud nduete rikkumise puhul esineb probleeme alkoholi
véljapanekuga. AS kohustab kauplejaid paigutama alkohoolsed joogid kaupluses teistest
kaupadest eraldi ning piirama alkohoolsete jookide nédhtavust viljastpoolt miiligikohta.
Alates alkoholi viljapanekut reguleerivate AS-i muudatuste joustumisest 1.06.2019 kuni
31.12.2019 ldbiviidud jdrelevalve tulemused néditasid, et mitte koik kauplejad ei tdida
alkohoolsete jookide viljapaneku osas AS § 40 I1digetest 12 ja 1° tulenevaid ndudeid. Samuti
on kauplejaid, kes on teinud kiill {imberkorraldusi kaupluses eraldamaks alkohoolsed joogid
teistest kaupadest ja piiramaks alkohoolsete jookide viljapaneku ndhtavust tilejdédnud
miiiigisaalist, sh viljastpoolt miitigikohta, kuid teostatud timberkorraldused ei ole olnud alati
piisavad tditmaks AS-i noudeid. 2022. aastal ilmnes, et kauplejad on hakanud reeglit
unustama ja esines rikkumisi poodides, kus varasemalt oli alkoholi véljapanek
regulatsiooniga kooskdlas.

E-kaubanduse arenedes voimaldavad kauplejad alkohoolsete jookide kéttetoimetamist ka
pakiautomaati. Seoses sellega, et paki iile andmisel puudub inimfaktor, siis on oluline, et
kauplejad kasutavad iiksnes pakiautomaate, mis vdoimaldavad paki kittesaamisel vanuse
tuvastamist, et viltida alkohoolsete jookide kéttesaadavust alaealistele.

2023. a juhtis meedia tdhelepanu suurtele muusikafestivalidele, kus alkohoolseid jookide
liigtarbimine koos keelatud ainetega on pohjustanud noorte inimeste tervise kahjustamist ja
isegi surma. Seega on vaja koostoos KOV-idega juhtida miilijate tdhelepanu sellele, et
keelatud on miitia alkohoolseid jooke joobeseisundile viitavate tunnustega isikutele.

3.2. Ohuolukorra hinnang
Tagajirje kaalukus: oluline oht

Tubakatoodete tarvitamisel on oht tarbija, sh alaealise, tervisele ja pikaajalisel tarbimisel
vOib avaldada ka ohtu elule.

Alkoholi puhul esineb oht tarbija tervisele. Joobeseisundile viitavate tunnustega isikutele
alkoholi miitimise keelu rikkumisel on ohus inimeste tervis ja isegi vOib esineda oht elule.
Alkohoolsete jookide kergesti kéttesaadavuse tagajirjel on ohustatud alaealiste tervis.
Alkoholi véljapaneku nduete rikkumise tagajéarjel on enam ohus alkoholisdltlaste tervis,
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keda alkoholi ndgemine kergesti ahvatleb (liigselt) tarbimisele. Kokkuvottes on tegu olulise
ohuga.

Realiseerumise toenaosus: keskmine

Alkoholi véljapaneku muudatused joustusid kiill juba 2019. aastal, aga ka 2021. aastal
esines jdtkuvalt rikkumisi. 2022 sagenes pOordumiste arv ja ilmnesid AS-i nduete
rikkumised. TTJA 2023. aasta jdrelevalve projektist ndhtus, et 93 kontrollitud kaupluse
alkoholi viljapanekust oli 25 seadusega vastuolus. Aasta 10puks oli enamik kauplustes
véljapanekuid seadusega kooskodlla viidud, kaks menetlust veel kestis. Samas tehakse
poodides aeg-ajalt imberkorraldusi ja juba teadmatusest voib samades poodides mone aja
parast olla uuesti tegemist rikkumisega.

Tubaka osas on 2023. aasta jarelevalve tulemusel keelatud e-vedelike maitsestad vahemalt
selle nime all turult praktiliselt kadunud. Samas on tootjad ja kauplejad leidlikud ning tuleb
jérjest uusi tooteid, mille puhul on lubatavus kiisitav. Kokkuvdttes tuleb realiseerimise
toendosust pidada keskmiseks.

3.3. Kontrolli ulatus

Tubaka puhul Kontrollitakse kdiki ettevotjaid, kes tegelevad tubakatoote, tubakatoote
tarvitamiseks moeldud toote, tubakatootega sarnaselt kasutatava toote voi selle osiste
jaemiiiigiga kauplustes ja e-poodides.

Alkoholi puhul hdlmab kontroll kdiki ettevotjaid, kes omavad jackaubanduse miitigikohti —
nt kauplused, kioskid, tanklad, kus miitiakse alkoholi (vastavas ohuolukorras avaliku korra
eest vastutav isik) ja kauplejaid, kes pakuvad kaugmiiiiki.

3.4. TTJA padevus ja riikliku jirelevalve meetmed

TTJA pédevuse kirjeldatud ohuolukorra lahendamisel sétestavad tubakaseadus ja
alkoholiseadus.

TubS § 33 Ig 1 kohaselt voib korrakaitseorgan TubSis sidtestatud riikliku jirelevalve
teostamiseks kohaldada korrakaitseseaduse §-des 30, 31, 32, 44, 49, 50, 51 ja 52 sitestatud
riikliku jarelevalve erimeetmeid KorS-is sétestatud alusel ja korras.

AS § 49' 1g 1 kohaselt korrakaitseorgan vdib AS-s sitestatud riiklikku jérelevalve
teostamiseks kohaldada korrakaitseseaduse §-des 30, 31, 32, 49, 50, 51 ja 52 sitestatud
ritklikku jarelevalve erimeetmeid korrakaitseseaduses sdtestatud alusel ja korras.

Reisiettevotja tegutseb (piisava) tagatiseta: ‘3 — -tavaline ohﬂ

4.1. Ohuolukorra Kkirjeldus

Ohutorjeliselt relevantne on olukord, kus pakettreiside ja seotud reisikorraldusteenuste
pakkumine ja miilimine toimub turismiseadusega ette ndhtud ndudeid tditmata —
majandustegevuse registrile majandustegevusteadet esitamata ning nduetekohast tagatist
seadmata ja selle toendamiseks tagatise dokumenti esitama.

Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiviga (EL) 2015/2302 (pakettreiside ja seotud
reisikorraldusteenuste direktiiv) on reisijatele ette ndhtud kaitse reisikorraldaja ning seotud
reisikorraldusteenuste lepingute sdlmimist holbustava ettevotja maksejouetuse eest.

Pakettreiside ja seotud reisikorraldusteenuste direktiiv on Eesti riigisisesesse digusesse iile
voetud turismiseadusega, mis ndeb ette, et reisikorraldaja ja seotud reisikorraldusteenuste
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lepingute sdlmimist holbustav ettevdtja on kohustatud esitama majandustegevuse registrile
majandustegevusteate ning seadma tagatise ja esitama tagatise dokumendi TTJA-le.

Tagatis peab olema seatud jargmiste kohustuste tditmise tagamiseks: 1) et kdik reisijad reisi
lahtekohta voi teise kokkulepitud kohta tuua ja majutada, eeldusel, et pakettreis voi seotud
reisikorraldusteenused sisaldavad reisijavedu ning seotud reisikorraldusteenuste puhul on
seotud reisikorraldusteenuste lepingute sdlmimist hdlbustav ettevotja vastutav reisijaveo
eest; 2) et pakettreisi voi seotud reisikorraldusteenuste dra jdédmisel tagastada koikidele
reisijatele nende poolt vdi nimel tasutud reisitasud, pakettreiside puhul ka lunastamata
kinkekaardid.

Kui reisiettevotjal ei ole tagatist voi selle suurus on ebapiisav, on reisijate diguste ja huvide
korgetasemeline kaitse tagamata ning reisiettevotja maksejouetuse korral ei ole tagatisega
voimalik eeltoodud kohustusi tiita.

Ametile on varasemalt esitatud vihjeid ja p6ordumisi, mille kohaselt tagatise kohustust
omavad isikud on jitnud tagatise kohustuse tiielikult tditmata. Uhtlasi on amet
jarelevalvemenetluste kiigus tuvastanud, et reisiettevotjate tagatis ei ole alati piisav.
Varasemates tagatise kasutamise menetlustes (reisiettevotja maksejouetused) on selgunud
reisiettevotjate tagatiste ebapiisavus, mille tulemusena on reisijatele kaasnenud rahaline
kahju. Samas peab reisiettevotja tagatis katma ka reisijate tagasitoomisega seotud kulud.

Prognoositav tagajdrg on oluline oht, sest selle realiseerumisega voib kaasneda olulise
védrtusega rahaline kahju reisijale.
4.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajirje kaalukus: oluline oht

Prognoositav tagajdrg on oluline oht, sest selle realiseerumisega vdib kaasneda olulise
védrtusega rahaline kahju reisijale.

Realiseerumise toenaosus: keskmine

Amet on 27.11.2023 seisuga kontrollinud 2023. aastal 41 reisiettevotja tagatise piisavust
ning tuvastatud kokku 27 reisiettevOtja tagatise ebapiisavuse. Varasematest tagatise
kasutamise menetlustest (reisiettevotja maksejouetused) tulenevalt on realiseerumise
toendosus keskmine.

Kontrollitakse pakettreisi vOi1 seotud reisikorraldusteenuste tunnustele vastavate
reisiteenuste pakkujaid (selles ohuolukorras avaliku korra eest vastutav isik).

4.3. Kontrolli ulatus

Kontrollitakse pakettreisi v0i seotud reisikorraldusteenuste tunnustele vastavate
reisiteenuste pakkujaid (selles ohuolukorras avaliku korra eest vastutav isik).

Riikliku jérelevalve erimeetmeid rakendatakse korrakaitseseaduses sétestatud alusel ja
korras vastavalt turismiseaduse (TurS) §-le 30'.

4.4. TTJA pédevus ja riikliku jarelevalve meetmed

Riikliku jérelevalve erimeetmeid rakendatakse korrakaitseseaduses sétestatud alusel ja
korras vastavalt turismiseaduse (TurS) §-le 30'.

Tdiendav erimeede on kontrolltehing vastavalt TKS §-le 63.
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Reiside, reisiteenuste ja muude teenuste pakkumisel ning miiiimisel rikutakse iildisi
tarbija digusi: 2 — keskmine-tavaline oht

5.1. Ohuolukorra Kirjeldus

5.1.1. Ohutorjeliselt relevantne on olukord, kus pakettreisi ja seotud
reisikorraldusteenuste direktiivist ning lennu-, laeva ja bussireisija oigusi
kisitlevatest méarustest tulenevaid 6igusi on rikutud.

Selleks, et reisijad saaksid pakettreiside ja seotud reisikorraldusteenuste kohta rohkem
teavet, on reisiettevotjad kohustatud esitama standardteabe infolehe ning voladigusseaduse
§ 867 loikes 2 sétestatud teabe.

Pakettreiside ja seotud reisikorraldusteenuste direktiivi (EL) 2015/2302 pohjendustes on
selgitatud, et vdimaldada reisijatele suuremat selgust ja teadlike valikute tegemist erinevate
pakutavate reisiteenuste liikide kohta, peaksid ettevotjad olema kohustatud selgelt ja
ndhtavalt vilja tooma enne, kui reisija on andnud maksmise kohta ndusoleku, kas nad
pakuvad pakettreisi vOi seotud reisikorraldusteenust, ning teavitaksid asjaomasest kaitse
tasemest.

Varasematest menetlustest on selgunud, et ettevotjad ei ole lepingueelset teavet
noduetekohaselt esitanud.

Lennundusseaduse, kaubandusliku meresdidu seaduse ja iihistranspordiseadusega on ette
nihtud, et amet tagab Euroopa Parlamendi ja ndukogu méiruse (EU) nr 261/2004 (mis
kisitleb lennureisija diguseid), Euroopa Parlamendi ja ndukogu méiruse (EU) nr 1107/2006
(mis késitleb puudega ja litkumispuudega lennureisija diguseid), Euroopa Parlamendi ja
ndukogu médruse (EL) nr 1177/2010 (mis késitleb laevareisija diguseid) ja Euroopa
Parlamendi ja ndukogu méédruse (EL) nr 181/2011 (mis késitleb bussireisija diguseid)
rakendamise.

Viidatud méérustega on reisijatele ette ndhtud jargmised digused.

Terminalidel (Iennujaamad, sadamad, bussijaamad) on mh teabe andmise kohustus (nditeks
teabe andmise kohustus reisi tithistamise voi hilinemise korral), transpordile juurdepiisu
tagamise kohustus ja abi andmise kohustus (nditeks abi andmine puudega ja piiratud
litkumisvoimega isikutele).

Kuigi varasemalt ei ole kontrollitud terminalide reisijatele teabe ja abi andmise kohustuse
tdimist, tuleks seda kontrollida, veendumaks, et nimetatud digused on méérustes ette ndhtud
tingimustel ja korras tagatud.

Vedajatel (lennu-, laeva- ja bussiettevdtjatel) on kohustus tagada reisijatele nende
madrustest tulenevate diguste kaitse, sh viljumise pikaajalise hilinemise voi tiihistamise
korral anda teavet, pakkuda hoolitsust ja abi (sh puudega ja piiratud litkumisvdimega
isikutele), tiihistamise korral tagastada piletiraha vOi muuta reisiteekonda médruses
sdtestatud tingimustel ja korras.

Varasematest kaebustest on selgunud, et vedajad ei ole midrusega ette nihtud kohustusi
nouetekohaselt tditnud.
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5.1.2. Ohutorjeliselt relevantne on olukord, kus reiside, reisiteenuste ja muude
teenuste pakkumisel ning miiiimisel rikutakse iildisi tarbija digusi.

Kaupleja ja tootja on kohustatud andma tarbijale enne kauba omandamist vdi teenuse
kasutamist teavet kauba vOi teenuse omaduste ja kasutamistingimuste ning kauba
omandamiseks voOi teenuse kasutamiseks sdlmitava lepingu kohta ulatuses ja korras, mis
vastab voladigusseaduses vO0i muus seaduses sétestatud lepingueelse teabe andmise
kohustusele ja tarbijakaitseseaduses nimetatud tingimustele. Ebamdistlikult kahjustavad
tilliptingimused on tithised. Ebaausa kauplemisvdtte kasutamine on keelatud.

Tarbija diguste ennetavaks tagamiseks peab TTJA kontrollima, et reiside, reisiteenuste ja
muude teenuste pakkumine ning miiiik tarbijale ning muul viisil turustamine toimub head
kaubandustava arvestades ning tarbija suhtes ausalt. Tarbijale ebadige teabe andmisega ja
seelébi tarbija eksitamisega voib kaasneda rahaline kahju. Analiiiisimist vajab ka voimalike
ebamdistlikult kahjustavate tiiliptingimuste kasutamine.

5.2. Ohuolukorra hinnang
Tagajirje kaalukus: tavaline oht

Prognoositav tagajirg on tavaline oht (lihtoht), sest selle realiseerumisega voib kaasneda
rahaline kahju tarbijale.

Realiseerumise toeniosus: keskmine
Realiseerumise tdendosust voib pidada keskmiseks.
5.3. Kontrolli ulatus

Kontrollitakse koiki reisiettevotjaid, terminale ja vedajaid ning reiside, reisiteenuste ja
muude teenuste pakkujaid ning miiijjaid (selles ohuolukorras avaliku korra eest vastutav
isik).

5.4. TTJA pédevus ja riikliku jarelevalve meetmed

TTJA piddevuse ohuolukorra lahendamisel sétestab tarbijakaitseseadus (TKS),

lennundusseadus  (LennS),  kaubandusliku  meresdidu  seadus (KMSS) ja
iihistranspordiseadus (UTS).

Riikliku jarelevalve erimeetmeid rakendatakse korrakaitseseaduses sitestatud alusel ja
korras vastavalt TKS § 62 Ig-le 1, LennS § 602 Ig-le 1 ja UTS § 81 lg-le 3.

Taiendav erimeede on kontrolltehing vastavalt TKS §-le 63.

Tubakareklaami reeglite rikkumine: ‘6 — -oluline ohﬂ

6.1. Ohuolukorra Kkirjeldus
Ohuhinnangu seisukohast on relevantne risk, et kaupleja reklaamib tubakatooteid,

tubakatoote tarvitamiseks moeldud tooteid, tubakatootega sarnaselt kasutatavaid tooteid voi
nende osiseid. Kdigi eelnimetatute reklaam on reklaamiseadusest tulenevalt keelatud.
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2023. aastal vaadeldud 4 tubakakditleja sotsiaalmeedia kontodelt néhtus, et kdigi puhul
avaldati keelatud tubakareklaami. Kontodel reklaamiti tavasigarettide alternatiivtooteid
nagu e-sigaretid ja huuletubakas.

6.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajarje kaalukus: oluline oht

Prognoositav tagajérg on oluline oht, kuna esineb oht tarbija tervisele. Sotsiaalmeedias
jouab reklaam véga paljude isikuteni, sh alaealisteni, kelle tervist ning kaitumisharjumusi
reklaam tulevikus mojutab. Tervise Arengu Instituudi avaldatud uuringust “Tubaka- ja
nikotiinitoodete tarvitamine Eestis” ndhtub, et mida noorem vanuseriihm, seda suurem osa
neist on suitsetanud e-sigaretti enne tavasigaretti. Samuti ndhtub, et e-sigarettide ja
huuletubaka tarbimine on koolidpilaste seas laialt levinud. Oluline on teada, et mida
nooremana inimene alustab, seda suurema tdendosusega on ta ka tulevikus nikotiinist
sOltuvuses. Eesti koolilaste sotsiaalmeedia kasutuse 2022. aasta uuringust ndhtub, et
enamusel alla 13-aastastel on vdhemalt {ihes sotsiaalmeediakanalis konto. Samuti ndhtus
uuringust, et 28% vastanutest on sotsiaalmeedias avaldatud reklaami pohjal mdne toote voi
teenuse soetanud.

Realiseerumise toenaosus: suur

2023. aasta tubakakditlejate sotsiaalmeedia kontode vaatluse pohjal saab jareldada, et
tubakareklaami rikkumised on laialt levinud, vaatamata sellele, et erinevalt piirangutega
reklaami valdkonnast, on tubakareklaami regulatsioon lihtne — igasugune tubakareklaam on
keelatud.

6.3. Kontrolli ulatus

Kontrollitakse koiki tubakakiitlejaid, kellel on sotsiaalmeedia kontod, peaasjalikult
Instagrami ja Facebooki platvormidel (vastavas ohuolukorras avaliku korra eest vastutav
isik).

6.4. TTJA pédevus ja riikliku jirelevalve meetmed

TTJA péddevuse ohuolukorra lahendamisel sétestab reklaamiseadus.

RekS § 31 kohaselt voib korrakaitseorgan kohaldada KorS-i §-des 30 (kiisitlemine ja
dokumentide ndudmine) ja 50 (valdusesse sisenemine) sétestatud riikliku jérelevalve
erimeetmeid KorS-is sidtestatud alusel ja korras. RekS alusel vastutavad reklaami
korrektsuse eest nii tellija, teostaja kui ka avaldaja.

Finantsteenuse reklaami nouete rikkumine: ‘6 — -oluline ohﬂ

7.1. Ohuolukorra Kkirjeldus

Ohutdrjeliselt relevantne on olukord, kus finantsteenuse pakkujad ei jirgi reklaami
avalikustamisel reklaamiseaduses kehtestatud finantsteenuse ja kitsamalt tarbijakrediidi
areklaami ndudeid.

2023. aastal algatas TTJA 22 jarelevalvemenetlust finantsteenuse reklaami nduete
rikkumise tottu. Peamiselt oli probleemiks tarbijakrediidi reklaamis lubamatu teabe
esitamine. Esines puudusi ka tiilipndite ja kohustusliku hoiatusteksti esitamisel (nditeks
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Google otsingutulemuste vaates kuvatava reklaami puhul), s.t see kas puudus iildse voi oli
ebaproportsionaalselt vdikses kirjas vorreldes muu olulise teabega.

7.2. Ohuolukorra hinnang
Tagajarje kaalukus: oluline oht

Prognoositav tagajarg on oluline oht, sest selle realiseerumisega kaasneb oluline varaline
kahju tarbijale. Finantsinspektsiooni finantsteenuse turu iilevaatest néhtub, et 2023. aasta I
pooles tdusis markimisviirselt tagatiseta vidikelaenude jadk: 31.12.2022 oli jadk 506
miljonit eurot, 30.06.2023 juba 534 miljonit eurot. Keskmine tarbimislaenude jéék oli 2023.
aasa I poole seisuga ligikaudu 2274 eurot, elamukinnisvaraga seotud laenu jadk 22 195 eurot
ja soidukiliisingu keskmine jadk 12 035 eurot.

Finantsteenuste, eriti tarbijakrediidi reklaami tehakse palju, mistottu jouab reklaam suure
hulga tarbijateni. Vastutustundetu ning ebapiisavat hoiatusteavet sisaldav finantsteenuse
reklaam loob tarbijale mulje finantsteenusest kui lihtsast viisist rahaliste murede
lahendamiseks. Tarbija voib langetada laenuotsuse kergekéeliselt tajumata sellega
kaasnevaid kohustusi, mis voivad viia makseraskustesse sattumiseni. 2022. aastal avaldatud
krediidituru uuringu Idpparuandest selgub, et kiirlaenude ja jirelmaksude puhul
ndustamisprotsess kas puudus voi oli vdga lithike. Seega ei jargne reklaamis kolavatele
vastutustundetutele sdGnumitele laenu votmise protsessis ka pdhjalikku ndustamist, mis
kergekéelisi laenuotsuseid vdhendada aitaks. Laenamine on tdusutrendis, isedranis just
tarbimislaenud. Krediidituru uuringust néhtub, et viimase kuue aasta jooksul on
tarbimislaenude laenujddk kasvanud umbes 8% aastas, absoluutvéirtustes on
tarbimislaenude laenujddk kasvanud perioodil 2015— 2020 415 miljonilt eurolt 615 miljoni
euroni. Samuti on tousutrendis fiilisilisest isikutest volgnike arv 2020. aastal 65 804, 2021.
aastal 73 623, kelle osas tditemenetlus algatatud. Inkassoettevotete andmetel on vdlglaste
arv veelgi suurem, ligi kolmandiku vorra. Vastutustundetu laenamise ja vdlgadesse
sattumise tagajéirjel voivad tekkida ka vaimse tervise probleemid.

= Realiseerumise toenaosus: suur

Vaatamata 2022. aastal finantsteenuste reklaami praktilise juhendi véljatdotamisele
koostdds sektoriga, videojuhendi ja ome-pageri avaldamisele jitkusid 2023. aastal
finantsteenuse  reklaami  nduete  rikkumised, mida kinnitab 22  algatatud

jérelevalvemenetlust. Peamiselt toimuvad rikkumised rikutakse tarbijakrediidi reklaamide
puhulndudeid, kus sétestatud reklaamis lubatud teabe ammendav loetelu.

7.3. Kontrolli ulatus

Kontrollitakse koiki finantsteenuste osutajaid (vastavas ohuolukorras avaliku korra eest
vastutav isik) ja avalikustajaid (sh meediateenuse osutajad, trikkimeedia véljaanded, online
meedia véljaanded, sotsiaalmeedias mojuisikud).

7.4. TTJA pédevus ja riikliku jarelevalve meetmed

TTJA péadevuse ohuolukorra lahendamisel sétestab reklaamiseadus.

Jarelevalve teostamiseks voib kohaldada riikliku jérelevalve iildmeetmeid ning KorS §-des
30 ja 50 séitestatud riikliku jarelevalve erimeetmeid.
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Meediateenuste korvaltingimuste néuete rikkumine: ‘2 — keskmine-tavaline ohﬂ

8.1. Ohuolukorra Kirjeldus

Eesti Autorite Uhing on 2022. ja 2023. aasta raadiolubade konkursi kiigus avaldanud
kahtlust, et raadioprogrammid ei tdida raadiolubade konkursi kdigus programmidele
médratud Eesti autorite muusikateoste esitamise nduet. Eesti autorite muusikateoste
edastamise eest peavad raadioteenuse osutajad tasuma Eesti Autorite Uhingule autoritasu.
Eesti Autorite Uhingu hinnangul ei lange mdnedel juhtudel esitatavad tasud kokku
raadioprogrammile korvaltingimustes méédratud Eesti autorite muusikateoste esitamise
mahuga. Kuivord sama probleemi on viljendatud kahel jérjestikusel aastal ning
raadioprogrammidel puudub regulaarne TTJA-le kdrvaltingimuste tditmisest raporteerimise
kohustus, erinevalt televisiooniteenuse osutajatest, siis tuleks 2024. aastal kontrollida koigi
TTJA poolt tegevusloa saanud raadioprogrammide puhul Eesti autorite teoste
korvaltingimuse tditmist.

8.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajirje kaalukus: tavaline oht

Prognoositav tagajirg on tavaline oht, sest kdrvaltingimuste eiramine moonutab konkurentsi
meediateenuste turul. Eesti autorid jddvad vajaliku finantstoeta, mis ei toeta Eesti
kultuuripoliitilisi eesmérke.

Realiseerumise toenaosus: keskmine

Toetudes Eesti Autorite Uhingu avaldatud teabele, on sellise rikkumise esinemise tdeniiosus
keskmine. Meediateenuste osutajad 1dhtuvad programmi korvaltingimuste puhul pigem
majanduslikest huvidest, kui riigi kultuuripoliitilistest eesmarkidest.

8.3. Kontrolli ulatus

Kontrollitakse koiki raadioteenuse osutajaid, keda 04.12.2023 seisuga on 14 (vastavas
ohuolukorras avaliku korra eest vastutav isik). Seejuures kontrollitakse statistilisi andmeid
kalendriaasta kohta. Eelkdige kiisitakse dokumentatsiooni. TTJA pddevus ja riikliku
jarelevalve meetmed

TTJA péadevuse ohuolukorra lahendamisel sédtestab meediateenuste seaduse (MeeTS) § 54.

Jarelevalve teostamiseks voib kohaldada riikliku jarelevalve iildmeetmeid ja KorS §-des 30,
32, 50 ja 51 sitestatud riikliku jérelevalve erimeetmeid. Rikkumise kdrvaldamiseks voib
teha ettevotjale ettekirjutuse MSUS § 42 alusel. Kui leiab aset majandustegevuse keelamise
ning tegevusloa kehtetuks tunnistamise aluseks olev majandustegevuse noude ja tegevusloa
korvaltingimuse rikkumine, on vdimalik meediateenuse osutaja tegevusluba kehtetuks
tunnistada (MSUS § 37) vdi kohaldada majandustegevuse keeldu (MSUS § 36).

Digiteenustes ebaseadusliku sisu esitamine: \5 — keskmine-oluline ohﬂ

9.1. Ohuolukorra Kirjeldus

Tele- ja raadioprogrammides pole lubatud edastada saateid, mis Ohutavad vihkamist,
végivalda voi diskrimineerimist vdi kujutavad ohtu iihiskonna turvalisusele voi riigi
julgeolekule. Infoiihiskonna teenustes on keelatud vihkamisele, végivallale ja
diskrimineerimisele kihutamine, sdja Ohutamine ning sdjakuritegude Oigustamine kui
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sellega kujutatakse ohtu riigi julgeolekule. Varasemad jarelevalvemenetlused nditavad, et
moningatel juhtudel on meediateenustes rikutud vihkamisele, végivallale voi
diskrimineerimisele Ohutamise keeldu voi kujutatud meediateenustes avaldatuga ohtu
ithiskonna turvalisusele, riigi julgeolekule. Samuti nditab varasem jirelevalvepraktika, et
infoiihiskonna teenustes on kihutatud vihkamisele, Ohutatud sdda ning d&igustatud
sOjakuritegusid. Tdiendavalt seab Euroopa Parlamendi ja ndukogu méaarus (EL) 2022/2065
(digiteenuste ~ mddrus)  digiplatvormidele  kohustuse  sisu = modereerimiseks,
labipaistvusaruannete esitamiseks ent ka pdeva asutuse teate alusel ebaseadusliku sisu
eemaldamiseks.

Prognoositav tagajarg on oluline oht, sest vihkamisele, vigivallale voi diskrimineerimisele
ohutamise keelu rikkumine voib kaasa tuua ohu isiku tervisele voi varalisele hiivele.
Stistemaatilised iileskutsed meedias voivad pohjustada fiiiisilisi konflikte ténavatel, nt
sarnaselt pronksiodga. Vaenu Ohutamine eri lihiskonnagruppide vahel voib ohustada
tervikuna iihiskonna turvalisust ning kujutada 10puks ohtu ka riigi julgeolekule. Kui
tegemist on teadlike siistemaatiliste inforiinnakutega, mille eesmédrk on (pikemas
perspektiivis) kahjustada Eesti Vabariigi pohiseaduslikku korda, siis on tegemist
korgendatud ohuga. Kui aga tegu on iiksikute ja nn juhuslike iileastumistega, on voimalik
saabuv tagajiarg kindlasti vdhemkaalukas. Kui digiplatvormid jitavad tditmata sisu
modereerimise noude voi padevate asutuste korraldused ebaseadusliku sisu eemaldamise
kohta voib see tdiendavalt tuua kaasa desinformatsiooni leviku voi alaealiste diguste
rikkumise 14bi nditeks lapsporno leviku.

9.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajirje kaalukus: oluline oht

Prognoositav tagajdrg on oluline oht, sest vihkamisele, vigivallale voi diskrimineerimisele
ohutamise keelu rikkumine vOib kaasa tuua ohu isiku tervisele vdi varalisele hiivele.
Siistemaatilised tileskutsed meedias voivad podhjustada fiiiisilisi konflikte tdnavatel, nt
sarnaselt pronksiodga. Vaenu Ohutamine eri lihiskonnagruppide vahel voib ohustada
tervikuna iihiskonna turvalisust ning kujutada 16puks ohtu ka riigi julgeolekule. Kui
tegemist on teadlike siistemaatiliste inforiinnakutega, mille eesmidrk on (pikemas
perspektiivis) kahjustada Eesti Vabariigi pohiseaduslikku korda, siis on tegemist
korgendatud ohuga. Kui aga tegu on iiksikute ja nn juhuslike iileastumistega, on voimalik
saabuv tagajirg kindlasti vdhemkaalukas. Kui digiplatvormid jdtavad tditmata sisu
modereerimise noude voi padevate asutuste korraldused ebaseadusliku sisu eemaldamise
kohta voib see tdiendavalt tuua kaasa desinformatsiooni leviku voi alaealiste diguste
rikkumise 1dbi nditeks lapsporno leviku.

Kokkuvottes saab hinnata siiski voimalike ebaseaduslike inforlinnakute tagajirgi oluliseks.

Realiseerumise toenaosus: keskmine

Sellise ohu realiseerumise tdendosus on keskmine. Varasemad jérelevalvemenetlused
nditavad, et mdningatel juhtudel on meediateenustes rikutud vihkamisele, vigivallale voi
diskrimineerimisele Ohutamise keeldu voi1 kujutatud meediateenustes avaldatuga ohtu
tihiskonna turvalisusele voi riigi julgeolekule. TTJA piiras 2022. aastal seitsme telekanali
taasedastamist ja 15 domeeninime kéttesaadavust. Euroopa Liit on sanktsioneerinud 20
Venemaa meediateenust ning lisaks kohaldanud finantssanktsioone paljudele
meediateenuse osutajatele (Eestis on 2023. a dets-1 seisuga piiratud 53 telekanali ja 307
veebilehe kittesaadavust). Alates Venemaa soja alustamisest Ukrainas veebruaris 2022 on
julgeolekuolukord muutunud, samuti on intensiivistunud Eestit puudutavad infortinnakud.

27 (72)



128

129

130

10.

131

132

133

134

28

lisraeli-Hamasi konflikti eskaleerumine on mérkimisvéérselt suurendanud vagivaldse ja
terroristliku sisu levikut digiplatvormidel. TTJA teavitas 2023. aastal nditeks Telegrami
platvormi ca 80-st Israeli-Hamasi konfliktiga seotud ebaseaduslikust postitusest.

9.3. Kontrolli ulatus

Kontrollitakse kdiki meediateenuse ja digiteenuse osutajaid, sh teisest riigist périt Eestis
kittesaadavaid meedia- ja digiteenuseid (vastavas ohuolukorras avaliku korra eest vastutav
isik).

9.4. TTJA pédevus ja riikliku jirelevalve meetmed

TTJA pidevuse ohuolukorra lahendamisel meediateenuste puhul sdtestab meediateenuste
seadus. Jérelevalve teostamiseks meediateenuse osutajate ilile voib kohaldada riikliku
jarelevalve tildmeetmeid ja KorS §-des 30, 32, 50 ja 51 sitestatud riikliku jarelevalve
erimeetmeid. Vajadusel tehakse ettekirjutus taasedastamise ajutiseks piiramiseks. Euroopa
Liidust périt meediateenuse osutaja puhul, tuleb piirangu kohaldamisest teavitada Euroopa
Komisjoni, kes peab piirangu kohaldamise kooskodlastama (MeeTS § 51). Kui leiab aset
majandustegevuse keelamise ning tegevusloa kehtetuks tunnistamise aluseks olev
majandustegevuse noude ja tegevusloa korvaltingimuse rikkumine on voimalik
meediateenuse osutaja tegevusluba kehtetuks tunnistada (MSUS § 37) vdi kohaldada
majandustegevuse keeldu (MSUS § 36).

Jarelevalve teostamiseks infoiihiskonna teenuse osutajate iile vdib kohaldada riikliku
jérelevalve tildmeetmeid, KorS §-s 30 sitestatud riikliku jérelevalve erimeetmeid ning
InfoTS §- 13! siitestatud infoiihiskonna teenuse piiramist.

Avaliku sektori digiligipiddsetavuse nouete tiitmata jaitmine:

10.1.Ohuolukorra Kkirjeldus

Kohustus avalikule sektorile tagada enda veebilehtedele ja mobiilirakendustele juurdepéis
tuleneb Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiivist (EL) 2016/2102 (avaliku sektori
asutuste veebisaitide ja mobiilirakenduste juurdepdisetavuse direktiiv) ja Komisjoni
rakendusotsusest (EL) 2018/1524, mis on riigisisesesse digusesse iile voetud avaliku teabe
seadusega (AvTS) ning selle alusel antud ettevotlus- ja infotehnoloogiaministri 28.02.2019
médrusega nr 20 ,Veebilehe ja mobiilirakenduse ligipddsetavuse nduded ning
ligipadsetavust kirjeldava teabe avaldamise kord.*

Komisjoni rakendusotsuse nr 2018/1524 lisa 1 sdtestab miinimumnduded veebilehtede ja
mobiilirakenduste iga-aastasele seirele.

Ohutdrjeliselt relevantne on olukord, kus avaliku sektori asutuse veebilehe kiilastaja voi
mobiilirakenduse kasutaja ei saa oma erivajaduse tottu avalikule teabele ja teenustele ligi,
sest avaliku sektori asutus on jitnud tditmata digiligipdédsetavuse nouded.

Varasemad asutuste poordumised, 2021., 2022. ning 2023. aastal 1dbi viidud veebilehtede
ja mobiilirakenduste seire nditavad, et esineb puudusi digiligipddsetavuse nduete tditmisel.
2023. aasta seire kohaselt oli avaliku sektori veebilehtede keskmine ligipadsetavuse skoor
automaatseire pohjal 77 punkti 100-st. Pohjalikus seires tuvastatud mittevastavuste osakaal
avaliku sektori veebilehtedel on 18%.
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10.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajarje kaalukus: tavaline oht

Prognoositav tagajarg on tavaline oht. Kui avaliku sektori asutus ei tdida digiligipadsetavuse
noudeid, siis ei padse markimisvairne osa iihiskonnast ligi avalikule teabele ja e-teenustele.
Sotsiaalkindlustusameti andmetel elab 30.09.2022 seisuga Eestis kokku 126 335 puudega
inimest. Halveneb erivajadustega inimeste, samuti eakate vOime iseseisvalt
igapdevatoimingutega hakkama saada ja aktiivselt ithiskonnaelus osaleda.

Realiseerumise toenaosus: suur

Ohu realiseerumise tdendosus on suur. Varasemad asutuste podrdumised, 2021., 2022. ja
2023. aastal 1dbi viidud veebilehtede ja mobiilirakenduste seire nditavad, et puudusi
digiligipddsetavuse nduete tditmisel esineb rohkesti. Peamiselt esineb olukordi, kus
digiligipdédsetavuse nduded on tdidetud osaliselt, kuid samas vdib lihe ndude tditmata
jatmine tuua kaasa olukorra, et kogu veebileht voi rakendus ja pakutav avalik teenus on
ligipddsmatu, nt broneerimissiisteem, mis ekraanilugejale ei anna teavet parajasti kasutajal
fookuses oleva kuupdeva kohta.

10.3.Kontrolli ulatus

Kontrollitakse koiki teabevaldajaid AvTS § 5 tdhenduses (vastavas ohuolukorras avaliku
korra eest vastutav isik), vilja arvatud AvTs § 32 Ig-s 6 toodud erisused, mille kohaselt
ligipddsetavuse ndudeid ei kohaldata teabevaldajaga vordsustatud isikutele, meediateenust
osutavale teabevaldajale ning koolidele ja koolieelsetele lasteasutustele. Viimaste puhul on
siiski kohustus ligipddsetavaks muuta iildinfo, sh vastuvotuinfo, asukoht ja kontaktandmed.

10.4. TTJA pédevus ja riikliku jéirelevalve meetmed

TTJA péddevuse ohuolukorra lahendamisel sitestab avaliku teabe seadus.

Jarelevalve teostamiseks voib kohaldada riikliku jarelevalve iildmeetmeid ja KorS §-des 30,
32,49, 50 ja 51 sitestatud riikliku jarelevalve erimeetmeid. TTJA ettekirjutuse tditmisele
kohalduvad AvTS § 53* nduded.

-Viilisinvesteeringute tegemise loa kohustuse rikkumine ja vilisinvesteeringute

140

141

usaldusvéirsuse hindamiseks kehtestatud nouete tiditmata jitmine: \8 — keskmine-\

11.1. Ohuolukorra kirjeldus

Vilismaiste otseinvesteeringute taustauuringute raamistik on loodud Euroopa Parlamendi
ja Noukogu maidrusega (EL) 2019/452, mis on riigisisesesse Oigusesse lle voetud
vilisinvesteeringu usaldusvédrsuse hindamise seadusega (VUHS). Vilisinvesteeringuga,
mis viiakse 10puni jdrgimata vilisinvesteeringute usaldusvairsuse hindamiseks kehtestatud
ndudeid, voib tekkida oht Eesti ja muu Euroopa Liidu litkmesriigi julgeolekule ning
avalikule korrale.

Vodimaliku ohu teke pdhineb ohuhinnangul, mille alusel on tdendoline majanduse kaudu
Eesti suverdénsusesse sekkumine. Vilisinvesteeringute usaldusvairsuse hindamine on iiks
mittesojalistest ennetavatest ja heidutavatest vahenditest, mille kaudu on voimalik dra hoida,
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tokestada ja maandada majandusjulgeoleku riske. Vottes arvesse Euroopa Liidu
litkkmesriikide turgude, omavahel {ihendatud tarneahelate ja liikmesriikide iihiste taristute
tihedat 16imitust, voib vélisinvesteering kujutada endast ohtu julgeolekule voi avalikule
korrale ka viljaspool seda litkmesriiki, kuhu investeering tehakse. Seetdttu on strateegiliste
majandusharude sdltumatuse tagamiseks ja ohu ennetamiseks vajalik selgitada vélja
investeeringute tegelik péritolu ja voimalikud kaudsed eesmargid.

11.2. Ohuolukorra hinnang

» Tagajirje kaalukus: korgendatud oht

142

143

Prognoositav tagajarg vOib kaasa tuua erinevaid ohtusid kuni korgendatud ohuni.
Korgendatud oht kaasneb vilisinvestori poolt vilisinvesteeringu loa kohustuse tditmata
jatmisega, millest tingituna jaéb tuvastamata ja realiseerub oht Eesti voi muu Euroopa Liidu
litkkmesriigi julgeolekule ning avalikule korrale.

Realiseerumise tdendosus on keskmine. Tartu Ulikooli uuringu (,,Vilisinvesteeringute
taustauuringu mdjude hindamine*, Tartu Ulikool, 1dpparuanne 2021) kohaselt on Eesti
atraktiivsus vélisinvesteeringute sihtriigina iisna korge, seejuures on eriti suur
otseinvesteeringute kasv Eestisse toimunud 2019. aastal. Vorreldes teiste Kesk-Ida, Balti-
ning Skandinaavia riikidega, on Eesti saanud keskmisest mirksa rohkem otseseid
vélisinvesteeringuid. Eesti Panga otseinvesteeringute statistika alusel on 2019. aastaga
vorreldav otseinvesteeringute tous olnud ka aastatel 2020 ja 2021, mdnevorra véiksem aga
2022. aastal. Viimase pohjuseks voib olla Eesti geopoliitiline asukoht ja Venemaa
agressioon Ukraina suhtes ning selle tagajdrjel vilisinvestoritele kahanenud Eesti
majanduskeskkonna atraktiivsus. Kolmandatest riikidest (st riikidest, kes ei ole Euroopa
Liidu liitkmesriigid) tehtud vélismaiste otseinvesteeringute osakaal koikidest
otseinvesteeringutest Eestis aastatel 2010-2022 on olnud stabiilne (sh ka aastatel 2019-
2022), moodustades ca 20% koikidest otseinvesteeringutest. Vastavalt Eesti
julgeolekupoliitika alustele (koostanud Vabariigi Valitsus ja heaks kiitnud 22.02.20023
Riigikogu) on praeguse julgeolekukeskkonna iiheks suuremaks strateegiliseks viljakutseks
intensiivistunud vastasseis erinevate majanduslike siisteemide vahel, mis survestab meie
vadrtusruumi ning suurendab ideoloogilist vastukaalu sellele. Autoritaarsete reziimide
agressiivsus on kasvanud ja nad koonduvad iitha enam vastutegevuseks demokraatlikule
vadrtusruumile. Majanduslike meetmete kasutamine mdjuvoimu suurendamiseks kahjustab
tarneahelate turvalisust ja seab ohtu riigi toimimise seisukohalt oluliste teenuste
toimepidevuse.

= Realiseerumise toeniaosus: keskmine

144

Realiseerumise tdendosus on keskmine. Tartu Ulikooli uuringu (,,Vélisinvesteeringute
taustauuringu mdjude hindamine*, Tartu Ulikool, 1dpparuanne 2021) kohaselt on Eesti
atraktiivsus vélisinvesteeringute sihtriigina iisna korge, seejuures on eriti suur
otseinvesteeringute kasv Eestisse toimunud 2019. aastal. Vorreldes teiste Kesk-Ida, Balti-
ning Skandinaavia riikidega, on Eesti saanud keskmisest mirksa rohkem otseseid
valisinvesteeringuid. Eesti Panga otseinvesteeringute statistika alusel on 2019. aastaga
vorreldav otseinvesteeringute tdus olnud ka aastatel 2020 ja 2021, monevorra vdiksem aga
2022. aastal. Viimase pohjuseks voib olla Eesti geopoliitiline asukoht ja Venemaa
agressioon Ukraina suhtes ning selle tagajérjel vélisinvestoritele kahanenud Eesti
majanduskeskkonna atraktiivsus. Kolmandatest riikidest (st riikidest, kes ei ole Euroopa
Liidu litkmesriigid) tehtud vilismaiste otseinvesteeringute osakaal koikidest
otseinvesteeringutest Eestis aastatel 2010-2022 on olnud stabiilne (sh ka aastatel 2019-
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2022), moodustades ca 20% koikidest otseinvesteeringutest. Vastavalt Eesti
julgeolekupoliitika alustele (koostanud Vabariigi Valitsus ja heaks kiitnud 22.02.20023
Riigikogu) on praeguse julgeolekukeskkonna iiheks suuremaks strateegiliseks véljakutseks
intensiivistunud vastasseis erinevate majanduslike silisteemide vahel, mis survestab meie
vadrtusruumi ning suurendab ideoloogilist vastukaalu sellele. Autoritaarsete reziimide
agressiivsus on kasvanud ja nad koonduvad iiha enam vastutegevuseks demokraatlikule
vadrtusruumile. Majanduslike meetmete kasutamine mojuvoimu suurendamiseks kahjustab
tarneahelate turvalisust ja seab ohtu riigi toimimise seisukohalt oluliste teenuste
toimepidevuse.

11.3. Kontrolli ulatus

Kontrollitakse vélisinvesteeringuid VUHS § 4 1dikes 1 tegevusvaldkondade abil
méidratletud sihtettevotjatesse, kellesse investeeringute tegemisel on kehtestatud
vilisinvesteeringu loa kohustus hindamaks moju julgeolekule ja avalikule korrale.
Sihtettevotjateks on ennekoike strateegilistes majandusvaldkondades tegutsevad ettevotjad
(kokku umbes 330 ettevodtjat), kelle majandustegevus on seotud julgeoleku tagamiseks voi
avaliku korra siilitamiseks oluliste sisenditega, mille katkemisel, hiirel, kadumisel voi
hivimisel oleks Eestile markimisvddrne mdju. Lisaks loakohustuse tiitmisele kontrollitakse
ka vilja antud lubade puhul nende kdrvaltingimuse tditmist.

11.4. TTJA pidevus ja riikliku jarelevalve meetmed

TTJA péadevus tuleneb VUHS-st. Jarelevalve teostamiseks voib kohaldada KorS §-des 30—
32 ja 49-51 sitestatud riikliku jarelevalve erimeetmeid. Vajadusel tehakse ettekirjutus
VUHS § 23 alusel ja ettekirjutuse tditmata jitmise korral méiératakse sunniraha
iilemmaddraga 100 000 eurot. Ettekirjutusega voib kohustada vilisinvestorit, sihtettevotjat ja
vélisinvesteeringu muud osalist osalust voi sihtettevotja osa vodorandama, tehingut tagasi
tditma vOi tegema muid toiminguid vélisinvesteeringueelse olukorra taastamiseks.
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Lastele suunatud toodete nouetelevastavus:
1.1. Ohuolukorra Kirjeldus

Lastele suunatud tooted ei tohi seada ohtu ega kahjustada laste tervist. Lastetoodete
margistus ei tohi olla eksitav ja peab vastama nduetele, et tagada toote sihipdrane ja ohutu
kasutamine. Pidades silmas laste k&itumist, ei tohi lastele moeldud tooted k.a nendes
sisalduvad kemikaalid, kahjustada laste jt isikute ohutust ning tervist kui neid kasutatakse
ettendhtud voOi eeldataval viisil. Ménguasjad on jdtkuvalt ELi ohtlike toodete
kiirhoiatussiisteemis Safety Gate  iiks enim teavitatud tooteliigist. Peamine oht
manguasjades on seotud ohtlike viikeste osade eraldumisega (I1imbumisoht) ja kemikaalide
sisaldusega manguasjades. TTJA jirelevalve kiigus leitud (Safety Gate silisteemi kaudu
teavitatud) ohtlikud tooted kinnitavad asjaolu, et ka Eesti turule jouab jatkuvalt laste
tervisele tosist ohtu kujutavaid ménguasju, mistottu kdrgendatud tdhelepanu ohtlike toodete
tuvastamisele ning infovahetus ja koostd6 liikmesriikide vahel on oluline.

Mainguasjade ohutuse tagamisel on oluline roll hoiatustel, et lapsevanem saaks tuvastada
voimalikke ohte ja neid viltida. Eestis miilidavad midnguasjad peavad omama korrektset
eestikeelset margistust, sealhulgas hoiatusi, tagamaks kasutajale vajaliku teabe
kéttesaadavuse. Ameti jirelevalve nditab, et minguasjade varustamine eestikeelse teabega
on endiselt probleem.

Lisaks ei tohi minguasjadel olevad hoiatused olla eksitavad ega vastuolus ménguasja
ettendhtud kasutusega, mis pohineb selle funktsioonidel, mddtudel ja tunnustel. Jarelevalve
on tuvastanud mitmeid viikelastele mdeldud médnguasju, millel on eksitavad hoiatused ning
mille ohutus on seetdttu kiisitav.

Lasterdivaste ohutusnouded on kehtestatud kuni 14-aastaste laste rdivastele eesmérgiga
vihendada tOombe- ja takerdumisriski. Nooremate laste puhul vodivad kapuutsinoorid
takerduda ménguviljakutel, vanemate laste ja noorukite puhul vdivad rdivaste noorid ja
paelad takerduda litkuvates sdiduvahendites, mis vOib pdhjustada vigastusi voi 16ppeda
surmaga.

1.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajirje kaalukus: korgendatud oht

Nouetele mittevastavate voi ohtlike lastele suunatud toodete tottu vaib nende kasutamisel
juhtuda olenevalt toodete omadustest ja parameetritest mitmesuguseid Onnetusi voi
stindmusi, mis tdhendab ohtu eelkdige laste elule, tervisele, aga ka varale ning kahju
keskkonnale (nt sisalduvad toodetes keskkonnale ohtlikud ained). Néiteks voib tdsine oht
tekkida olukorrast, kus toote kasutusjuhend vd&i ohutusalane teave on esitatud Eesti
kodanikule vaid vdorkeeles, mida isik (nt lapsevanem) ei moista ning seetottu ei arvesta
ohutusalase teabega, seades seelébi ohtu lapse elu ja tervise. Samuti voivad tdsist ohtu laste
tervisele kujutada ohutusnduetele mittevastavad ménguasjad, millede lapse kétte sattumisel
voivad olla tosised tagajirjed. Lisaks otsesele ohule laste elu ja tervisele voib nduetele
mittevastavate vOi ohtlike lastele suunatud toodete kasutamisel tekkida ka pikaajaline moju.
Naiteks voivad toodetes sisalduvad kemikaalid avaldada negatiivset moju laste arengule ja
tervisele pikema aja jooksul.

Seega on tagajirje kaalukus mitmekihiline, hdlmates nii otseseid fiilisilisi riske kui ka
voimalikke pikemaajalisi tagajérgi laste arengule, tervisele ning heaolule.
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Realiseerumise toenaosus: keskmine

Soltuvalt toodete otstarvetest, omadustest ja parameetritest voib mittevastavate voi ohtlike
lastele suunatud toodete esinemise tdendosus olla suur.

1.3. Kontrolli ulatus

Kontrollitakse koiki isikuid (eelkdige ettevotjaid), kes lasevad lastele suunatud tooteid
turule ja teevad neid turul kéttesaadavaks. Pooratakse tdhelepanu kogu turustusahelale sh
tootja, hulgimiitija, importija (alates 01.06.2023 teostab Amet jarelevalvet médnguasja kogu
turustusahelas). Samuti kontrollitakse toodete nduetekohasust ka tollipiiril ning
miiligikohtades sh e-kauplustes ja sotsiaalmeediaplatvormidel. Lisaks vdetakse lastele
suunatuid tooteid testimisele, et kontrollida nende vastavust kehtestatud nouetele.
Kontrollitakse Safety Gate siisteemi kaudu teavitatud ohtlike minguasjade ja lastetarvete
miiiki Eesti turul ning jagatakse liikmesriikidega asjakohast infot ohtlike toodete osas.
Teadlikkuse tostmiseks korraldatakse nditeks infopédevi, osaletakse laadal ja muudel
iiritustel, kus jagatakse informatsiooni toodete ohutusest ning méirgistusnduetest.

1.4. TTJA pédevus ja riikliku jirelevalve meetmed

TTJA péadevuse ohuolukorra lahendamisel sétestab toote nduetele vastavuse seadus
(TNVS). Turujarelevalveasutusena on TTJA volitatud kohaldama riikliku jéarelevalve
ildmeetmeid ning KorS §-des 30-32, 49-52 sitestatud riikliku jérelevalve erimeetmeid
(TNVS § 54 Ig 2), samuti tegema kontrolltehingu (TNVS § 56'), avalikustama toote ohte
puudutava teabe (TNVS § 55) ning ndudma toote mérgistamist, hoiatuse avaldamist, turult
korvaldamist, tagasindudmist voi keelata toote turule laskmine (TNVS § 56 Ig 2) ja vOotma
ndidiseid (TNVS § 56 lg 7). Tarbijakaitse ja Tehnilise Jirelevalve Amet on kohtuvéline
menetleja TNVS § 5961 sitestatud vairtegudes.

Isikukaitsevahendite nouetelevastavus:

2.1. Ohuolukorra kirjeldus

Isikukaitsevahendite iildine eesmédrk on kaitsta isikuid erinevate ohtude eest, olgu selleks
siis keemilised, bioloogilised, fiilisilised voi muud ohud. Isikukaitsevahendid peavad olema
kasutajale ohutud ning nduetekohaselt mirgistatud. Margistus peab olema kasutajale selge
ja arusaadav. Kui digusaktis sétestatakse tootele ndue, ei voi sellele ndudele mittevastavat
toodet turule lasta ega kasutusele votta.

Isikukaitsevahendeid liigitatakse kategooriatesse vastavalt ohtudele, mille eest
isikukaitsevahend on ette ndhtud isikut kaitsma:

e [ kategooria holmab iliksnes minimaalseid ohte, néiteks pindmine mehaaniline vigastus,
kontakt norgatoimeliste puhastusvahenditega, pikaajaline kontakt veega voi kontakt
kuumade pindadega, mille temperatuur on kuni 50 °C, silmade kahjustus
péikesevalgusega kokkupuutumise tottu, mitteddrmuslikud keskkonnatingimused;

e I kategooria holmab muid kui I ja III kategoorias loetletud ohte;

e Il kategooria holmab iiksnes ohte, millel voivad olla viga tosised tagajirjed, nagu surm
vO1 poordumatu tervisekahjustus, nditeks korgelt kukkumine, uppumine, ioniseeriv
kiirgus, tervisele ohtlikud ained ja segud, kahjulik miira, elektril66gid jms.

33 (72)



158

159

160

161

162

163

164

34

Nouetele vastavus holmab mitmeid aspekte, sealhulgas toote kvaliteeti, vastupidavust,
maérgistust ja kasutusjuhiseid. Isikukaitsevahendid tdidavad olulist rolli nii tddkeskkonnas
kui ka igapdevaelus, kaitstes inimesi erinevate ohtude eest ning seetdttu on nende vastavus
nduetele eluliselt tahtis.

2.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajarje kaalukus: korgendatud oht

Nouetele mittevastavate isikukaitsevahendite kasutamise tottu voib tekkida oht kasutaja
elule ja tervisele. Néiteks, kui toode ei vasta kehtestatud nouetele, siis ei pruugi see tagada
ohuolukorras ka asjakohast arvestatavat kaitset ning seeldbi satub ohtu kasutaja elu ja tervis.
Eriti suurt tdhelepanu tuleb podrata siinkohal IIT ohukategooria isikukaitsevahenditele, mis
peavad tagama kaitse ohtude eest, milledel vdivad olla véga tdsised tagajdrjed, nagu surm
vOi poordumatu tervisekahjustus. Lisaks tuleb tdhelepanu pdorata isikukaitsevahendite
eestikeelse teabe sh  kasutusjuhendite olemasolule, kuna isikukaitsevahendi
eesmargipéraseks toimimiseks on vajalik tdielik ohutus- ja kasutusjuhiste jargimine. Kui
teave on voorkeelne, ei pruugi kasutaja vajalikest juhistest aru saada ning valest voi mitte
eesmargipérasest kasutusest tekib tdsine oht kasutaja elule ja tervisele.

Realiseerumise toenaosus: keskmine

Soltuvalt toodete otstarvetest, omadustest ja parameetritest vOib mittevastavate
isikukaitsevahendite esinemise tdendosus olla keskmine, vottes arvesse sealhulgas nii
jarelevalvetulemusi kui ka 14bi Safety Gate siisteemi ohtlike isikukaitsevahendite kohta
avaldatud teateid.

2.3. Kontrolli ulatus

Kontrollitakse koiki isikuid (eelkdige ettevotjaid), kes lasevad isikukaitsevahendeid turule
ja teevad neid turul kéttesaadavaks. Seejuures kontrollitakse toodete nduetekohasust ka
tollipiiril ning teistes miiligikohtades sh e-kauplustes ja sotsiaalmeediaplatvormidel.

2.4. TTJA pidevus ja riikliku jirelevalve meetmed

TTJA pidevuse ohuolukorra lahendamisel sitestab toote nduetele vastavuse seadus ning
Euroopa Parlamendi ja ndukogu méérus (EL) 2016/425 mis kisitleb isikukaitsevahendeid
ja millega tunnistatakse kehtetuks ndukogu direktiiv 89/686/EMU.

Turujédrelevalveasutusena on TTJA volitatud kohaldama riikliku jérelevalve tildmeetmeid
ning KorS §-des 30-32, 49-52 sitestatud riikliku jérelevalve erimeetmeid (TNVS § 54 1g 2),
samuti tegema kontrolltehingu (TNVS § 56'), avalikustama toote ohte puudutava teabe
(TNVS § 55) ning ndudma toote mérgistamist, hoiatuse avaldamist, turult kdrvaldamist,
tagasindudmist vO1 keelata toote turule laskmine (TNVS § 56 lg 2) ja vOtma niidiseid
(TNVS § 56 1g 7). Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelevalve Amet on kohtuvéline menetleja
TNVS § 59-61 sitestatud vaartegudes.

Tarbekaupade nouetelevastavus: ‘5 — keskmine-oluline ohﬂ

3.1. Ohuolukorra kirjeldus

Tooted peavad olema nduetekohaselt mérgistatud ja ohutud, et nende kasutusega ei tekiks
kahju inimese tervisele, varale ja keskkonnale. Toode on ohutu, kui see mdistlikel
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kasutustingimustel, arvestades kasutusiga ning asjakohastel juhtudel kasutuselevotu-,
paigaldus- ja hooldusnduete jargimist, tagab inimese ohutuse ja tervise kaitse ega ohusta
iimbritsevat keskkonda. Kuivord tarbekaupade liigitused on tipris laiad, siis ei ole voimalik
koiki vélja tuua, kuid siia kuuluvad muuhulgas kogukonnamaskid (riidest ndomaskid),
moeehted, nahktooted, tekstiiltooted, tulemasinad, kiitinlad jms. Tarbekaupade oht voib
tuleneda nii valest voi puudulikkust méargistusest/kasutusjuhendist kui ka toote disainist voi
koostisest.

3.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajarje kaalukus: korgendatud oht

Nouetele mittevastavate vOoi puuduliku  maérgistuse/kasutusjuhendiga tarbekaupade
kasutamine voib seada ohtu inimese elu, tervise ja vara. Toote mérgistamine ja tootja antud
teabe jdlgimine on kasutamisel oluline. Tootja vastutus seisneb tarbijale vajaliku info
esitamises toote eripirade ja ohutu kasutamise kohta. Samuti vdivad mdned tarbekaubad
sisaldada ohtlike keemilisi aineid (nt moeehetes sisalduv nikkel, kaadmium, plii-allergilised
reaktsioonid; nahktoodetes sisalduv kroom VI-allergiline reaktsioon), mis mitte ainult ei
kahjusta inimese tervist, vaid ka seavad ohtu meid {mbritseva keskkonna. Nende
tagajirgede kaalukus on tavalise ohuga.

Realiseerumise toenaosus: keskmine

Soltuvalt toodete otstarvetest, omadustest ja parameetritest vOib mittevastavate
tarbekaupade esinemise tdendosus olla keskmine, vottes sealjuures arvesse Safety Gate
siisteemi kaudu laeckunud teateid ohtlike tarbekaupade kohta ja ameti enda jdrelevalve
tulemusi.

3.3. Kontrolli ulatus

Kontrollitakse koiki isikuid (eelkdige ettevotjaid), kes lasevad tarbekaupasid turule ja
teevad neid turul kéttesaadavaks. Seejuures kontrollitakse toodete nduetekohasust ka
katsetuste ldbiviimisega ning erinevates miiligikohtades sh e-kauplustes ja
sotsiaalmeediaplatvormidel.

3.4. TTJA pidevus ja riikliku jarelevalve meetmed

TTJA péadevuse ohuolukorra lahendamisel sétestab toote nduetele vastavuse seadus ning
tarbijakaitseseadus.

Turujarelevalveasutusena on TTJA volitatud kohaldama riikliku jédrelevalve tildmeetmeid
ning KorS §-des 30-32, 49-52 sitestatud riikliku jirelevalve erimeetmeid (TNVS § 54 1g 2,
TKS § 62 1g 1), samuti tegema kontrolltehingu (TNVS § 56'), avalikustama toote ohte
puudutava teabe (TNVS § 55) ning ndudma toote margistamist, hoiatuse avaldamist, turult
korvaldamist, tagasindudmist voi keelata toote turule laskmine (TNVS § 56 1g 2) ja votma
ndidiseid (TNVS § 56 lg 7), tagada tarbijatele antud Oiguste tditmine (TKS § 61 Ig 1).
Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelevalve Amet on kohtuviline menetleja TNVS § 59-61
sdtestatud vadrtegudes.

Elektri- ja raadioseadmed ei vasta nouetele: ‘5 — keskmine-oluline ohﬂ

4.1. Ohuolukorra Kkirjeldus
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Seadme kasutamine peab olema ohutu ega tohi kahjustada selle kasutaja ja kolmanda isiku
elu, tervist ja vara ning kodulooma elu ja tervist. Kui digusaktis sidtestatakse tootele ndue,
ei voi sellele ndudele mittevastavat toodet turule lasta ega kasutusele votta. Seadmed peavad
olema nduetekohaselt margistatud.

Raadioseade tuleb kavandada, projekteerida ja toota nii, et oleks tagatud elektromagnetilise
ithilduvuse nduete tditmine. Raadioseade peab olema valmistatud viisil, mis vélistab
raadiohdire tekkimise ning tagab raadiosageduse efektiivse kasutamise. Raadioseadmed
peavad olema konstrueeritud selliselt, et need kasutaks raadiospektrit (raadiosagedusi)
otstarbekalt ja toetaksid selle otstarbekat kasutamist, et véltida kahjulike hdirete tekkimist
(raadiohdirete tekitamine on keelatud). Raadioseade ei tohi kahjustada vorku ega selle t66d
ega kuritarvitada vorgu ressursse, mis halvendaks lubamatult teenuste kvaliteeti.

Elektriseadmetest tulenevad ohud jagunevad peamiselt kolmeks: elektriohutus ehk
voimalik elektriloogi- ja pdlenguoht; elektromagnetiline ithilduvus ehk seadme omadus
mitte teisi seadmeid hédirida ja samas ka tavapirases elektromagnetilises keskkonnas
ettendhtud viisil toimida; ohtlike ainete sisaldus (RoHS) ehk seadmed vodivad sisaldada
miirgiseid raskemetalle ja ftalaate.

4.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajirje kaalukus: oluline oht

Elektri- ja/voi raadioseadmed, mis ei vasta ndouetele voi mille mérgistus/kasutusjuhend on
puudulik vOib seada ohtu kasutaja elu, tervise ja vara. Sellised seadmed vodivad
mittenduetekohasuse korral tekitada elektrisokki, sddet (millest tekib tulekahju) jms.

Suuremaks ja massilisemaks kitsaskohaks on elektri- ja raadioseadmete importimisel
osutunud RoHS direktiivi nduete tditmine, kuid otsest ohtu kasutamisel ei ole. Sellised
seadmed vdivad sisaldada ohtlike keemilisi aineid (nt plii, elavhobe, ftalaadid), mis mitte
ainult ei kahjusta inimese tervist, vaid seavad ohtu keskkonna. Selliste tagajargede kaalukus
on olulise ohuga, kuivord elektri- ja raadioseadmete maht turul on viga suur ning kasutajate
hulk on samuti suur.

Rohe-eesmirkide saavutamisel on oluline roll energiatdhusatel elektriseadmetel. Sellest
tulenevalt on olulisel kohal seadmete energiatdhususe ja 6kodisaini nduete kontrollimine.

Elektromagnetilise iihilduvusega seotud probleemid vdivad segada nt seadmetevahelist
andmete edastust ja seadmete toimimist, millega voib pdhjustada ohtlikke olukordi (nt
seadmete iseeneslik kdivitumine ja peatumine, ohutust tagavate silisteemide hdirimine ja
elutdhtsa raadioside jms hdirimine). Néiteks on mitmesugused AC/DC toiteplokid peamised
probleemtooted elektromagnetilise iihilduvuse tdttu, seetdttu on toiteplokid ka korgendatud
tahelepanu all.

Raadioseadmete puhul on kdrgendatud tdhelepanu all seadmed, mille eesmérk ongi tekitada
raadiohdireid. Selliseks seadmeks on nt levi segaja ehk ,,jammer. Seade kiirgab kindlatel
sagedustel raadiolaineid, mis takistavad teiste seadmete toimivat sidepidamist. Segajad
voivad héirida ka GPSi ja WLANi1 t66d. Levinuim on GSM segaja, mille puhul on
peamisteks sihtmirkideks GSM-terminalid (nt hiireseadmed, mis kasutavad GSM-sidet).
Eriti korged turvariskid kaasnevad GPS-seadme hiirimisel, kuna seadet kasutatakse
navigeerimisel, padste- ja jilgimisteenustel. Samuti on kdrgendatud tdhelepanu all droonid
seoses uute nduete ja kaitsetoostuse arenguga.
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Realiseerumise toenaosus: keskmine

Soltuvalt seadmete otstarvetest, omadustest ja parameetritest voib mittevastavate seadmete
esinemise tdendosus olla keskmine. Arvesse tuleb votta nii Safety Gate silisteemi kaudu
lackunud teateid ohtlike toodete kohta kui ka ameti enda jarelevalve tulemusi.

4.3. Kontrolli ulatus

Kontrollitakse koiki isikuid (eelkdige ettevotjaid), kes lasevad seadmeid turule ja teevad
neid turul kéttesaadavaks. Seejuures kontrollitakse toodete nduetekohasust erinevates
miiigikohtades sh e-kauplustes, oksjoniportaalides, samuti ka katsetuste labiviimisega.

4.4. TTJA pédevus ja riikliku jirelevalve meetmed

TTJA padevuse ohuolukorra lahendamisel sdtestab toote nduetele vastavuse seadus.

Turujarelevalveasutusena on TTJA volitatud kohaldama riikliku jdrelevalve iildmeetmeid
ning KorS §-des 30-32, 49-52 sitestatud riikliku jérelevalve erimeetmeid (TNVS § 54 1g 2),
samuti tegema kontrolltehingu (TNVS § 56'), avalikustama toote ohte puudutava teabe
(TNVS § 55) ning ndudma toote mérgistamist, hoiatuse avaldamist, turult kdrvaldamist,
tagasindudmist voi keelata toote turule laskmine (TNVS § 56 Ig 2) ja votma niidiseid
(TNVS § 56 1g 7). Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelevalve Amet on kohtuvéline menetleja
TNVS § 59-61 sitestatud vadrtegudes.

Ehitustoodete ja masinate nouetele vastavus: ‘5 — keskmine-oluline ohd

5.1. Ohuolukorra hinnang

Tagamaks tervise ja ohutuse kaitse ehitustooteid kasutavate tootajate ja chitiste kasutajate

jaoks, peab tootja tagama, et ehitustoote turul kittesaadavaks tegemisel on toode korrektselt
margistatud ning sellega on kaasas juhised ja ohutusalane teave asjaomase liikmesriigi
poolt madratletud keeles, mis on kasutajatele kergesti arusaadav. Arvestades tavalist
hooldust, peavad ehitustooted vastama ehitistele esitatavatele pdhinduetele majanduslikult
otstarbeka kasutusaja jooksul. Ehitised peavad tervikuna ja eraldi osadena sobima
kavandatud kasutusotstarbeks, vottes eelkOige arvesse ehitiste olelusringi kestel neis
viibivate inimeste tervist ja ohutust. Eelnimetatu tditmiseks peavad ehitustooted vastama
neile kehtestatud nouetele. Reaalse ohuga tooteliigid on nt tuleohutuse ja evakutsiooniga
seotud tooted, konstruktsioonilised elemendid, kinnitusvahendid jm.

Miitigil olevad masinad ja seadmed (nt elektritdoriistad) peavad olema nduetekohaselt
maérgistatud ja ohutud, tagamaks, et nende kasutamisega ei tekiks kahju inimese tervisele
ega varale. Miargistus peab olema selge ja arusaadav, vdoimaldamaks kasutajal tuvastada
nende omadused ja otstarbe ning tagades seelédbi korrektse ja efektiivse kasutamise. Samuti
peavad masinate ja seadmete kasutamisel olema tagatud tervisekaitse- ja ohutusnduded. Kui
oigusaktis sdtestatakse tootele ndue, ei voi sellele ndudele mittevastavat toodet turule lasta
ega kasutusele votta.

Tagajirje kaalukus: oluline oht

Ehitustoode, mis ei vasta nduetele voi mille mérgistus/kasutusjuhend on puudulik, vdib
seada ohtu inimene elu, tervise, vara kui ka keskkonna. Kui toodete toimivus ei ole tagatud
voib tekkida oht elule ja tervisele. Lisaks voib ehitis muutuda kasutuskdlbmatuks. Olulise
ohuga on seotud nduetele mittevastavad tooted, mille toimivus on seotud tuletundlikkuse ja
tulepiisivusega. Selliste toodete omadused on seotud tule siittimise, leviku, suitsu, miirgiste
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gaaside voi pdlevate ja kuumade tilkade eraldumisega, millel on véga tdsine moju inimeste
elule, tervisele ja varale.

Nouetele mittevastavad masinad ja seadmed vodivad pohjustada konstruktsioonist voi
puudulikust dokumentatsioonist tulenevalt ohtu inimeste tervisele, elule ja varale.

Realiseerumise toenaosus: keskmine

Soltuvalt toodete otstarvetest, omadustest ja parameetritest vOoib mittevastavate toodete
esinemise tdendosus olla keskmine. Enamjaolt kasutavad ehitustooteid professionaalid ning
tegemist ei ole iildjuhul 16pptootega ehk toode on moeldud piisivaks paigaldamiseks
chitisse. Jarelevalve tulemused niitavad, et enamus mittevastavusi on vormilised, samas on
ka aastate jooksul olnud tdsiseid mittevastavusi, mis on katsetuste 14bi kinnitatud. Aastate
2016-2020 vahemikus viidi 1dbi mitmeid miilirikividega survetugevuse katsetusi ning
enamus kordadel ei vastanud miiiirikivid deklareeritud survetugevuse niitajale. Kuna
tegemist on tootega, mis on ehitise kandva konstruktsiooni osa, vdib kahjustuda terve ehitise
konstruktsioon ning ehitis muutuda kasutuskdlbmatuks.

2023. a on sagenenud teiste riikide turujdrelevalveasutuste teavitused kinnitusvahendite
nduetele mittevastavusest, need tooted vdivad pdhjustada konstruktsioonide lagunemist ja
kandevoime kadu ning selle kdigus tekib oht elule ja tervisele ning ehitise piisimisele.

2023. a on jdrelevalve kdigus tuvastatud mitmed rikkumised ehitustoodete tdhistuses
tuletundlikkuse osas, niiteks PVC-tiiiipi katusekattematerjalide puhul. Samuti on leitud
miiiigilt nduetele mittevastavaid suitsuandureid. Tuleohutuse seisukohalt on sellist toodete
puhul d4rmiselt oluline, et need vastaksid kehtestatud nduetele.

Turujérelevalve kédigus on eelnevatel aastatel tuvastatud nduetele mittevastava
dokumentatsiooniga vdi ohtlikke masinaid, masinate vahetatavaid osi ja muid seadmeid.

5.2. Kontrolli ulatus

Kontrollitakse eelkodige ettevotjaid ja tootjaid, kes lasevad tooteid turule ja teevad neid turul
kéttesaadavaks. Seejuures kontrollitakse toodete nduetekohasust vajadusel ka katsetuste
labiviimisega ning erinevates miiligikohtades sh e-kauplustes jms.

5.3. TTJA pédevus ja riikliku jarelevalve meetmed

TTJA pédevuse ohuolukorra lahendamisel sétestab toote nduetele vastavuse seadus
(TNVS).

Turujédrelevalveasutusena on TTJA volitatud kohaldama riikliku jérelevalve tildmeetmeid
ning KorS §-des 30-32, 49-52 sitestatud riikliku jérelevalve erimeetmeid (TNVS § 54 1g 2),
samuti tegema kontrolltehingu (TNVS § 56'), avalikustama toote ohte puudutava teabe
(TNVS § 55) ning ndudma toote mérgistamist, hoiatuse avaldamist, turult kdrvaldamist,
tagasindudmist vO1 keelata toote turule laskmine (TNVS § 56 lg 2) ja vOtma niidiseid
(TNVS § 56 1g 7). Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelevalve Amet on kohtuviline menetleja
TNVS § 59-61 sétestatud vaartegudes.

Tehniliste seadmete ja paigaldiste nouetele vastavus:

6.1. Ohuolukorra Kkirjeldus

Avalikus kasutuses voi avalikku huvi omavate tehniliste seadmete ja paigaldiste (masinad,
liftid ja koisteed, elektripaigaldised, surveseadmed ja gaasipaigaldised) nédol on tegu
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hoonetesse voi eraldi rajatisse paigaldatud tehniliste seadmete ja paigaldistega, mida kas
otseselt kasutavad voi mille kasutamisest on mojutatud selliste seadmest ja paigaldistest
tekkida voOivaid ohte mittetundvad tavaisikud. Avalikus kasutuses voi avalikku huvi
omavate tehniliste seadmete ja paigaldiste puhul on oluline kuidas nad on ehitatud ja
paigaldatud ning kuidas on neid kasutuses olles hooldatud ja kontrollitud. Nouetele
mittevastava tehnilise seadme ja paigaldise tulemusel voib elektrilodgi, mehaaniliste
vigastuste voi eralduvate ainete voi tekkiva tulekahju tagajarjel tekkida dnnetus voi avarii,
mille tulemusel tekib oht nii inimese tervisele, varale kui ka keskkonnale. Aastas juhtub
keskmiselt 50 elektrionnetust (kaasneb isikute tervisekahjustus), 50 Onnetust
surveseadmete, 1-2 Onnetust masinate ja 1-2 Onnetust liftidega. Hiirekeskuse andmetel
saabub 450-500 gaasiga seotud ohuteatist aastas. Aastas juhtub ka keskmiselt 200 elektrist
pohjustatud hoone tulekahju. Tagamaks taoliste tehniliste seadmete ja paigaldiste ohutus ja
nouetekohasus on seadme ohutuse seaduses ja selle alusel kehtestatud méaarustes kehtestatud
neile nende kasutusele votmiseks ja kasutamiseks nduded. Neis digusaktides kehtestatud
nouete jarelevalve padevus on TTJA-L

6.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajirje kaalukus: korgendatud oht

Avalikus kasutuses vOi avalikku huvi omavate tehniliste seadmete ja paigaldiste
ohuolukorra realiseerumisel voib voimalike tagajargedena esineda ohtu kas iiksikisiku voi
inimgrupi elule voi tervisele (elektrilook, pdletused, kehavigastused, ldimbumine). Samuti
voivad tekkida varalised kahjud (hidvinud vara ja hooned, kahjunduded) ja oht keskkonnale
(maapinna, ohu voi vee reostus mittetootavate voi kahjustatud seadmete voi paigaldiste
tdttu).

Realiseerumise toenaosus: suur

Riikliku jarelevalve kédigus on eelnevatel aastatel tuvastatud avalikus kasutuses voi avalikku
huvi omavate tehniliste seadmete ja paigaldiste nduetele mittevastavusi ja sellest tulenevalt
ohtu pohjustavate olukordade esinemisi. Arvestades avalikus kasutuses voi avalikku huvi
omavate tehniliste seadmete ja paigaldiste laialdasest kasutamist, otstarvet, omadusi ja
parameetreid, siis sellest tulenevalt on mittevastavate voi ohtlike seadmete ja paigaldiste
esinemise tdendosus suur.

6.3. Kontrolli ulatus

Kontrollitakse isikuid (sh ettevdtjaid), kes paigaldavad, votavad kasutusele voi kasutavad
avalikus kasutuses voi avalikku huvi omavaid tehnilisi seadmeid ja paigaldisi vdi teevad
seoses sellise seadmega seadmetdod (vastavas ohuolukorras avaliku korra eest vastutav
isik). Seejuures kontrollitakse seadmete sh paigaldiste, tehtavate seadmetddde ja auditite
ning isikute kompetentsuse nduetekohasust ja ohutust.

6.4. TTJA pédevus ja riikliku jirelevalve meetmed

TTJA padevuse ohuolukorra lahendamisel sédtestab seadme ohutuse seadus (SeoS).

SeOS-s sétestatud nduetele tile riikliku jérelevalve teostamisel vdib TTJA kohaldada KorS
§-des 30—32 ja 49—53 sitestatud riikliku jarelevalve erimeetmeid KorS-s sédtestatud alusel
ja korras ning kasutada tehnilisi tokkeid (SeOS § 15 1g-d 1 ja 2). TTJA voib selgitada vélja
seadme, seadmetodde vOi seadmega seotud protsesside tottu toimunud avariide ja
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onnetusjuhtumite tehnilisi tekkepohjusi (SeOS § 15 Ig 3). TTJA on SeOS-s sitestatud
vairtegude kohtuvéline menetleja (SeOS § 18).

Mootevahendite ja moodtetegevuse nduetelevastavus: ‘5 — keskmine-oluline ohﬂ

7.1. Ohuolukorra Kirjeldus

Tagamaks modtevahendi, mdodtetulemuse ja kinnispaki mddteseadusest tulenevatele
nouetele vastavust peavad modtevahendid, nende kasutamine ja kinnispakid ning nende
kéitlemine vastama seaduses kehtestatud nduetele. Mdotevahendite nduetele vastavuse
tagamiseks rakendatakse mdotevahendeid reguleerivates EL digusaktides moodtevahendite
turule laskmisel ja kasutusele votmisele vastavaid vastavushindamise protseduure.
Mootevahendite kasutamisel peab neid modteseaduses ettendhtud juhtudel taatlema voi
kalibreerima. Modtetulemuse nduetele vastavuse tagamiseks tuleb kasutada taadeldud voi
kalibreeritud mdodtevahendit ning tdendatud jélgitavuse ndude korral peab padev moodtja
olema akrediteeritud voi erialaselt pddevaks moodtjaks tunnistatud ning jargima asjakohast
(sh oOigusaktis toodud) mddtemetoodikat. Tagamaks kinnispakkide tditekoguse nduetele
vastavust peab jargima kinnispakkidele ja nende kéitlemisele kehtestatud ndudeid.

Eestis on igapdevaselt kasutusel miljonid modtevahendid ja toodetakse voi miiliakse
miljoneid kinnispakke. Nouetele mittevastava mdotevahendi, mdodtetegevuse Vo1
kinnispakkide kéitlemise tagajérjeks on reeglina majanduslik voi diguslik kahju. Kahju
suurus vdib varieeruda suures ulatuses. Uksikisikule ei pruugi kahju olla suur, kiill aga
ettevote, kes ndudeid rikub (niiteks jitab tarbearvestid taatlemata ja need voivad mdota
tarbija kahjuks), vOib see tekitada suurele hulgale {iksikisikutele markimisvéaérse kahju.

7.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajirje kaalukus: oluline oht

Mootevahendite, moodtetegevuse ja kinnispakkide kéitlemise mille nduetele mittevastavuse
korral pdhjustatakse iildiselt majanduslik kahju, sh saadakse tegelikust moodteveast voi
kohustuste mittetditmisest tulenevalt pdhjendamatult kasu (taatlustegevuse nduete
rikkumisega majandusliku kahju tekitamine). Erinevat liiki nduete rikkumisega kaasneva
majanduslikult kahjulike tagajérgede raskus vdib olla erinev. Uksiku nduetele mittevastava
mootevahendi iihekordne taatlemine, vastavushindamine, kasutamine vOi kinnispaki
kiitlemine ei pdhjusta reeglina kiill suurt majanduslikku kahju, kuid pika aja jooksul voi
paljude samasuguste mdodtevahendite samaaegsel kasutamisel voi kinnispakkide kéitlemisel
vOib kahju suurus olla védga suur. Riikliku jdrelevalve kidigus on néiteks tuvastatud suures
mahus taatlemata metroloogilistele nduetele mittevastavate tarbearvestite kasutamist,
millega hoiti kokku ja pohjustati kokkuvodttes viga suures mahus majanduslikku kahju.
Vastavushindamisasutuse poolt noduete rikkumisega pohjustatav paljude nduetele
mittevastavate mdododtevahendite turule laskmine ja kasutamine tooks kaas suure
majandusliku kahju paljudele osapooltele. Samas formaalsete kohustuste mittetditmisega ei
kaasne modtetulemusest voi muul moel osapooltele tildjuhul suurt majanduslikku kahju.
Kokkuvdttes vaib siiski hinnata tagajérje tekkimise kaalukust oluliseks.

Realiseerumise toenaosus: keskmine

Ohuolukorra hinnangu ja realiseerumise tdendosuse madramisel vOetakse arvesse eelmiste
perioodide taatlusstatistikat ja eelmise perioodi menetluste tulemusi. Selle pdhjal vdib
jareldada, et erinevat liiki nduete rikkumise tdendosus voib olla erinev. Korgendatud ohtu
kujutavate juhtumite ndol on tegemist harvaesinevate juhtumitega ehk realiseerumise
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toendosus on madal. Formaalsete kohustuste mittetditmise, millega ei kaasne
modtetulemusest voi muul moel osapooltele kahju, realiseerumise tdendosus on seevastu
suur. Kokkuvdttes vOib hinnata mododtevahendite, mdotetegevuse ja kinnispakkide
kéitlemise nduete rikkumise tdendosust keskmiseks.

7.3. Kontrolli ulatus

Kontrollitakse turule lastavaid mdotevahendeid miiligikohtades ja tollis. Kontrollitakse
vorguettevotjate, kauplejate, kokkuostjate vOi  jérelevalveasutuste kasutatavaid
modtevahendeid ja nende taatluskohustuse tditmist. Kinnispakkide tootjaid ja importijaid.
Pédevate mootjate, taatluslaborite ja vastavushindamisasutuste tegevuse nouetele vastavust.

7.4. TTJA pédevus ja riikliku jarelevalve meetmed

TTJA padevuse ohuolukorra lahendamisel sdtestab modteseadus (MootS). Jarelevalve
teostamiseks voib kohaldada riikliku jérelevalve iildmeetmeid ja korrakaitseseaduse §-des
30-32 ja 49-52 sitestatud erimeetmeid. Korrakaitseorgan voib korrakaitseseaduse §-s 50
satestatud tingimustel siseneda ruumi ja territooriumile, kus kasutatakse kohustusliku
metroloogilise kontrolli alla kuuluvat mddtevahendit, samuti kohta, kus taadeldakse voi
hoitakse turule laskmiseks vOi kasutusele votmiseks modeldud mootevahendi, tehakse
modtevahendi  vastavushindamist, kédideldakse kinnispakke v0i modotemahutina
kasutatavaid pakendeid. Vajadusel tehakse ettekirjutus voi viiakse 1dbi vairteomenetlus.

Kaevandamise ohutusnéuete rikkumine:
8.1. Ohuolukorra Kkirjeldus

Maavarade kaevandamisega kaasnevad mitmed riskid. Kodige levinumad ennetatavad
ohuolukorrad on nditeks pdlengud turbatootmisaladel ning varisemis- voi
kukkumisohtlikud piiramata ja/vdi mérgistamata ndlvad karjddrides. Tdiendavalt voib
valede toovotete vO1 juhendamata tootajate rakendamisel esineda Onnetusi rasketehnikaga
voi varinguid. Kaevandajatel on kohustus rakendada parimat voimalikku tehnoloogiat ja
meetmeid riskide maandamiseks. Seejuures tuleb ka keskkonnamodjud minimeerida.
Metoodika ja ohutust tagavad meetmed méératakse kaevandamisprojektis, mis on koostatud
erialateadmistega isiku poolt. Siinkohal on oluline, et kaevandamine toimuks projekti
kohaselt. Kaevandatavaid objekte on Eestis mitusada, millest paljud to6tavad perioodiliselt
vastavalt kohalikule ndudlusele. Mitmete tegurite (ajaline surve, kulude kokkuhoid jms)
tottu voib esineda kdrvalekaldeid projektist.

8.2. Ohuolukorra hinnang
Tagajirje kaalukus: korgendatud oht

Kaevandamise ohutusnduete eiramisega vdidakse tekitada ulatuslikku keskkonnakahju (nt
turbatootmisala pdleng) tervisekahjustusi ning inimelude kaotusi (Onnetused
rasketehnikaga, kukkumised ndlvadelt ja varingud). Téiendavalt v3ib esineda kahju
kolmandate isikute varale.

Realiseerumise toenaosus: viike

Ohutusnduete eiramisel ei kaasne ilmtingimata Onnetus, kiill aga tGuseb Onnetusjuhtumi
esinemise tdendosus ja tagajargede kaalukus. Seniste kontrollide pdhjal esineb viiksemaid
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rikkumisi ja korvalekaldeid vordlemisi sageli, kuid reaalsete onnetuste esinemise sagedus
on madal.

8.3. Kontrolli ulatus

Kontrollitakse kavandamisega seotud tegevuste kohustuslikku dokumentatsiooni (sh
projekt ja ohutusjuhised) ning teostatakse kohapealseid kontrolle kaevandamisega
tegelevates ettevotetes. Seejuures on kdrgendatud tdhelepanu all suurte tootmismahtudega
objektid, hiljuti tegevust alustanud ettevotted.

8.4. TTJA pédevus ja riikliku jirelevalve meetmed

TTJA padevuse ohuolukorra lahendamisel sdtestab maapoueseadus (MaaPS).

Korrakaitseorgan vOib MaaPS-s sétestatud riikliku jérelevalve teostamiseks kohaldada
korrakaitseseaduse §-des 30, 31, 32, 45, 49, 50 ja 51 sitestatud riikliku jérelevalve
erimeetmeid korrakaitseseaduses sétestatud alusel ja korras (MaaPS § 108).

Ohtliku kemikaali kiiitlemisnouete rikkumine:
9.1. Ohuolukorra Kirjeldus

Kaitlemisnduete rikkumise ohtlikes ja suurdnnetuse ohuga ettevottes saab jagada nelja
gruppi:

1) seadmete kiditamisest tulenevad riskid - kemikaalide pihkumised, pdlengud, lekked,

mittesoovitavad kemikaalide segunemised, mille pdhjuseks vdivad olla seadmete tehnilised
rikked, valed t66votted, inimlik eksitus ja hooletus;

2) vead organisatsiooni juhtimises - ohutuse tagamise siisteemi kirjelduses (OTSK) ei kajastu

ettevotte tegelik toimimine, ilustab olukorda voi annab tulevikuvisiooni, vdi ohtlikke
kemikaale kiitleb ettevote, kellel puudub selleks pddevus ja vastavad load. Organisatsioonis
puudub viljatodtatud suurdnnetuse véltimise poliitika, sh puudub juhtkonnapoolne
iilevaatus ning OTSK-i tGhususe ja sobivuse perioodiline hindamine, selle rakendamine ja
siistemaatiline auditeerimine;

3) puudulikult teostatud riskide hindamine/hddaolukorraks valmisolek - ettevotte poolt

koostatud ja esitatud dokumentides ei kajastu koik riskid, mis voib tdhendada, et ettevdte ei
ole endale koiki riske teadvustanud, mis omakorda tingib ohuolukorda ennetavate ja
onnetusjuhtumit leevendavate meetmete puudulikkuse. Kindlasti on tiheks faktoriks ka
valesti arvutatud ohualad (kaardid) voi kéideldavate ohtlikke kemikaalide kogused
teabelehel ei vasta tegelikkusele (sh tegelikud kogused on suuremad);

4) inimlikud eksimused - tdotajate puudulik ohutusalane koolitus, osaline voi puudulik

212

kontroll, mérgistamisnduete rikkumine.

9.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajarje kaalukus: korgendatud oht

Kemikaalide sattumisel keskkonda vdib kaasneda keskkonnareostus, tulekahju, plahvatus,
miirgipilvede levik. Kui nimetatud protsesse ei suudeta kontrolli alla saada, siis dnnetuse
tagajdrjed voivad olla védga ulatuslikud. Nouetekohase ohumairgistuse puudumine voib
kaasa tuua valede kemikaalide kokkusattumise, millele v3ib jargneda tulekahju, plahvatus,
keskkonnareostus. Riskide ainult osaline teadvustamine ja ennetavate meetmete puudulik
rakendamine, vdib viia tdsise onnetuseni. Onnetuseni vdib viia ka olukorra ilustamine
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OTSK-is. Valed ohualad vdivad eksitada Onnetuse korral, eelkdige evakuatsiooni ja
padstetoode teostamist. Lisaks loa puudumine voib tihendada, et ettevote ei ole
teadvustanud voimalikke riske. Teabelehel tegelikkusest vdiksemad kogused voivad kaasa
tuua valesti madratletud ettevotte ohtlikkuse kategooria ja sellest tulenevalt koostatakse
valed KemS-i dokumendid ja toimub puudulik/ mittetdielik riskide késitlemine
(maandamine).

Realiseerumise toenaosus: keskmine

Kemikaalide kaiitlemisel juhtub viikeseid lekkeid, pihkumisi sageli (avariiklapid,
vananenud tihendid, toodete laadimine), kuid nendega on tehnoloogilises protsessis
arvestatud ja ettevote suudab need protsessid hoida kontrolli all. 2010.-ndatel aastatel on
toimunud moned pdlengud, mis pole vdljunud ettevotte territooriumilt. Igal aastal leidub
suuronnetuse ohuga ja ohtlikke ettevotteid, kes pole oma dokumente ajakohastanud voi on
jaanud sellega hiljaks. Ohumaérgistuse puudumist esineb paaris ettevottes aastas, on
juhtumeid, kus teabelehes toodud kogused ei vasta tegelikule olukorrale.

9.3. Kontrolli ulatus

Ohuprognoosi pohjal koostatakse koostoos Padsteametiga iga-aastased tooplaanid pidades
silmas viie aasta intervalli. Regulaarse jarelevalve kdigus kontrollitakse ettevotete poolt
esitatud dokumentide vastavust tegelikule olukorrale, vaadatakse, kuidas ettevite enda
poolt kehtestatud reegleid tdidab ning tagab iildist tookultuuri ja heakorda territooriumil.
Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiivi 2012/18/EL (nn SEVESO III direktiiv) artikkel
20 Ig 4 annab A-kategooria suurdnnetuse ohuga ettevotte kontrolli sageduseks minimaalselt
1 kord aastas ja B-kategooria suurdnnetuse ohuga ettevdttele minimaalselt 1 kord 3 aasta
jooksul. Lisaks tehakse koostodd teiste riiklike jarelevalveasutustega (iihiskontrollid) ja
vahetatakse infot. Olulisel kohal on ka rahvusvaheline koostd6 ja teabe vahetamine teiste
ritkide paddevate asutuste ning rahvusvaheliste organisatsioonidega. Tdiendavalt koostatakse
infomaterjale (sh juhendeid) ja korraldatakse teabepédevi ettevdtjatele teadlikkuse
tostmiseks. JVIS-esse kantud jarelevalve tulemuste osas teostatakse analiilisi ning
hinnatakse jérelevalve kéigus tuvastatud probleemseid kohti, millele oleks vaja jargmisel
jéarelevalve perioodil suuremat tihelepanu poorata.

9.4. TTJA padevus ja riikliku jarelevalve meetmed

TTJA padevuse ohuolukorra lahendamisel sidtestab kemikaaliseadus (KemS).

Tarbijakaitse ja Tehnilise Jirelevalve Amet on volitatud riikliku jérelevalve teostamisel
kohaldama riikliku jarelevalve iildmeetmeid, KorS §-des 30, 31, 32, 44, 45, 49, 50, 51, 52
ja 53 sitestatud riikliku jarelevalve erimeetmeid ning tditma Euroopa Parlamendi ja
ndukogu miirust (EU) nr 1907/2006 (REACH-méirus) art 20 tulenevaid kohustusi (KemS
§39ja §401g2). TTJA on KemS §-des 43, 44, 47 ja 49 sitestatud véadrtegude kohtuviline
menetleja (KemS § 50 1g 1 p 3). Ettekirjutuse tditmata jaitmisel on digus méadrata sunniraha
(KemS § 30 Ig 3).

Lohkematerjali kiitlemisnouete rikkumine:
10.1. Ohuolukorra kirjeldus

Lohkematerjali kéditlemine on 10hkematerjali valmistamine, voorandamine, omandamine,
valdamine, hoidmine, vedu, kasutamine, hdvitamine ja piirotehnilise toote valmistamine.
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Tsiviilotstarbelisi 10hkematerjale kasutatakse laialdaselt kaevandamistegevuses ja ehitiste
varistamiseks. Lohkematerjali kditlemisega kaasnevad paratamatult mitmed riskid. Riskide
maandamiseks on valdkond ulatuslikult reguleeritud. Lohkematerjalide hoiustamisega tuleb
tagada kindlad hoiustamistingimused. Téiendavalt tuleb tagada julgeoleku kaalutlusel
16hkematerjali kdibe jilgitavus — tuleb vélistada korvaliste isikute ligipdds 10hkematerjalile
ning pidada arvestust l10hkematerjalide iileandmise kohta. Muuhulgas peavad kasutatavate
Iohkematerjalide omadused olema tootja poolt tdendatud tootmisohje ja selle alusel
véljastatud dokumentidega.

Lohkematerjalide kasutamisel karjéérides tehtavatel 10hketoodel tuleb tagada minimaalne
mdju Uimbritsevatele ehitistele (sh ka seismiline mdju) ning vélistada oht inimestele.
Lohket6o teostamise eelduseks on 10hketdd projekt, milles madratakse 16hketéo ohutud
parameetrid ja leevendusmeetmed riskide maandamiseks. Lohketodd voib teha ainult
projekti kohaselt. Jarelevalve seisukohast on oluline jélgida, et projektis ei esineks
valearvestusi ja 10hktdode teostamisel jirgitakse projektis sétestatut.

Lohkematerjali kditlemine toimub ka materjali ladustamise kohtades. Ladustamise koha
kasutuselevotmisel on sellel véljastatud kditamisluba, millega hinnatakse asukoha ja ehitise
sobivust vastava ohuklassi ja koguse I6hkematerjali ladustamiseks.

Lohkematerjalide vedu saab teostada autojuht, kes on ldbinud ADR koolituse ning
16hkematerjalide veoks kasutatavad veokid vastavad ADR-s kehtestatud nouetele. Veokite
ja juhtide vastavust kehtestatud nduetele kontrollivad 16hkematerjale kéitlevad ettevotted
enne veoteenuse kasutamist.

10.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajirje kaalukus: korgendatud oht

Lohkematerjali kiitlemisnduete rikkumisel on Onnetusjuhtumi korral inimelude kaotus
toendoline. Téiendavalt vOib esineda wulatuslik kahju varale ja keskkonnale.
Lohkematerjalide sattumine korvaliste isikute valdusesse kujutab endast ka julgeolekuriski.

Realiseerumise toenaosus: viike

Senise kogemuse pohjal on dnnetuse esinemise toendosus vordlemisi vdike. Ettevotted on
ise motiveeritud igasuguseid Onnetusi véltima ning regulatsioone jdrgitakse iildiselt
hoolikalt.

Lohketdodest tuleneva vibratsiooni tottu esitatakse TTJA-le aeg-ajalt kaebusi, ent kaebused
esinevad juba piirnormist tunduvalt madalama vibratsiooni intensiivsuse juures.
Vibratsiooni piirnormide iiletamise seisukohast rikkumisi tuvastatud ei ole.

10.3. Kontrolli ulatus

Koigil 1dhkematerjali kéitlejatel on sellekohane tegevusluba, kaitlemiskohal on
kditamisluba ning ettevottes korraldab I6hkematerjalide kiitlemist kéitlemise korraldaja,
kes tagab lohkematerjali ohutu kéitlemise ja kdibe korraldamise digusaktides sdtestatud
nouete kohaselt ning juhendab 1d0hkematerjali vahetut kéitlejat ja koordineerib tema
tegevust.

Ohtlikuma I6hket66 (10hketdod, mille vahetus 1aheduses on kolmandate isikutele kuuluvad
ehitised) projektid tuleb kooskdlastada TTJA-ga ohtlikuma 16hketd6 loataotluse menetluse
kdigus. Projektis seatud tingimuste ja 10hketodde ohutusnduete tditmist kontrollitakse
pisteliselt paikvaatluste ja dokumentatsiooni kontrollimisega. Kaebuste kontrollimiseks
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hinnatakse 10hketoodel kasutatud parameetreid I0hkamiskaartide ja seismograafiliste
moddistamiste pdhjal. Vajadusel teostatakse tdiendavaid modtmisi. Kontrollitakse
puirotehniliste toodete ja lohkematerjali nduetele vastavust, dokumentatsiooni, isikute
padevustunnistusi, ettevotetele véljastatud lubasid ja hoiukohtadele sdtestatud ndudeid ja
miitigile kehtestatud piirangutest kinnipidamist.

10.4. TTJA pédevus ja riikliku jirelevalve meetmed

227 TTJA pidevuse ohuolukorra lahendamisel sdtestab I10hkematerjaliseadus (LMS).

228 LMS § 43 1g 1 ja 2 kohaselt voib TTJA riikliku jirelevalve tegemiseks kohaldada KorS
§ 30,31, 32,37,38, 44,47, 49, 50, 51 ja 52 sétestatud riikliku jdrelevalve erimeetmeid ning
teha kontrolltehingu TNVS § 54 tingimustel ja korras. Samuti on TTJA kohtuvéliseks
menetlejaks LMS § 44-51 nimetatud vaartegudes.

11. Piirotehnilise toote kaitlemisnouete rikkumine:

11.1.Ohuolukorra kirjeldus

229 Piirotehniliste toodete kéitlemine tihendab selle voorandamist, omandamist, valdamist,
hoidmist, vedu, kasutamist ja hdvitamist. Piirotehnilise toote valmistamist loetakse
ldhkematerjaliseaduse  kohaselt  lohkematerjali  kéitlemiseks.  Tsiviilotstarbeliste
plirotehniliste toodete kaitlemist reguleerib Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiivi
2013/29/EL piirotehniliste toodete turul kittesaadavaks tegemist kisitlevate liikmesriikide
oigusaktide iihtlustamise kohta (ELT L 178, 28.06.2013, 1k 27-65). Direktiiv kehtestab
direktiivi kohaldamisalas olevate piirotehniliste toodete kategooriatesse jaotumise nende
kasutusviisi, otstarbe, ohu- ja miirataseme jirgi, vanuselised piirangud toodete
voorandamisel ning piirangud ja kvalifikatsiooninduded teatud kategooria (F4, T2, P2)
ptirotehniliste toodete kiitlemisel. Piirotehniliste toodete kiitlemiseks peab ettevottel olema
purotehniliste toodete kéitlemise tegevusluba, pilirotehniliste toodete kaitlemiskohas
kéditamisluba ning ettevottes korraldab piirotehniliste toodete kditlemist piirotehniliste
toodete kiitlemise korraldaja, kes tagab ettevottes piirotehnilise toote ohutu kéitlemise ja
kdibe korraldamise Oigusaktides sdtestatud nduete kohaselt; juhendab ja ndustab
purotehnilise toote vooOrandamisel piirotehnilise toote miitijat ulatuses, mis tagab
ohutusnduete tditmise ja tarbijale piirotehnilise toote kasutamiseks vajaliku teabe andmise
ning koordineerib piirotehnilise toote kéitlemisel ettevotte tdotajate tegevust.

230 Piirotehnilise toote kéitlemisel vdivad ohuolukorrad tekkida jargmistel viisidel:

1) vodrandamisel on suurem ohu tekkimise voimalus, kui tooted on miitigikohas paigutatud
selliselt, et need on korvalisele isikule kéttesaadavad, kui ei jérgita vanuse- ja miiligipiirangu
nouet (vdga oluline ka voOorandamisel e-poodide ja sotsiaalmeedia kanalite kaudu),
voorandatav toode ei vasta nduetele (puudub vastavushindamine / CE-maérgistus, eestikeelne
kasutusjuhend, toode on defektne vo1 aegunud);

2) hoidmise puhul tekib oht, kdrvuti asetsevad mitu miitigikohta, kui laole ei ole véljastatud
kditlemiskoha kéitamisluba, ladu ei ole tdhistatud ohumirkidega, ei ole kinni peetud
tuleohutusnduetest, hoitakse koos omavahel mittesobivate ohuklassidega tooteid, ei ole
tdidetud tootja poolt ettendhtud tingimused (temperatuur, niiskus), puudub padev personal,

3) veo puhul on oht, kui ei tdideta ohtliku veose autoveo reegleid ehk ADR noudeid (vale
soiduk, kogused), omavahel mittesobivate ohuklasside kooshoidmine;

4) ilutulestiku tegemisel (kasutamine) tekib oht, kui toodet ei kdidelda tootja poolt ettendhtud
viisil, toote vale kasutamine (maapinnale paigaldamine, mitte toestamine, toote kées
siilitamine, toodete iihendamine, jne.);
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valmistamise puhul tekib oht, kui segatakse kokku valesid komponente, kasutatavaid
komponente ei hoita nduetele vastavalt, puudub pddev personal.

11.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajarje kaalukus: korgendatud oht

Piirotehniliste toodete kditlemisnduete rikkumisel on Onnetusjuhtumi korral tdendoline
inimesele raskete kehaliste vigastuste tekitamine, suures koguses piirotehniliste toodete
massplahvatuse korral ka lisaks inimelude kaotus. Téiendavalt voib esineda ulatuslik kahju
varale ja keskkonnale.

Realiseerumise toenaosus: viike

Viimase 10 aasta sees puuduvad teated suurematest Onnetustest kas hoiustamisel voi
vedamisel. Uldiselt saab viita, et ettevdtted on teadlikud vdimalikest ohtudest ning
tulenevalt eeltoodust on ohu tekkimise tdendosus madal. Kiill aga juhtub igal aastal dnnetusi
tavakasutajatega ilutulestiku tegemisel. Ennekdike on need tingitud toote valest
kasutamisest (kasutusjuhendi mitte ldbilugemine). TTJA-d on teavitatud ka defektsetest
toodetest, mis peale siilitamist lagunesid koost ning pohjustasid ohuolukordi, kuid need
16ppesid kannatanuteta. Samas tuvastab TTJA igal aastal sotsiaalmeedias miitigikuulutusi,
kus eraisikud pakuvad miiligiks pilirotehnilisi tooteid, mistottu tuleb selle valdkonna
jarelevalvele poorata senisest suuremat tahelepanu.

11.3. Kontrolli ulatus

Kontrollitakse piirotehnilise toote nduetele vastavust, dokumentatsiooni, isikute
padevustunnistusi, ettevotetele véljastatud lubasid ja hoiukohtadele séitestatud ndudeid ning
miitigile kehtestatud piirangutest kinnipidamist.

11.4. TTJA pédevus ja riikliku jarelevalve meetmed

TTJA padevuse ohuolukorra lahendamisel sidtestab 10hkematerjaliseadus (LMS).

LMS § 43 Ig 1 ja 2 kohaselt voib TTJA riikliku jéarelevalve tegemiseks kohaldada KorS
§ 30,31, 32,37, 38, 44,47, 49, 50, 51 ja 52 sétestatud riikliku jdrelevalve erimeetmeid ning
teha kontrolltehingu TNVS § 54 tingimustel ja korras. Samuti on TTJA kohtuviliseks
menetlejaks LMS § 44-51 nimetatud vaartegudes.

. Vabaajateenuste ohutusnéuete rikkumine:

12.1. Ohuolukorra kirjeldus

Teenuse pakkuja vastutab teenuse ohutuse eest. Teenuse pakkumisel ja osutamisel on
teenuse pakkuja kohustatud rakendama teenuse eriparaga vastavuses olevaid meetmeid (sh
riskihindamine tulenevalt teenuse eripdrast). Tagatud peab olema vajaliku ja tdese teabe
saamine teenuste kohta teadliku valiku tegemiseks ning digeaegset teavet teenusega seotud
riskide kohta.

TTJA on kaardistanud erinevad pakutavad vabaajateenused ning voib selle tulemusena
oelda, et turul pakutakse hinnanguliselt ca 70-80 erinevat vabaajateenust — erinevad veega
seotud tegevused, ronimisatraktsioonid, erinevate sdidukitega pakutavad teenused, erinevad
taktikalised mangud, muud teenused.
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Vabaajateenuste valdkonda iseloomustab pidev muutumine - tekib jarjest uusi teenuseid st
valdkond on pidevas arengus ja muutumises. Tihtipeale on pakutavad teenused ekstreemsed
ning nduavad teenuse kasutaja erilist ettevalmistust ja enesetiletust. Jarjest enam hakatakse
nn ekstreemteenuseid suunama laiale kasutajagrupile sh lastele.

Korgendatud ohuga on eelkdige lastele suunatud teenused (mingutoad, Shkbatuudid,
ronimisatraktsioonid jne), kuid ka talveteenused nagu nt suusa- ja tuubiméied. Selliste
teenuste pakkumisel (ohutus)nduete eiramine ning mittejairgmine sh tehniliste
seadmete/masinate tehniline seisukord vdib seada ohtu teenuste kasutajate elu ja tervise.
Samuti juhul, kui teenuse kasutajad ise ei jdrgi selliste teenuste kasutamisele seatud
(ohutus)reegleid, riskivad nad nende eiramisel oma elu ja tervisega.

12.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajarje kaalukus: korgendatud oht

Vabaajateenuste ohutusnduete mittejargimine voib seada ohtu inimese elu, tervise ja vara.
On olnud juhtumeid, kus vabaajateenuse kasutamine on 16ppenud kasutaja tosiste vigastuste
vOi surmaga, seega on teenuse ohutuse mittetagamisel ja ohutusnduete mittejargimisel
tosised tagajérjed.

Teenuseid voidakse pakkuda viisil, kus ei jargita ohutusndudeid, sh ei jargita seadme voi
kasutatava isikukaitsevahendi tootja kasutus-, hooldus- ja paigaldusjuhiseid, 1&bi motlemata
on teenuse ohutusega seotud riskid ning nende maandamine, ei anta piisavalt teavet teenuse
ohutuks kasutamiseks ning esitatakse eksitavaid lepingutingimusi. Eelkdige on seatud ohtu
riskiriihmad (nt lapsed), kelle kogemus ei ole piisav, et kdiki riske hinnata. Lisaks v3ib
teenuse osutamisel kasutatava tehnilise seadme digeaegselt labiviimata audit seada ohtu nii
teenuse kasutaja kui ka ettevotte tootaja elu ja tervise.

Realiseerumise toenaosus: viike

Ettevotjate teadlikkus valdkonna nduetest on kiill tdusnud, kuid arvestades valdkonna
pidevat muutumist (tekib nii uusi teenuseid kui ka uusi ettevotjaid), on vdimalus, et
erinevate teenuste spetsiifikast tulenevaid ohte ei osata alati ette ndha. Ohu realiseerumise
toendosus on viike juhul, kui ettevotja tdidab omapoolseid kohustusi ja rakendab
ohutusmeetmeid vastavalt teenuse eripérale.

Ohuolukorra realiseerumise tdendosus suureneb kui ettevotjad ei jargi ohutusndudeid sh
tehniliste seadmete paigaldus-, hooldus- ja kasutusjuhiseid, aga ka juhul, kui teenuse
kasutajad ise e jargi (ohutus)reegleid.

Nouete mittejargimine voib pohjustada vigastusi, surmasid ja varalisi kahjusid.

12.3. Kontrolli ulatus

Kontrollitakse teenuse pakkujaid, kelle suhtes on ametile laekunud vihjeid ohutusnduete
mittejargimise osas ning pisteliselt ettevotjaid, kes pakuvad eelkdige lastele suunatud
teenused.

12.4. TTJA pédevus ja riikliku jirelevalve meetmed

TTJA padevuse ohuolukorra lahendamisel sdtestab tarbijakaitseseadus ja toote noduetele
vastavuse seadus.
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247 Turujdrelevalveasutusena on TTJA volitatud kohaldama riikliku jérelevalve iildmeetmeid
ning KorS §-des 30-32, 49-53 sétestatud riikliku jérelevalve erimeetmeid (TKS § 62 1g 1,
TNVS § 54 Ig 2), samuti tegema kontrolltehingu (TKS § 63), teostama teenuse pakkumiseks
kasutatava toote ohutuse ja nduetele vastavuse kontrolli (TNVS § 54 Ig 1). Tarbijakaitse ja
Tehnilise Jarelevalve Amet on kohtuvéline menetleja TKS § 68 sdtestatud vadrtegudes.
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Kasutusest vilja langenud ja peremehetud chitised:

1.1. Ohuolukorra kirjeldus

Eestis on markimisvéérsel arvul hooneid (enamasti ndukogude aegsest perioodist), mida
nende omanikud ei kasuta ega hoolda regulaarselt vdi mille omanikud ei ole teada.
Kasutusest vilja langenud hooned ja muud ehitised tekivad eelkodige pohjusel, kuna nendel
ehitistel puudub tina asjakohane funktsioon ja kasutamise vajadus ning nende korrashoiuks
vajalik investeering oleks kordades suurem kui tulu, mida antud ehitis omanikule tooks.
Samuti ei ole sellistesse hoonetesse voi rajatistesse juurdepdds takistatud, mille tdttu neid
voivad omavoliliselt kasutada kodutud voi neis voivad viibida lapsed ja noorukid voi muud
isikud, kes ei suuda hinnata hoone voi rajatise ohutust. Ehitis peab olema ohutu selle
plstitamisest lammutamiseni. Kuna ehitise suhtes avaliku korra eest vastutaval isikul
puudub huvi avaliku korra tagamiseks voi selline isik on teadmata, siis on sellised ehitised
tavalisest ohtlikumad ja nendest voib vorreldes teiste ehitistega esineda rohkem ehitisele
esitatavate nouete rikkumisi. Seetdttu tuleb tShustada ehitiste kasutusjargset riiklikku
jarelevalvet ja tagada selliste ehitiste esmane ohutus.

1.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajirje kaalukus: korgendatud oht

Kasutusest vilja langenud ehitise puhul on tdenéoliselt selle projekteeritud eluiga 14bi
saanud ning nende puhul ei ole teostatud ka vajalikku rekonstrueerimist, lisaks voib esineda
keskkonnast tulenevaid kahjustusi (niiskus, médanemine). Selletdttu on vdimalik hoone
varisemine voi siittimine, sh pdrandate/lagede ldbivajumine vms. TTJA-le on lackunud iga-
aastaselt paarkiimmend kaebust selliste hoonete kohta, lisaks teavitatakse katmata ja
tahistamata kaevudest. Lisaks on antud probleemile juhtinud tdhelepanu Riigikontroll oma
2016.aasta aruandes ,,Jarelevalve ohtlike ehitiste iile valdades ja linnades*, milles tddeti, et
kohalikud omavalitsused ei tegutse selliste ehitistega seaduses ettendhtud mééral. Antud
olukord ohustab inimeste elu ja tervist, kes varingu, siittimise voi muu juhtumi ajal
juhuslikult hoones voi selle vahetus laheduses viibivad. Seega esineb korgendatud oht (oht
inimeste elule ja tervisele), asulas ka oht ldhedal asuvatele ehitistele (suur varaline oht) ning
oht keskkonnale (suur keskkonnaoht).

Realiseerumise toenaosus: keskmine

Kasutusest vilja langenud ehitistel ei ole teada avaliku korra eest vastutavat isikut voi ei ole
see i1sik huvitatud ehitisega seotud avaliku korra tagamisest. Arvestades ka TTJA-le iga-
aastaselt laekuvaid kaebusi nimetatud ehitiste kohta, tuleb pidada ohu realiseerumise
toendosust keskmiseks, kui ehitistes viibitakse vOi neid kasutatakse. 2021. aastal TTJA
poolt 1dbi viidud ohtlike ehitiste teavituskampaania kédigus kaardistati omakorda 215
kodanikele ohtlikuna tunduvat ehitist.

1.3. Kontrolli ulatus

Kontrollitakse avalikus kohas asuvaid hooneid, mille puhul voib esineda oht hoone
varisemiseks vO0i moneks muuks Onnetuseks, mis tuleneb hoone halvast seisukorrast.
Kasutusest vilja langenud hoonete puhul kontrollitakse, kas a) avaliku korra eest vastutav
isik on olemas ja teada; b) kas korvaliste isikute ehitisele juurdepdis on tdhusalt takistatud
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ning c) kas ehitis vastab minimaalsetele ohutusnduetele mééral, et sellest tingitud siittimise,
varisemise vms oht on tdrjutud.

1.4. TTJA padevus ja riikliku jirelevalve meetmed

TTJA péadevuse ohuolukorra lahendamisel sétestab ehitusseadustik (EhS) § 130 1g3 p 2

Ohu esinemisel alustab TTJA jarelevalvet, sdtestades ohu likvideerimiseks asjakohaseid
ndudeid. Kuni asja sisulise lahendamiseni voib taotleda politseilt/padsteametilt ametiabi
korras viibimiskeelu kohaldamise otsustamist ja selle tagamist, ning kohaliku omavalitsuse
iiksuselt hoones viibivate isikute suhtes sotsiaalteenuste osutamise vdi eestkosteasutuse
kohustuste taitmist.

Moodunud voi lahiajal 1oppeva kasutuseaga korterelamud:

2.1. Ohuolukorra Kkirjeldus

Uldjuhul on korterelamu projektijirgne kasutusiga 30-50 aastat. Tavapirase kasutusea
moodumine ei tdhenda, et hoone ei vastaks nouetele voi oleks ohtlik, kuid on tavalisest
suurem toendosus, et moned hoone konstruktsioonid vdivad olla ndrgenenud ning hoone
seisukord vajab tdiendavat kontrolli. Muutused korterelamu konstruktsioonides soltuvad
sellest, kui kvaliteetne on olnud ehitus, millised muudatused on toimunud hoonet
iimbritsevas keskkonnas (sh maapinna muutumine) ja kuidas on hoonet hooldatud, sh kas
hoone on ldbinud vahepealsel ajal tervikliku rekonstrueerimise. Korterelamud, mis on
chitatud enne 1990-ndaid voivad olla ohtlikumad ka selletottu, et on suurem téendosus, et
neid on hiljem timber ehitatud (lammutatud korterites (mitte)kandvaid vaheseinu, tehtud
avasid kandvatesse vaheseintesse, ehitatud rodusid kinni voi rodude arvelt laiendatud
tubasid ja muud sellist) nduetele mittevastavalt. Paljud sellised timberehitused toimuvad
ilma eel- ja jirelkontrollita. Kui eraldivoetuna ei pruugi sellised iimberehitused olla hoone
pusivuse seisukohalt ohtlikud, siis paljud sellised muudatused koostoimes hoone
konstruktsioonide tugevuse vihenemisega vdivad tuua kaasa ohu hoone piisivusele.

2.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajirje kaalukus: korgendatud oht

Hoone seisukorda hindamata (ehitise auditit tegemata) on voimalik, et hoone voi moni selle
konstruktsioon annab jirgi (puruneb) ning see vOib podhjustada inimes(t)e surma,
tervisekahjustuse voi suure varalise kahju (nt kukub rddu alla, kuid vilistatud ei ole ka
hoone tervikuna voi piistaku varing). 2009.aastal viidi Tallinna Tehnikaiilikooli
Ehitusteaduskonna poolt 1dbi uuring ,Eesti eluasemefondi suurpaneel-korterelamute
chitustehniline seisukord ning prognoositav eluiga®“, millest toodi vélja, et
suurpaneelelamute renoveerimine nende energiatShususe, sisekliima ja tarindite olukorra
parandamiseks on hddavajalik. 2012. aastal viidi Tehnilise Jarelevalve Ameti tellimusel 14bi
uuring  ,,1960...1990 ehitatud korterelamute rddude esipiirdepaneelide tiiiipide
kaardistamine®, kus toodi vilja, et rodupiirete kinnituste puhul on amortisatsioon teinud
oma t00, paljudel hoonetel on need avariilises seisukorras ning mitmekiimne aasta pérast ei
ole neid piirdeid enam moistlik ka tugevdada ja renoveerida. Noukogudeaegse hoonefondi
renoveerimine on edenenud pigem aeglases tempos ning probleem on jitkuv. Naiteks
2020.aasta maikuus kukkusid Kivi-Vigala kiilas Sdila tee 8 korterelamul kiiljest rddud,
tommates endaga kaasa osaliselt kandva vilisseina.
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Realiseerumise toenaosus: suur

Noukogudeaegsed suurpaneelelamute projekteeritud elueaks on iildjuhul 50 aastat (teatud
juhtudel ka 30 aastat). Antud suurpaneelelamuid on Eestis ehitatud perioodil 1960 kuni
1990, millest tulenevalt on suuremal osal sellistest paneelelamutest projekteeritud eluiga
kas juba saanud 14bi voi kohe 1dbi saamas. Lisaks on nende korterelamute ehitamisel tehtud
optimeerimise eesmadrgil palju ehitustehnilist praaki (kasutatud nduetele mittevastavaid
tooteid voi on jidetud moned t66d tegemata, nt toodud vélja 2009.aasta uuringus ,,Eesti
eluasemefondi suurpaneel-korterelamute ehitustehniline seisukord ning prognoositav
eluiga®, aga ka Tehnilise Jarelevalve Ameti poolt tellitud 2018.aasta jatku-uuringu aruandes
,Kohtla-Jarve kolme kortermaja erakorraline audit™). Sellele lisanduvad kdikvdimalikud
(eba)seaduslikud iimberehitused hoonetes. Enamus korterelamuid, mille tavaline kasutusiga
on moddunud voi ldhiajal saabumas, mis on ldbinud mitmeid {imberehitusi, samas kui
kapitaalremonti on ldbinud iiksnes vidike osa selliseid ehitisi, vdivad olla ndrgenenud
konstruktsioonidega.

2.3. Kontrolli ulatus

Kontrollitakse hooneid, mille kohta on TTJA-le laekunud kaebus, mille projekteeritud
kasutusiga on moddunud, voi, kui tavalist kasutusiga ei ole voimalik kindlaks méadrata, mille
kasutusele votmisest on méddunud 50 aastat ning hoone ei ole ldbinud viimase 20 aasta
jooksul kapitaalremonti ning hoonel esinevad ohuilmingud (nt praod). Kontrollitakse
korterites tehtud iimberehituste ohutust ning konstruktsioonide ja -elementide piisivust.

2.4. TTJA pédevus ja riikliku jarelevalve meetmed

TTJA péadevuse ohuolukorra lahendamisel sétestab ehitusseadustik (EhS).

Kontrollimisel kasutatakse koiki riikliku jérelevalve iildmeetmeid ning EhS § 131 (sh
valdusesse sisenemine ja valduse ldbivaatus) ja § 132 nimetatud riikliku jirelevalve
erimeetmeid, sh ehitise lammutamise ettekirjutuse tegemise voOimalust ja selle
asendustditmist (TTJA poolt rakendatavad erimeetmed on toodud sissejuhatavas osas olevas
tabelis). Kui kontrollimise kdigus tuvastatakse vahetu korgendatud oht, siis keelatakse
hoone voi selle osa kasutamine ohu kdrvaldamiseni, politseilt/pdédsteametilt voib taotleda
ametiabi korras viibimiskeelu kohaldamise otsustamist ja selle tagamist, ning kohaliku
omavalitsuse iiksuselt hoones viibivate isikute suhtes sotsiaalteenuste osutamise voi
eestkosteasutuse kohustuste tditmist.

Raudtee ohutu iiletamise rajatiste néuetelevastavus:

3.1. Ohuolukorra kirjeldus

Raudteeseaduse kohaselt voib raudteed iiletada selleks ettendhtud ja tdhistatud
raudteeiilesdoidu- voi raudteetlilekdigukohas. Muudes kohtades raudteel viibimine ei ole
lubatud. Ulekiigu- ja iilesdidukohtade raudteerajatiste iilesanne on tagada liiklejate ohutu
raudtee iiletamine. Selleks rajatakse sdidutee ja raudtee iihetasandilistele 16ikumistele
raudteetilesdidukohad ning jalakdijatele raudtee iiletamiseks spetsiaalselt tdhistatud
avalikud raudteeiilekdigukohad. Kohtades, kus inimesed vdivad juhuslikult sattuda
raudteele vOi kus inimesed sageli {iletavad raudteed selleks mitte ettendhtud
(ebaseaduslikus) kohas, saab ehitada piirdeaiad. Raudteeiiletuskohad tdhistatakse vastavate
mérkidega ning nendele lisatakse vajadusel foorid, tdkkepuud ja tdkised, kui see on
liiklustihedusest, rongide kiirusest, ndhtavusest ning muudest asjaoludest (nt sageli aset
leidunud Onnetused) tottu vajalik. Siistemaatilisele raudteetilesdidu- ja iilekdigukohtade

51(72)



261

262

263

264

265

52

jarelevalvele vaatamata leiab iga-aastaselt aset ligi 20 juhtumit kuus (sh tokkepuude maha
so0idud) ja raskete tagajdrgedega orienteeruvalt 2—5 juhtumit aastas. Viimasel ajal on
sagenenud probleemid jalgratastel ja elektrilistel tdukeratastel liiklejatega, kes n6 pdikavad
rongi eest ldbi ning ei tule oma liikkumisvahendilt maha, ning eriti suur probleem on tekkinud
nutitelefonide ja korvaklappide kasutamisega, mis hajutab inimeste tdhelepanu
iiletuskohtades. Aastatel 2018-2022 on {iilekdigukohtadel toimunud 11 dSnnetusjuhtumit,
millest 4 korral ei andnud jalgrattur rongile teed. Lisaks on ohtlikud ebaseaduslikud
raudteeiilekdigukohad, kus inimesed oma teekonna lithendamiseks ,,16ikavad* distantsi iile
raudtee. Veel tuleb eraldi tdhelepanu poorata raudtee 1dheduses olevate elamupiirkondade
arendamisele, et inimeste liikumistee iile raudtee oleks ohutult tagatud.

3.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajarje kaalukus: korgendatud oht

Nouetekohaselt planeerimata, vélja ehitamata ja hooldamata raudteeiilesoitude ja -
iilekdikude puudumisel on suurem oht, et jalakédija voi sdidukijuht ei pane ldhenevat rongi
aegsasti tdhele voi hindab valesti ohtu, mis voib 1dppeda inimes(t)e surmaga. Aastas juhtub
keskeltldbi 2-4 juhtumit, kus inimene saab vigastada voi surma kuna viibib rongile enese
teadmata liiga ldhedal. (siia alla ei ldhe suitsiid). Eesti Liinirongide AS (ELRON) poolt
2021.aastal statistika kohaselt oli rongidega seotud napilt vélditud onnetusi 60. Samuti
tuvastati 2021.aastal 1&bi viidud Viimsi vallas asuval raudtee infrastruktuuri jarelevalve
kdigus 15 isetekkelist raudteeiilekdigukoha pealisehitust ning ebaseaduslikke
raudteeiilekdigukohti avastati kokku ca 50.

Realiseerumise toenaosus: suur

Iga-aastaselt juhtub raudteeiilesdidu voi -lilekdigukohtades 2-5 raskete tagajdrgedega
juhtumit. Onnetuse realiseerumise tdendosus on suur.

3.3. Kontrolli ulatus

Raudteetiilesdidud ja -iiletuskohad, mis paiknevad uute elamurajoonide, kaubanduskeskuste
vOi muude tihedalt kasutatavate ehitiste 1&heduses vai need ristuvad muu tiheda liiklusega
teega (maantee, aktiivse kasutusega kergliiklustee). Hinnatakse, kas raudteeiilesdidu voi
ilekdigukoht vastab seaduses kehtestatud nduetele ning kas seda on korrapéraselt
hooldatud, kas selle kasutussagedus on suurenenud voi kas suurema litkluskoormuse korral
vOib olla raudtee tlilesdidukoha tiletamise 1dpetamine takistatud.

3.4. TTJA pidevus ja riikliku jarelevalve meetmed

TTJA péadevuse ohuolukorra lahendamisel sdtestavad raudteeseadus (RdtS) ja
ehitusseadustik.

Kontrollimisel kasutatakse kdiki riikliku jérelevalve ildmeetmeid ning EhS § 131 ja § 132
nimetatud riikliku jdrelevalve erimeetmeid (TTJA poolt rakendatavad erimeetmed on
toodud sissejuhatavas osas olevas tabelis). Kui kontrollimise kdigus tuvastatakse oht, siis
tehakse ettekirjutus raudteeiilesdidu vo1 -iilekdigu Uimberehitamiseks ning vajadusel
tagatakse see sunniraha voi asendustéitmise teel.
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Allmaakaevanduste kohale ehitatud ehitised:
4.1. Ohuolukorra Kirjeldus

Kohtla-Jarve Louna mikrorajoon on rajatud endise Kukruse kaevanduse kohale katse-
eesmdrgil. Lisaks on Ida-Virumaal teisigi piirkondi, kuhu on hooned ehitatud endisele
kaevandusalale, kuid enamasti on nende puhul tegemist iihepereelamutega. Hiiljatud
allmaakaevanduste varistatud ning nende kohal asuv maapind voib olla kohati ebastabiilne,
mis vOib tuua kaasa nende peal oleva maapinna vajumise, mis omakorda v3ib pdhjustada
maapinnal paiknevate ehitiste vajumist. Maapinna vajumist on tiheldatud Kohtla-Jarve
Lduna mikrorajooni korterelamute all. Altkaevandatud alade puhul on oluline aru saada, kas
ja mis osas vOib esineda nendes piirkondades maapinna jarelvajumisi ning kas nendes
piirkondades asub kaevanduste kohal hooneid ja rajatisi. Kuigi hoonete ehitamisel
allmaakaevanduste kohale tuleb jargida tdiendavaid ndudeid (jdigastavad konstruktsioonid
jms), siis isegi selle ndude jérgimisel voib jdigastavate konstruktsioonide moju tavalise
kasutusea moddumisel viheneda. Peamisteks teguriteks on pragude tekkimine vundamenti
ja seintesse ning sellega kaasnev paneelide nihkumine ja 16puks ka varisemisoht.

4.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajirje kaalukus: korgendatud oht

Tehnilise Jarelevalve Ameti tellimusel viidi 2018.aastal Kohtla-Jarve Louna mikrorajoonis
1abi auditid ,,Kohtla-Jdrve linnas asuvate korterelamute, aadressiga Katse tn 7, Sinivoore tn
7 ja Sinivoore tn 13, erakorraline audit* ning ,,Jatku-uuring t66le nr 1712-018 ,,Kohtla-Jarve
kolme kortermaja erakorraline audit**, mis tuvastas, et Lduna mikrorajooni korterelamute
puhul esineb keskmiste piki kandvaid seine keskmisest suuremat vajumist ning olukorda ei
saa pidada maapinna prognoosimatu vajumise tottu rahuldavaks. Maapinna jérsul voi
ulatuslikul vajumisel voib pinge vundamendile ja seintele olla niivord suur, et ohustab
kandekonstruktsioonide piisivust ja vOib tuua kaasa varisemise. Varingu korral on oht
inimeste elule ja tervisele ning suur oht varale.

Realiseerumise toenaosus: viike

Kohtla-Jarvel ja Ida-Virumaa teisteski piirkondades on juba tdheldatud ehitiste aluse
maapinna vajumist. Aastatel 2018 kuni 2021 on piirkonnas viidud 1dbi erinevaid
korterelamute auditeid, samuti hoonete vajumise modtmisi ning kaardistatud hoonete all
paiknevaid tiihimikke. Tuginedes vastavatele uuringutele ja audititele tundub, et kdesoleval
hetkel vdib vajumine olla stabiliseerunud, kuid olukord vajab pidevat jilgimist ning
vajadusel tdiendavate ohutusmeetmete kasutuselevotmist.

4.3. Kontrolli ulatus

Kontrollitakse regulaarselt hooneid, mis on ehitatud allmaakaevanduste maa-alale kdikude
kohale. Kontrollitakse maapinna vajumist, pragude tekkimist vundamenti ja seintesse ning
selle moju hoone piisivusele.

4.4. TTJA pédevus ja riikliku jirelevalve meetmed

TTJA péadevuse ohuolukorra lahendamisel sétestab ehitusseadustik.

Kontrollimisel kasutatakse kdiki riikliku jérelevalve ildmeetmeid ning EhS § 131 ja § 132
nimetatud riikliku jirelevalve erimeetmeid, sh ehitise lammutamise ettekirjutuse tegemise
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voimalust ja selle asendustditmist (TTJA poolt rakendatavad erimeetmed on toodud
sissejuhatavas osas olevas tabelis). Kui kontrollimise kdigus tuvastatakse vahetu
korgendatud oht (hoone on hakanud varisema voi see vaib iga hetk juhtuda), siis keelatakse
hoone voi selle osa kasutamine ning ohu korvaldamiseni. Samuti vOib taotleda
politseilt/pddsteametilt ametiabi korras viibimiskeelu kohaldamise otsustamist ja selle
tagamist, ning kohaliku omavalitsuse {iksuselt hoones viibivate isikute suhtes
sotsiaalteenuste osutamise voi eestkosteasutuse kohustuste tditmist.

Raudtee kaitsevoondi nouete rikkumised:
5.1. Ohuolukorra Kkirjeldus

Ohutdrjeliselt relevantne on raudtee ldheduses toimuv ehitustegevus ning ehitised, mis
paiknevad raudtee kaitsealas. Sellega seoses liigub tavalisest rohkem inimesi raudtee
vahetus ldheduses, samuti voivad lébiviidavad ehitust6od ning ka selle tulemusena kerkivad
ehitised ohustada raudtee infrastruktuuri voi raudtee ja iimbruskonna ndhtavust
vedurijuhtidele. Eelkdige on oluline tagada, et veeremi valdaja oleks teadlik raudtee
laheduses toimuvas chitustegevusest ning sellega kaasnevast voimalikust liikumisest
raudteel, samuti eritehnika litkumisest ning teistest voimalikest mojutustest.

5.2. Ohuolukorra Kirjeldus

Tagajirje kaalukus: korgendatud oht

Prognoositav tagajérg on korgendatud oht, sest dnnetuse toimumise korral vdivad tagajirjed
olla véga suured (nt rongi ja inimese/auto kokkuporge) ja ohustatud on inimese elu ja tervis.
TTJA on iga-aastaselt tuvastanud 1-2 raudtee kaitsevoondi rikkumist. Néiteks 2021.aastal
oli ebaseaduslikult rajatud raudteekaitsevoondisse korge vall, mis piiras rongide ndhtavust
ning samuti takistas vee drajuhtimist raudteelt.

Realiseerumise toenaosus: keskmine

Ohu realiseerumise tdendosus on keskmine. TTJA on iga-aastaselt tuvastanud 1-2 raudtee
kaitsevoondi rikkumist. Onneks on rikkumised avastatud digel ajahetkel, mistdttu ei ole
nendest tulenevalt dnnetusi juhtunud.

5.3. Kontrolli ulatus

Kontrollitakse objekte, mille suhtes esitatakse kaebus, et on rikutud ehitise kaitsevoondi
ndudeid. Lisaks jélgitakse raudtee kaitsevoondi nduete jirgimist raudteeinfrastruktuuri
jarelevalve ldbiviimisel.

5.4. TTJA pédevus ja riikliku jirelevalve meetmed

TTJA péadevuse ohuolukorra lahendamisel sdtestab ehitusseadustik ja raudteeseadus (RdtS).
Kontrollimisel kasutatakse koiki riikliku jarelevalve iildmeetmeid ning EhS § 131, § 132 ja
RdAtS §152 nimetatud riikliku jdrelevalve erimeetmeid (TTJA poolt rakendatavad
erimeetmed on toodud sissejuhatavas osas olevas tabelis).
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Raudtee infrastruktuuri nouetelevastavus:

6.1. Ohuolukorra Kirjeldus

Kéesoleval hetkel on suurem osa Eesti raudteevorgustikust kaetud 1520/1524 mm
rodpmelaiuse raudteega ning raudtee on kas avalikus (valdaja kas Eesti Raudtee AS voi
Edelaraudtee AS) vOi erakasutuses. Ka on rakenduses 750 mm rédpmelaiusega
muuseumraudteede rodbasteed, millel teostatakse turistide sdite muuseumrongidega
(Lavassaare, Naissaare ja Avinurme 750 mm raudteed). Raudtee omaniku kohustus on
hoida oma raudtee korras ning nduetele vastavana. Raudteeinfrastruktuuri korrashoid on
olulise tahtsusega, kuna infrastruktuuri veast tuleneva dnnetuse juhtumisel vdivad olla viga
suured tagajdrjed — reisirongi roObastelt maha sditmisel voivad paljud inimesed saada surma
vOi raskeid kehavigastusi, kaubaveorongi puhul voib sellise dnnetuse tagajirjeks olla viga
suur keskkonnareostus (kui kaubarongiga veetakse nt kiitust, kemikaale vms). Eesti
arengukava , Transpordi ja liitkuvuse arengukava 2021-2035“ nideb ette raudtee
reisitranspordi tostmist kiirustele kuni 160 kilomeetrit tunnis, mis tdhendab tulevikus
reisirongide kiiruste olulist kasvu ning sellega seoses suureneb infrastruktuuri korrasoleku
tahtsus veelgi. Avalikel raudteede raudteevorgustikul on osaliselt kasutuses tehniliselt
vananenud liiklusjuhtimine analoogseadmetega, millele on lisatud digitaalne tdiendus, mis
voimaldab kaugjuhtida ja kontrollida raudteejaama liiklust. Raudteeinfrastruktuurirajatiste
kasutuselevotmine ilma (vajadusel) nduetekohase vastavushindamiseta ja kasutusloata
suurendab riski, et ehitatud rajatis ei vasta ehitusprojekti nouetele ning voib olla kasutamisel
ohtlik (iseeneselik lagunemine, valed ehitusgabariidid, elektriliihis, uitvoolude
kanaliseerimise puudumine, elektromagnetviljade kahjulik mdjud ja hiired olulistes
litklusjuhtimise ja kontrollimise seadmetes jne.

6.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajirje kaalukus: korgendatud oht

Iga-aastaselt fikseeritakse talveperioodil keskmiselt 6-10 korda r66pamurdude esinemine,
mis voib tuleneda mittekvaliteetsest keevisest voi temperatuuri suurest kdikumisest, samuti
on Valga-Koidula raudteeliinil tdheldatud ka raudteeinfrastruktuuri raudtee nominaalse
laiuse kitsenemist minimaalsesse lubatud modtu ning seisukorra halvenemist, mis on
tekitanud vajaduse piirata rongide liikumiskiirust. Onnetuse juhtumisel raudteel, nt rongi
maha sditmine rodbasteedelt, voivad olla rasked tagajérjed — inimeste surm voi raskete
kehavigastuste tekkimine, aga ka suure keskkonnareostuse tekkimise voimalus.
Muuseumraudteedel on oht rodbastee lagunemisel rongi all, kasutatava muuseumi-veeremi
tehniline rike vOi Onnetuse toimumine muuseumirongi ebapddeva kéitlemise tulemusel.
Ohuallikateks on ka avalikel raudteedel liiklusjuhtimisel kasutatavad tehniliselt vananenud
analoogseadmete rikked ning digiseadmete t66tdrked, mis takistavad asjakohast ja ohutut
rongiliikluse korraldamist. Rajatise kasutuselevotmine ilma kasutusloata voib tuua kaasa
hukkunute ja vigastatutega rongidonnetuse voi rajatise kahjustuse ning ohu ilimbritsevale
elukeskkonnale ja varale.

Realiseerumise toenaosus: keskmine

Eestis ei ole raudteeinfrastruktuuri mittevastavusest tulenevalt suuri raudteednnetusi
juhtunud. Avaliku raudtee seisukorda kontrollitakse igakuiselt teemddduvaguniga ning
vajadusel on rakendatud probleemsetel 1dikudel kiiruse piiramist. Oht on suurem
mitteavaliku raudtee puhul, kus nt laetakse ja liigutatakse kiituseid, kemikaale jms, kuid
mille korrasolekut ei kontrollita avaliku raudteega vordsel tasemel.
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6.3. Kontrolli ulatus

Kontrollitakse regulaarselt avaliku raudtee teemddduvaguni aruandeid ning viiakse
jarelevalve kéigus lébi avalike ja mitteavalike raudteede infrastruktuuride seisukorra ja
nduetele vastavuse hindamist.

6.4. TTJA piadevus ja riikliku jirelevalve meetmed

TTJA péddevuse ohuolukorra lahendamisel séitestab raudteeseadus.

TTJA poolt rakendatavad erimeetmed on toodud sissejuhatavas osas olevas tabelis. Kui
kontrollimise kiigus tuvastatakse oht, siis tehakse ettekirjutus raudteeinfrastruktuuri
puuduste kdrvaldamiseks ja/voi raudteeliikluse kiiruse piiramiseks ning vajadusel tagatakse
see sunniraha voi asendustditmise teel.

Avalikud ja lasteasutuste territooriumile ehitatud méinguviljakud ja seikluspargid: E[

7.1. Ohuolukorra Kkirjeldus

Viimasel aastakiimnendil on ehitatud védga palju uusi méinguvéljakuid, kuid samas on
sdilinud ka palju ndukogudeaegseid mianguviljakuid, mis ei vasta tdnapédevastele nduetele.
Ohutodrjeliselt relevantsed on ménguvéljakud, mis on avalikud voi ehitatud lasteasutuste
territooriumile ning mida vodivad kasutada lapsed ilma vanemate vdi teiste tdiskasvanute
pideva jdrelevalveta. Eestis ei ole médnguvéljakutel kohustuslikku sertifitseerimise nduet,
kuid avaliku minguviljaku rajamiseks peab olema projekt ning ehitusluba.

Omanik voib paigaldada iikskdik millise minguviljaku, kui see on tootja
vastavusdeklaratsiooni jdrgi ohutu. Minguvéljakute ja seiklusparkide omanikud, sh
kohaliku omavalitsuse iiksused, ei suuda igakord ise hinnata nende ehitiste ohutust. On palju
ménguviljakuid, mis on ebaseaduslikult ilma ehitus- ja kasutusloata ning korraliku
kasutuseelse ohutuse kontrollita ehitatud ja kasutusele vdetud. Lisaks ménguviljakutele
voivad olla ohtlikud ka seikluspargid, kus liigutakse korgustes ning on kukkumise ja/vo1
takerdumise oht. Eelpool nimetatud asjaolude koosmdjus on suur oht dnnetuste tekkeks.

7.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajirje kaalukus: korgendatud oht

Valesti ehitatud ja ohtliku méanguviljaku voi seikluspargi puhul on oht, et selle kasutaja
kukub vai1 vigastab ennast, lisaks voib minguvéljaku seadmetel esineda poomisoht. Kuigi
ei ole ka vilistatud korgendatud oht, on selliste kukkumiste ja vigastuste tavapéraseks
tagajdrjeks valu ja kergemad kehavigastused. Néiteks hukkus 2011. aastal ménguviljaku
seadme poomise tottu Tallinna lasteaias laps, 2019. aastal juhtus Alutaguse seikluspargis
rank Onnetus, kus koislaskumise teostamisel katkes kdit toetav post ning inimene kukkus
suurel kiirusel laskumisel vastu maapinda ning sai raskeid kehavigastusi. 2021. aastal juhtus
aga Onnetus Saku lasteaias, kus lasteaialaps sattus liivakastis ldmbumisohtu ning sai
poordumatuid vigastusi.

Realiseerumise toeniosus: suur
Viimastel aastatel on ehitatud palju minguvéljakuid, mille ohutust ei ole tdendoliselt

kasutuseelselt kontrollitud. Ohutuse eelkontrollita ménguviljakud ei pruugi olla taielikult
ohutud ja dnnetused voivad juhtida suurema tdendosusega. TTJA viis aastatel 2018 ja 2019
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1abi avalike ménguvéljakute ohutuse kontrollimise projekti, mille kédigus kontrolliti 126
ménguvéljakut, kokku 756 ménguviljaku seadet. Kontrolli tulemusena tuvastati ainult 9
viga heas seisukorras olevat manguvéljakut, samas mitterahuldavas (avariilises) seisukorras
oli 25 ménguvéljakut. Toetudes varasematele andmetele, on jitkuvalt minguviljakute
ohtlikkuse tase korge ja vajab sisulist tihelepanu probleemi lahendamiseks.

7.3. Kontrolli ulatus

Kontrollitakse koiki avalikke manguvéljakuid ja seiklusparke, mille kohta lackub kaebus
vOi info, et teatud tootja tooted ei pruugi olla nduetele vastavad voi kus minguviljaku voi
seikluspargis on tdheldatud voimalikku ohuolukorda. Hinnatakse eelkdige, kas
minguviljaku seadmed ja atraktsioonid tagavad tavalise kasutusea jooksul mianguviljaku
ohutu kasutamise.

7.4. TTJA pédevus ja riikliku jirelevalve meetmed

TTJA padevuse ohuolukorra lahendamisel sdtestab ehitusseadustik.

Kontrollimisel kasutatakse kdiki riikliku jarelevalve ildmeetmeid ning EhS § 131 ja § 132
nimetatud riikliku jarelevalve erimeetmeid, sh ehitise lammutamise ettekirjutuse tegemise
vOimalust ja selle asendustiitmist (TTJA poolt rakendatavad erimeetmed on toodud
sissejuhatavas osas olevas tabelis). Erandlikel juhtudel, kui kontrollimise kéigus
tuvastatakse vahetu korgendatud oht (méinguvailjakul on teravaid detaile voi vigasid, mis
voivad tuua kaasa surma vOi raske tervisekahjustusega Onnetuse), siis keelatakse
ménguvéljaku voi seikluspargi voi selle osa kasutamine ning ohu kdrvaldamiseni vdib
taotleda politseilt/pddsteametilt ametiabi korras viibimiskeelu kohaldamise otsustamist ja
selle tagamist.

Ehitise kaitsevoondi nouete rikkumine:

8.1. Ohuolukorra Kkirjeldus

Liinide, kaablite, trasside ja teiste tehnosiisteemide kaitsevoondis tegutsemine (ehitus- ja
kaevetdod, ehitise ehitamine trassi peale) voib tuua kaasa olukorra, kus liin, trass voi muu
kommunikatsioon 1dhutakse. Sageli esineb juhtumeid, kus ehitustegevuse vO6i muu
tegevusega l0igatakse ldbi elektri- voi1 sidekaablid, kuid on ka juhtumeid, kus
kanalisatsiooni ja vee kollektorid on l4bi 16igatud voi on hakatud piistitama kdrget ja rasket
ehitist trassi peakollektori kohale. Néiteks peatas 2018. aastal Tehnilise Jarelevalve Amet
ithe ehitusobjekti tegevuse Tallinnas Kadriorus, kuna sellega ohustati Tallinna kesklinna
peakollektorit, mis oleks vdinud tuua kaasa kogu Tallinna kesklinna veevarustuse
katkemise. Kooskdlastamata voi ohutusndudeid eirates 1dhutakse kaevetdoode kéigus
gaasitoru, mis lisaks gaasivarustuse katkemisele voib tekitada ka plahvatusohu. Selle
tagajdrjel kaob piirkonnas vesi, elekter, gaas, side vdi katkeb muu {iildhuviteenuse
osutamine, samuti vO0ib kaasneda oht looduskeskkonnale (nt iihiskanalisatsiooni
labildikamisel satub reovesi pinnasesse). Suurtes linnades peakollektori kahjustamisel vdib
pikemaks ajaks tiheasustusega piirkondadest kaduda vesi ja/voi kiite, voi tekkida oluline
reostus kanalisatsiooni reoveest. Enamus liine ja tehnosiisteeme on kantud Maa-ameti
kaardile, kuid ehitustoode kéigus ei selgitata vilja trassi tdpset asukohta. Samuti esineb
vanemaid trasse, mille tipne asukoht ei ole tdnaseni teada. Riiklik jdrelevalve toimub
valdavalt kaebuse pohiselt, kui trassi valdaja annab TTJA-le teada, et tema trassi on
kahjustatud.
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8.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajarje kaalukus: oluline oht

Tehnosiisteemi rikkumisega voib kaasneda iildhuviteenuse osutamise katkemine, lisaks
vOib kaasneda suur varaline kahju (nt gaasi vOi veetrassi remont) ning ka suur kahju
keskkonnale (nt iihiskanalisatsiooni ldbikaevamisel).

Realiseerumise toenaosus: suur

Ehitustegevus toimub peamiselt tiheasustusega aladel, kus on paigaldatud ka palju liine ja
muid tehnosilisteeme. Tdendosus, et moni tehnosilisteem paikneb tegelikult teises kohas
vorreldes kaardi andmetega, voi ehitus-, kaeve- voi muid toid tehakse loas méératust
erinevalt, on suur, seda nii teadmatuse, raha kokkuhoiu kui ka hooletuse tottu. Naiteks
esineb raudtee-chituste puhul igakuiselt kaablite l&bildikamisi, kuna eelmised raudtee-
ehitused on teostatud niivord ammu, millest tulenevalt need on halvasti dokumenteeritud.

8.3. Kontrolli ulatus

Kontrollitakse objekte, mille suhtes esitatakse kaebus, et on rikutud ehitise kaitsevoondi
ndudeid. Juhtumite korral kontrollitakse asjasse puutuvate ehitustoid tegevate isikute
tegevuse nouetekohasust.

8.4. TTJA padevus ja riikliku jarelevalve meetmed

TTJA péadevuse ohuolukorra lahendamisel sitestab ehitusseadustik.

Kontrollimisel kasutatakse koiki riikliku jarelevalve iildmeetmeid ning EhS § 131 ja § 132
nimetatud riikliku jérelevalve erimeetmeid (TTJA poolt rakendatavad erimeetmed on
toodud sissejuhatavas osas olevas tabelis). Kaebuse saamisel hinnatakse esmalt, kas ja mis
ulatuses tuleks t66d peatada. Erandlikel juhtudel, kui kontrollimise kdigus tuvastatakse
vahetu korgendatud oht (nt kaevetodde jatkamisel voib saada kahjustatud elutéhtsa teenuse
osutamine), siis keelatakse ehitus- ja kaevetodd ohu kdrvaldamiseni, lisaks voib taotleda
politseilt/padsteametilt ametiabi korras viibimiskeelu kohaldamise otsustamist ja selle
tagamist.

Avalike hoonete ndouded seoses puuetega inimeste erivajadustega:

9.1. Ohuolukorra Kirjeldus

Eesti ratifitseeris URO puuetega inimeste diguse konventsiooni 2012. aastal. Sellega on
Eesti ritk votnud endale kohustuse, mis eeldab seadusandlikke ja poliitilisi muudatusi, et
anda puuetega inimestele vdoimalus iseseisvaks eluks ja tdielikuks osalemiseks koigis
eluvaldkondades, tagades vordsetel alustel juurdepdds fiilisilisele keskkonnale, avalikele
ehitistele ja teenustele. Eeltoodust tulenevalt peavad uued ja oluliselt rekonstrueeritavad
ehitised, kus pakutakse avalikkusele suunatud teenuseid, olema ligipddsetavad erinevatele
sihtgruppidele. Vastav jérelevalve on alates 2019. aastast TTJA padevuses ja teostatud iga-
aastaste vaatluste alusel vaib jareldada, et puudusi esineb tihti. Ehitiste omanikud suhtuvad
reeglina vajalikesse tdhelepanekutesse positiivselt, kuid hoonete projekteerijate ja
arhitektide teadmiste tase vajab kidesolevas valdkonnas tdiendamist ja paikvaatluste
jarjekindel teostamine aitab antud valdkonda edasi viia.

2019. aasta valimisse voetud hoonete (kokku 69 hoonet) kontrollimistulemused niitasid, et
koigil hoonetel esines puuduseid. Probleeme esines kdigis kategooriates, sealhulgas hoone
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sissepddsud, liftid, hoonesisesed liikumisteed. Halb oli olukord treppide, panduste ja
késipuude nduete tditmise osas. Mitterahuldav on olukord invatualettide osas. Aruande
kohaselt igas kiimnendas hoones invatualetid puudusid.

9.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajarje kaalukus: oluline oht

Esineb oluline oht tervisele. Kuigi enamiku puuduste korral otsest ohtu elule ja tervisele ei
esine, tuleb nduetele mittevastavaid treppe, panduseid ja késipuid, markeerimata
klaaspiirdeid, lubatust korgemaid uksepakkusid jne kisitleda korgendatud riski allikana,
mis vOivad pdhjustada trauma vdi raske kehavigastusega 10ppevaid dnnetusi inimestele, sh
erinevat puuet omavatele isikutele (kukkumine trepil, ratastooli imberminek jne). Lisaks
esineb oht vaimsele tervisele, kuna litkumis-, ndgemis- voi kuulmispuudega inimesed ei saa
tavaparasel kombel lihiskonnaelust osa votta. Lisaks pohjustab mitteligipdédsetav keskkond
suuremaid kulutusi sotsiaalteenustele, kuna inimesed ei pédse iseseisvalt kodunt vilja ja
vajavad erinevate teenuste kéttesaamiseks isiklikku abistajat.

Realiseerumise toenaosus: suur

Ohu realiseerumise tdendosus on suur. Vihese teadlikkuse ja puuduliku loamenetluse tdttu
ei vasta tikski TTJA poolt aastatel 2019-2022 kontrollitud hoone ligipddsetavuse nduetele.

9.3. Kontrolli ulatus

Kontrollitakse paikvaatlusega olulisuse middra alusel vastavalt osakonna aastasele
tooplaanile. Tooplaani koostamisel vOetakse arvesse objekti tajutavat moju erinevatele
sihtrithmadele, suurt avalikku huvi, valdkondlikku jaotust ja voimalikke riskitegureid.

9.4. TTJA pédevus ja riikliku jirelevalve meetmed

TTJA péadevuse ohuolukorra lahendamisel sétestab ehitusseadustik.

Kontrollimisel kasutatakse koiki riikliku jarelevalve iildmeetmeid ning EhS § 131 ja § 132
nimetatud riikliku jérelevalve erimeetmeid (TTJA poolt rakendatavad erimeetmed on
toodud sissejuhatavas osas olevas tabelis). Kui kontrollimise kdigus tuvastatakse oht, mille
kdrvaldamises ei jouta omanikuga kokkuleppele, siis koostatakse ettekirjutus puuduste
korvaldamiseks ning vajadusel tagatakse see sunniraha voi asendustiitmise teel.

Ehitamine avalikus veekogus:
10.1. Ohuolukorra kirjeldus

Ohutdrjeliselt relevantne on ehitamine avalikus veekogus, kui sellega voidakse kahjustada
veekogus olevaid teisi ehitisi (nt liine v0i trasse) vdi ohustada keskkonda. Avalikus
veekogus ehitamine toob kaasa vajaduse tipselt selgitada vilja ehitamise ja kavandatud
ehitise vdimaliku mdju keskkonnale, muinsuskaitse parandile ja veekogus paiknevatele
liinidele, trassidele ja teistele tehnosiisteemidele.

Veekogusse ehitamisel ei pruugi selle mdju keskkonnale olla ilmne ning seetdttu on vajalik
eraldi analiiiisida selle mdju keskkonnale (nt kuidas ehitis mdjutab vee ja kalade litkumist
edaspidi), aga ka keskkonna moju ehitisele (nt jia litkumine ja riisijdd). Avalikus veekogus
paikneb vee all ehitisi (torud, kaablid jms), mille tipne asukoht ning mille omanik ei pruugi
olla teada ning mis vdidakse teadmatusest ehitustegevuse kdigus lohkuda. Meres on palju
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asju, mida ei teata ega ole kantud kaartidele, nt laevavrakke, aga ka muid vallasasju, mis on
vOi peaksid olema kaitse all vdi on ohtlikud (nt meremiinid). On trasse, mis ldhevad
majandusvoondist 1dbi, aga ei kuulu Eesti riigi jurisdiktsiooni alla. Ohutuks ehitamiseks
tuleb eelnevalt avaliku veekogu pdhja uurida.

10.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajarje kaalukus: korgendatud oht

Teadmatusest voi hooletusest valitud ebasobivad ehitusvotted avalikus veekogus voivad
tuua kaasa suure kahju keskkonnale, poordumatult kahjustada maélestist voi vrakki, mis
tuleks votta kaitse alla mélestisena, ning — arvestades, et igal aastal teeb merevégi kahjutuks
mitukiimmend meremiini — pole vélistatud ka oht ehitajate elule ja tervisele, samuti suure
varalise kahju oht.

Realiseerumise toenaosus: viike

Enamus avalikku veekogusse chitamisega seotud ohtusid on teada ja neid saab votta
abstraktselt arvesse, kuid mdju keskkonnale, maélestistele (muinsuskaitsealustele
objektidele), meremiinidele ja ehitamise ohutusele tuleb tiksikjuhtudel kontrollida.

10.3. Kontrolli ulatus

Kontrollitakse avalike veekogudega seotud hoonestuslubade ja ehituslubade menetluse
kdigus koigi vOimalike mojudega arvestamist ning samuti teostatakse pistelist
ehitustegevuse jarelevalvet.

10.4. TTJA pédevus ja riikliku jarelevalve meetmed

TTJA péadevuse ohuolukorra lahendamisel sétestab ehitusseadustik.

Kontrollimisel kasutatakse koiki riikliku jarelevalve iildmeetmeid ning EhS § 131 ja § 132
nimetatud riikliku jérelevalve erimeetmeid, sh majandustegevuse peatamine voi keelamine
MSUS § 36 ja § 43 alusel ja korras (TTJA poolt rakendatavad erimeetmed on toodud
sissejuhatavas osas olevas tabelis). Erandlikel juhtudel, kui kontrollimise kéigus
tuvastatakse vahetu kdrgendatud oht (nt suur oht keskkonnale), siis keelatakse ehitustodde
jatkamine ohu korvaldamiseni ning voib taotleda politseilt/padsteametilt ametiabi korras
viibimiskeelu kohaldamise otsustamist ja selle tagamist.

Energiamiirgiste kontrollimine: ‘5 — keskmine-oluline ohﬂ

11.1. Ohuolukorra kirjeldus

Tagamaks energiamirgiste olemasolu ja nende kvaliteeti Eesti ja Euroopa Liidu poolt
seatud kliima-eesmirke tditmiseks, ndeb Euroopa Parlamendi ja Noukogu direktiivi (EL)
2018/844, millega muudetakse direktiivi 2010/31/EL hoonete energiatdhususe kohta ja
direktiivi 2012/27/EL energiatdhususe kohta, ette, et TTJA poolt aasta jooksul kontrollitud
energiamargiste hulk peab olema piisav, et kalendriaasta jooksul antud energiamaérgiste
nduetele vastavuse hinnang pdhineks esinduslikul valimil. Lisaks néeb regulatsioon ette, et
energiamdrgiste info tuleb kuvada kinnisvara miiligi- ja Uiirikuulutustes ning
energiamargise infot tuleb kuvada avalikes hoonetes nihtaval kohal.
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Eestis viljastatakse aastas keskmiselt 2000-4500 energiamdrgist, ehk aastas tuleb
esindusliku valimi saamiseks kontrollida 322-357 maérgist. Arvutuse aluseks on Euroopa
Komisjoni hinnang esinduslikule valimile.

11.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajarje kaalukus: oluline oht

Suurima osa energia Idpptarbimisest moodustab energiatarbimine kodumajapidamistes
osakaaluga 40%. Transpordi ja tdOstuse sektor annavad molemad 21% energia
1dpptarbimisest. Ari- ja avaliku teeninduse sektori 1dpptarbimine moodustab 15%
kogutarbimisest.? Energiamirgise puudumine vdi nende kehv kvaliteet ei aita kaasa Eesti
ega FEuroopa Liidu kliimaeesmérkide saavutamisele — tagajarg oluline oht (oht
keskkonnale).

Realiseerumise toenaosus: keskmine

Uutel hoonetel on tavapidraselt energiamérgis olemas (kohustuslik osa ehitusloa ja
kasutusloa saamiseks, kontrollib mh. ka KOV), samas kvaliteet on kdikuv, kuna
arvutusmetoodika on wuute tehnoloogiliselt keerukate hoonete puhul keerulisem.
Olemasolevatel hoonetel energiamirgise olemasolu on suurem probleem, samas kvaliteet
on seal korgem, kuna arvutusmetoodika on lihtsam. Naiteks avastas TTJA aastatel 2016
kuni 2021 kohalike omavalitsuste avalike hoonete energiamargiste kontrollimisel, et ca 100
hoonel puudus energiamargis. 2021 kuvasid suuremad kinnisvaraportaalid (city24.ee, kv.ee
ja kinnisvara24.ee) 67% juhul kinnisvarakuulutustes energiamirgise infot (sh. info
,energiamdrgis® puudub, sest kdigil hoonetel ei ole kohustust energiamérgist omada (EhS
§ 62 Ig 2)), seega rikkumise tdendosus on keskmine.

11.3. Kontrolli ulatus

Jarelevalve ldbiviimisel ldhtub TTJA eelkdige kaebustest, aga ka olukordadest, kus
konkreetse spetsialisti vOi ettevotte 10ikes on avastatud samalaadsed puudused mitmes
margises. Samuti monitoorib TTJA energiamaérgiste osakaalu miitligi- ja titirikuulutustes.
Koige lihtsam on kontrollida energiamérgise olemasolu (on/ei ole), keerulisem on kvaliteedi
ehk arvutuste digsuse kontroll. Ka arvutuste kontrolli saab kaheks jagada: tarbimisandmetel
pohinev arvutust on lihtsam kontrollida kui ehitusprojektil arvutusliku energiamaérgise
arvutuse Oigsust (ldhteandmete kontroll, st. Oigusaktidest ja standarditest tulenevad
véartused, pohivéirtused projektist) — uut mudelarvutust voi projekteerimist TTJA ei teosta,
vajadusel tellitakse ekspertiis.

11.4. TTJA pédevus ja riikliku jarelevalve meetmed

TTJA péadevuse ohuolukorra lahendamisel sétestab ehitusseadustik.

Kontrollimisel kasutatakse kdiki riikliku jérelevalve tildmeetmeid ning EhS § 131 ja § 132
nimetatud riikliku jdrelevalve erimeetmeid (TTJA poolt rakendatavad erimeetmed on
toodud sissejuhatavas osas olevas tabelis). Vigaste energiamirgiste viljastamisel teeb
TTJA koostodd energiaaudiitorite kutseandjaga (TTJA esindaja on kutsekomisjoni liige),
vajadusel saab teha kutseandjale ettepaneku kutse dra votmiseks.

2 Hoonete rekonstrueerimise pikaajaline strateegia. Arvutivorgus:

https://www.mkm.ee/sites/default/files/hoonete-rekonstrueerimise-pikaajaline-strateegia_eesti_loppraport_2020-
07-09.pdf
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12. Suurettevotete energiaauditite kontrollimine: ‘5 — keskmine-oluline ohﬂ
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12.1. Ohuolukorra Kkirjeldus

Suurettevotete energiaauditikohustuse kehtestamises leppisid EL liikmesriigid kokku
Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiivi (EL) 2018/2002 (nn. energiasddstu direktiivi)
vastuvotmisel, kuna nendes ettevotetes vOib energiasdédst olla mérkimisvddrne. Auditi
peamine positiivne tulem ettevotte jaoks peaks olema voimalus leida iiles kulutdhusad
energiasdistu meetmed. Suurettevotete energiatGhusus on oluline samm Eesti ja Euroopa
Liidu seatud kliima-eesmarkide saavutamisel.

Kulutdhusus ettevotte jaoks tdhendab, et pérast auditit ja meetmete rakendamist kasvab
ettevotte energiatarbimise tOhusus ja parimal juhul saavutatakse ka markimisvéddrne
energiasddst, mis vihendab ettevotte kulusid. Mdistlik energiakasutus aitab suurendada
ettevotte kasumlikkust ja energiasddstu teemaga regulaarselt tegelemine aitab viia
sadstlikku motteviisi ka teistesse ettevotte protsessidesse. Kui energiaaudit vastavalt
energiasddstu direktiivile ei koostata, on oht keskkonnale ja kliimaeesmérkide
saavutamisele.

12.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajirje kaalukus: oluline oht

Auditite eesmirk on juhtida ettevotete tdhelepanu voimalikele energiasddstumeetmetele,
esialgne analiilis juba tehtud ja esitatud energiaauditite pealt nditab, et keskmine sdistu
potentsiaal on 7% ettevdtte kohta, on ka sektoreid, kus see on ka ligi 15%. Kokkuvdtvalt on
tagajarg kliimaeesmérkide saavutamisel keskmine kuni suur, kuna siin kaasneb
mastaabiefekt, seega esineb oluline oht.

Realiseerumise toenaosus: keskmine

Tdendosus, et energiaauditit ei ole, on keskmine (tuleviku suundumus pigem véhese poole)
—ndude iile on jdrelevalvet teostatud alates 2017. a-st. Suurettevotted on iildjuhul teadlikud
ning nende jaoks on ka kuvand oluline (seaduskuulekas, roheline ettevotte, kliimaneutraalne
ettevote). 2021. aastal oli vastavate auditikohustuslike suurettevotete arv ca 150, kuid
TTJA-le oli info energiaauditite kohta esitanud 107 ettevotet. See ei vilista, et lilejddnud
ettevotetel voivad energiaauditid olemas olla.

12.3. Kontrolli ulatus

Ettevotete hulk koigub aastate jooksul, kuna ettevotte kuulumine suurettevotte katefooriasse
sOltub nii ettevotte suurusest, kui ka majandustulemustest. Hetkel on selliseid ettevotteid
aastate jooksul olnud 120 kuni 150. TTJA on votnud eesmirgiks 4a perioodi jooksul
kontrollitakse iile koigi suurettevotete energiaauditid, so aastas u 30 ettevotet. 2023.a.
moodub 4 aastat neil ettevotetel, kes on teinud energiaauditi 2019. aastal. Seega tekib neil
kohustus auditit korrata. Riigi vaatest selgub, kas ja milliseid sddstumeetmeid on ellu viidud.

12.4. TTJA pédevus ja riikliku jirelevalve meetmed

TTJA pidevuse ohuolukorra lahendamisel sétestab energiamajanduse korralduse seadus
(EnKYS).

Kuna ettevotetel on kohustus kanda energiaauditid ja -aruanded TTJA infosiisteemi,
viheneb tulevikus péringute hulk energiaauditite olemasolu kohta, vaid jirele jadb
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energiaauditi kvaliteedi kontroll. Kontrollimisel kasutatakse koiki riikliku jérelevalve
tildmeetmeid ja EnKS § 33 alusel KorS §-s 30 sidtestatud erimeedet (kiisitlemine ja
dokumentide ndudmine). TTJA poolt rakendatavad erimeetmed on toodud sissejuhatavas
osas olevas tabelis.

Raudteeveeremi nouetelevastavus: ‘5 — keskmine-oluline ohﬂ

13.1. Ohuolukorra Kkirjeldus

Raudteeveoettevdtja ja muu raudteeveeremi omanik voi valdaja on kohustatud tagama
raudteeveol raudteeohutuse ja kasutatava raudteeveeremi vastavuse kehtivatele ohutus-,
hooldus- ja muudele nduetele. Vedurijuhtide tegevus, raudteeveeremite korrasolek ja ohutus
on olulise tahtsusega, kuna veeremi voi vedurijuhtide veast tuleneva dnnetuse juhtumisel
voivad olla vdga suured tagajirjed — nt pidurdusprobleemidel otsasdit voi rodbastelt maha
soitmine, mille tagajdrjel voivad inimesed saada surma voOi raskeid kehavigastusi,
kaubaveorongi puhul voib sellise dnnetuse tagajirjeks olla viga suur keskkonnareostus (kui
kaubarongiga veetakse nt kiitust, kemikaale vms), aga ka néditeks vdib veerem pdlema
minna. Eesti ro0basteedel litkuv veerem peab olema autoriseeritud ning kantud registrisse,
samuti peavad tehnohoolde ja remondipunktidel, aga ka raudteeveeremi ehitusega
tegelevatel ettevotetel olema tegevusluba.

13.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajirje kaalukus: oluline oht

Eestis ei ole veeremi rikke tagajirjel suuri dnnetusi juhtunud. Kodige suurem on vanade
veeremite puhul oht keskkonnale, mis v3ib tuleneda veeremi dlileketest ja teistest vigadest.
Kuid kui peaks toimuma raudteel Onnetus seoses veeremi rikkega, vdivad Onnetuse
tagajdrjeks olla nii inimese surm, raskete kehavigastuste tekkimine, lisaks esineb ka suur
keskkonnareostuse oht.

Realiseerumise toenaosus: keskmine

Eestis ei ole raudteeveeremi mittevastavusest tulenevalt suuri raudteednnetusi juhtunud.
Raudteeveeremi korrasolekut kontrollitakse regulaarselt ning teatud punktides Eestis on
paigaldatud hotbox seadmed, mis fikseerivad jooksvalt veeremi pidurite seisukorda.
Igakuiselt fikseeritakse mitmeid pidurite tilekuumenemisi #otbox seadmega, kuid tulenevalt
vastavate seadmete kasutamisest on suudetud suuremad tagajérjed dra hoida. 2021. aasta
suvel toimus Eesti Liinirongide AS Stadler veeremis kaks pdlengut seoses muunduri
tehnilise rikkega.

13.3. Kontrolli ulatus

Kontrollitakse regulaarselt Eestis autoriseeritud veeremit vastavalt TTJA tooplaanile voi
laekunud infole (mone juhtumi kohta).

13.4. TTJA pédevus ja riikliku jarelevalve meetmed

TTJA péadevuse ohuolukorra lahendamisel sétestab raudteeseadus.

TTJA poolt rakendatavad erimeetmed on toodud sissejuhatavas osas olevas tabelis. Kui
kontrollimise kdigus tuvastatakse oht, siis tehakse ettekirjutus raudteeveeremi voi selle
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remondi ja tehnohoolduse korraldamise puuduste korvaldamiseks ning vajadusel tagatakse
see sunniraha voi asendustditmise teel.

Ehitusvaldkonna ettevdtja ja piAdeva isiku nouetelevastavus: ‘2 - keskmine-tavaline‘

14.1. Ohuolukorra kirjeldus

Ehitusvaldkonnas peavad EhS § 24 kohastel tegevusaladel toimetavad paddevad isikud
omama kutsetunnistust ning vastavate tegevusalade ettevotjad peavad enda
majandustegevuse ning enda jaoks tootavad padevad isikud registreerima
majandustegevuse registris (MTR). Majandustegevuse registris korrektse info kuvamine on
oluline tellijatele digete valikute ja otsuste tegemiseks ehitustodde labiviija valimisel. Vale
info pdhjal tehtud otsused voivad tihelt poolt tuua kaasa olukorra, kus toid teostavad isikud,
kes selleks vastavat pddevust tegelikult ei oma, voib mojutada ehitise ohutust voi piisivust,
kuid mis voib kaasa tuua ka majandusliku kahju, mis seisneb todde timbertegemises voi
jargmise padeva isiku palkamises.

14.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajirje kaalukus: tavaline oht

Ehitusvaldkonna ettevotjatele ja pddevale isikule esitatud nduete tditmise rikkumise
tagajirjel voivad ehitustoode tellijad saada eksliku infot ehitusettevdtja ja tema heaks
tootavate padevate isikute kvalifikatsiooni kohta. Kaasneda vdib eelkdige majanduslik
kahju, kuid halvemal juhul v3ib tekkida mittevastavusi ehitise nduetele vastavuses (sh
ohutus).

Realiseerumise toenaosus: keskmine

Kéesoleval hetkel teostab majandustegevuse register automaatkontrolli Eesti riiklikust
kutseregistrist ning ei ole vdimalik registreerida isikud, kes ei oma vastavat pddevust
kutseregistri andmetel. Lisaks peavad piddevad isikud temaga tehtud registreeringud
kinnitama. Probleem esineb eelkdige vanemate registrikannetega, mis on tehtud enne
vastavate automaatkontrollide rakendamist, mille osas laekub TTJA-le igakuiselt kaebusi
erinevate ettevotjate padevuste mittevastavuse kohta MTR-s.

14.3. Kontrolli ulatus

Kontrollitakse kaebusepohiselt MTR-s tehtud kandeid ning ettevotjate ning nende heaks
tootavate isikute padevusi.

14.4. TTJA pédevus ja riikliku jarelevalve meetmed

TTJA péadevuse ohuolukorra lahendamisel sétestab ehitusseadustik § 130.

TTJA poolt rakendatavad erimeetmed on toodud sissejuhatavas osas olevas tabelis. Kui
kontrollimise kiigus tuvastatakse nduetele mittevastavus, siis tehakse ettekirjutus ning
vajadusel tagatakse see sunniraha vdi asendustditmise teel
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Raadiosageduste kasutamise nouetelevastavus:
1.1. Ohuolukorra kirjeldus

Raadiosageduste kasutamise reeglite eiramisel voivad tekkida raadiohdired. Ka tahtlikul
raadiohdirete tekitamisel voivad olla vidga tdsised tagajérjed olenevalt sellest, milliseid
sidesiisteeme tulemusena mdjutatakse. Ohuolukorra ilmnemine voib takistada sideseadmete
ja -siisteemide, sealhulgas navigatsiooniseadmete t66d voi1 mingil teisel viisil katkestada,
takistada voi oluliselt moonutada muud seaduslikult toimivat raadiosidet voi meediateenuse
osutamist. Elektroonilise side seaduse (ESS) § 23 kohaselt on raadiohdirete tekitamine
keelatud.

Uldjuhul pannakse rikkumisi toime, kui kasutatakse TTJA poolt kasutamiseks mitte lubatud
sagedusi ning sellega tekitatakse héireid teistele seaduslikult tootavatele sidesiisteemidele.
Rikkumist toime pannes tildjuhul ei teata, millise riski tasemega sidesiisteemile probleemi
tekitatakse. Nt kasutatakse internetist soetatud raadiosaatjaid, ei peeta kinni riigi piiri
ddrsetest kasutustingimustest, aga ka jaetakse sagedusload pikendamata. Esineb juhtumeid,
kus raadiohdiret pohjustav allikas asub viljaspool Eesti territooriumi, sellisel juhul tehakse
naaberriigile rahvusvaheline teavitus hdireallika likvideerimiseks. Alati ei garanteeri see
kiiret reageerimist ja kasutusele tuleb votta muud meetmed hdire mdju vihendamiseks.
Aastas lackub TTJA-le 50 kuni 100 raadiohiireteadet.

Sagedusloa nduete rikkumine, loata raadiosageduse kasutamine voOi raadiohdirete
tekitamine voib kaasa tuua erinevaid ohte, sh nii korgendatud, olulise kui ka tavalise ohu.
Korgendatud oht kaasneb hiiretega sidesiisteemides, mille teenuse katkemisel voib tekkida
oht inimelule vOi mojutada riigi julgeolekut. Sellised sidesiisteemid puudutavad
lennunavigatsiooni, lennuohutust, merepdastet, hddaabi numbrit 112, operatiivteenistusi,
riigikaitset ja sisejulgeolekut. Oluline oht kaasneb héiretega sidesiisteemides, mille teenuse
katkemisega kaasneb oht inimese tervisele, majanduslik kahju riigi- v4i erasektoris. Siia
kategooriasse kuuluvad raudtee, transport, mobiilside kui elutdhtis teenus, ringhééling (FM,
TV) ning muud era ja avalikud sidevirgud. Tavalise ohuga on tegu, kui aset leiavad
rikkumised, millega ei kaasne moju teistele sidevorkudele voi1 teenuse katkemine
sidevorgus, millega ei kaasne otsest majanduslikku kahju. Siia kategooriasse kuuluvad
vabalt kasutavad raadiosagedused, mida késitletakse 1ahitoimeseadmetena (WiFi, Bluetooth
kaugjuhtimispuldid jne). Kuna kokkuvottes voivad hiired sidesiisteemides pohjustada Eesti
ithiskonnas suuri negatiivseid ja ebasoodsaid tagajérgi, siis tuleb tagajirje kaalukuse skaalal
hinnata ohtu tervikuna kdrgendatuks.

1.2. Realiseerumise toeniaosus: keskmine

Ohu realiseerumise toendosus on keskmine. Esineb nii tahtlikke kui ka tahtmatuid
rikkumisi. Enamik on tahtmatud rikkumised. Raadiohéireteateid lackub TTJA-le aastas kuni
100. Sagedusloa tingimuste rikkumisi avastatakse plaanilise jarelevalve ja kaebuste kaudu.

1.3. Kontrolli ulatus

Kontrollitavate isikute ringi kuulub potentsiaalselt iga isik. Rikkumiste ja nendega
kaasnevate ohtude tuvastamiseks ja viltimiseks kasutatakse {iile Eesti paiknevaid
statsionaarseid ~ vO01  mobiilseid = monitooringujaamasid, millega  kontrollitakse
raadiosageduste kasutajate sagedusloa olemasolu ning tingimuste jirgimist voi
raadiohdirete allikaid. Teiseks ja kdige enam kasutatakse intsidendi- vOi1 kaebusepohist
jérelevalvet. Seejuures sdltub reageerimiskiirus ohu tasemest.
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1.4. TTJA pédevus ja riikliku jéirelevalve meetmed

TTJA péadevuse ohuolukorra lahendamisel sétestab elektroonilise side seadus.

TTJA voib riikliku jarelevalve teostamiseks kohaldada korrakaitseseaduse §-des 30, 31, 32,
49, 50, 51, 52 ja 53 sitestatud riikliku jérelevalve erimeetmeid korrakaitseseaduses
satestatud alusel ja korras.

Numeratsiooni kasutamise tingimuste rikkumine: ‘4 — viike-oluline ohﬂ

2.1. Ohuolukorra Kkirjeldus

Numeratsiooni kasutamise tingimused on sdtestatud elektroonilise side seaduses ja
ettevotlus- ja  infotehnoloogiaministri  21.05.2018 maidruses nr 25 , Eesti
numeratsiooniplaan® (ENP). Numeratsiooni kasutamisel tekivad peamiselt ohuolukorrad
jargmiste all toodud ESS-i ja ENP nduete rikkumiste realiseerumisel.

Numbrite loata v6i numbri broneerimise andmekogus (NBA) broneerimiseta kasutamise
korral ei ole vOimalik tuvastada numbri kasutajat, mis vOib soodustada kelmusi voi
kuritegusid telefonikdnede kaudu (investeerimispettus, identiteedivargused jne).

Praktika on ndidanud, et numbrite valitavuse ndude tagamata jatmine, numbrite efektiivselt
kasutusele votmata jdtmine voi teisele sideettevdtjale kasutamiseks edasi andmine viitab
riskile, et numbrid on kasutusel mone (vOimalik, et mittelegaalse) teenuse pakkumiseks
hoopis muus riigis ja ei ole Eestist tahtlikult muudetud valitavaks.

Teenusnumbri vahendusel eritariifse teenuse hinnast teavitamata jitmine rikub tarbija
digusi saada teavet teenuse hinnast ja vOib tekitada talle suurt majanduslikku kahju, kuna
koneminutite hinnad vdivad ulatuda kiimnete eurodeni.

2.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajirje kaalukus: oluline oht

347

Prognoositav tagajirg on oluline oht. Numeratsiooni kasutamise tingimuste rikkumisest ei
tulene ohtu keskkonnale ja isikute tervisele voi elule, peamiseks tagajirjeks voib olla oht
olulise vairtusega varalisele hiivele voi siiliteo toimepanemise oht.

Realiseerumise toenaosus: viike

348

349

Ohu realiseerumise tdendosus on vidike. Numeratsiooni kasutajad on enamuses
seaduskuulekad, teadlikud numeratsiooni kasutamise tingimustest ning kasutavad
numeratsiooni sihipéraselt. Kaebuseid numeratsiooni kasutamise tingimuste rikkumise
kohta on laekunud viahe. Siiski ei saa alahinnata ohtu, et kas teadmatusest voi teadlikult,
nditeks materiaalse kasu saamise eesmirgil rikutakse numeratsiooni kasutamise tingimusi.
TTJA on pidevas koostods Politsei- ja Piirivalveametiga telefonide vahendusel tehtavate
kuritegude avastamisel. Numeratsiooni kasutamise nduete rikkumisi avastab TTJA ka
rutiinse jirelevalve kéigus.

2.3. Kontrolli ulatus

Oht realiseerub, kui rikutakse ESS § 29, § 32, § 38 v41 Eesti numeratsiooniplaani ndudeid.
Vastava rikkumise ohust tulenevalt kontrollitakse, kas isikul on digus numeratsiooni
kasutada, kas isikul on kehtiv numbriluba, kas kasutatavad numbrid on broneeritud NBA-s,
kas broneeritud numbrid on valitavad, kas numbreid kasutatakse ettendhtud
numeratsioonivéljas, lubatud otstarbel ja pikkuses ning lubatud teenuse osutamiseks, kas
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numbrid vdetakse efektiivselt kasutusele 6 kuu jooksul pédrast numbriloa saamist ning
numbreid ei anta edasi teisele sideettevdtjale kasutamiseks. Teenusnumbri vahendusel
eritariifse teenuse osutamisel kontrollitakse hinnateavituse olemasolu kone alguses.

2.4. TTJA padevus ja riikliku jirelevalve meetmed

TTJA padevuse ohuolukorra lahendamisel sétestab elektroonilise side seadus.

Ohu vai rikkumise korral voidakse peatada numbriloaga antud numeratsiooni kasutamine
(ESS § 37 1g 1) voi numbriluba kehtetuks tunnistada (§ 37 Ig 3). KorS § 28 1g 1 ja 2 alusel
tehtud ettekirjutuse tditmata jatmisel vdib kohaldada sunniraha. Vdimalik on karistada ka
vadrteo korras — numeratsiooni numbriloa voi broneeringuta kasutamise eest (rahatrahviga
kuni 300 trahviiihikut, juriidilise isiku korral kuni 3200 eurot — ESS § 162); numeratsiooni
kasutamise tingimuste rikkumise eest (rahatrahviga kuni 100 trahvitihikut, juriidilise isiku
korral kuni 3200 eurot — ESS § 163).

Lepingueelse teabe ebakorrektne andmine (side- ja iildhuviteenused): ’5 — keskmine-‘

3.1. Ohuolukorra kirjeldus

Ohutorjeliselt relevantne on olukord, kus leiab aset lepingueelse teabe ebakorrektne
andmine ja tliliptingimustele viitamata jatmine (side- ja iildhuviteenused).

Ametisse varasematel perioodidel lackunud tarbijate podrdumistest ja kaebustest ndhtub, et
lepingueelset teavet antakse puudulikult. Tarbijad ei ole sageli teadlikud, millised
lepingutingimused neile tdpselt kohalduvad. Varem ldbi viidud jérelevalvemenetluste
pohjal saab jireldada, et hinnakiri ja lepingutingimused ei ole alati sideettevotja voi
ildhuviteenuse osutaja veebilehelt lihtsasti leitavad ega mérgatavad. Samuti on selgunud,
et suuremad mobiilsideoperaatorid ei viita alati lepingut sdlmides tdiendavatele
lepingutingimustele ega taga koikide lepingutingimuste kéttesaadavust tarbijatele
oigusaktides kirjeldatud viisil. Seetdottu on problemaatiline teenuse lepingutingimuste
siduvaks muutumine tarbijatele.

3.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajirje kaalukus: oluline oht

354

Prognoositav tagajirg on tavaline oht ehk lihtoht. Rahaline kahju paljudele tarbijatele, oht
tarbija vara ja majandushuvide kahjustamiseks. Toenditeks on tarbijate pdordumised TTJA-
sse.

Realiseerumise toenaosus: keskmine

355

356

Tarbijate poordumiste jooksva menetluse kéigus ilmevad olukorrad, kus tarbijale on teenuse
teatud tingimused tulnud iillatuslikuna. See puudutab ka kampaaniapakkumisi.

3.3. Kontrolli ulatus

Kontrollitakse kdiki Eesti side- ja tildhuviteenuse osutajaid (vastavas ohuolukorras avaliku
korra eest vastutav isik). Seejuures kontrollitakse veebilehtede voi muude téendite alusel
ettevotjate poolt tarbijatele antavat lepingueelset teavet ja lepingu lisaks olevaid
tiiliptingimusi.
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3.4. TTJA padevus ja riikliku jirelevalve meetmed

TTJA pédevuse ohuolukorra lahendamisel sétestab tarbijakaitseseadus.

TKS § 64 1g 1 kohaselt voib tarbijate kollektiivseid huve kahjustava tegevuse 10petamiseks
ja sellisest tegevusest hoidumiseks TTJA peadirektor vai tema volitatud ametiisik teha
ettekirjutuse voi TTJA voib podrduda Eesti Vabariigi nimel hagiga maakohtusse. TKS § 65
16ike 1 kohaselt voib TTJA peadirektor voi tema volitatud ametiisik teha ettekirjutuse ja
nduda kauplejalt, kes on rikkunud VOS §-des 14!, 48, 54 ning 62' ja 62 sitestatud
teavitamiskohustusi, rikkumise 10petamist ja edasisest rikkumisest hoidumist. ESS § 133 Ig
1 alusel teostab ESS-i tditmise {ile riiklikku jarelevalvet TTJA ESS-is ja TKS-is sétestatud
padevuse piires. TTJA vOib rakendada KorS §-des 30—32 ja 49-53 sitestatud riikliku
jarelevalve erimeetmeid KorS-is sdtestatud alusel ja korras (TKS § 62 Ig 1). TTJA-1 on digus
nduda teavet kolmandalt isikult (TKS § 62!) ja veebiliidesele juurdepiisu piiramist (TKS §
62°). TKS § 63 on sitestatud kontrolltehingu padevus.

Ebaausate kauplemisvotete kasutamine (side- ja iildhuviteenused): ‘2 — keskmine-‘

avaline oh

4.1. Ohuolukorra Kkirjeldus

Kauba vo0i teenuse tarbijale pakkumine ja miilik ning muul viisil turustamine peab toimuma
head kaubandustava arvestades ning tarbija suhtes ausalt. Kauba vodi teenuse pakkumine
peab olema kavandatud ja teostatud nii, et tarbijale oleks selge pakkumise &riline eesmérk.
Kauplemisvotet peetakse eksitavaks, kui esitatakse ebadiget teavet voi kui faktiliselt dige
teabe esitusviis petab voi tdendoliselt petab keskmist tarbijat ja kummalgi juhul teeb voi
toendoliselt teeb keskmine tarbija selle mojul tehinguotsuse, mida ta muul juhul ei oleks
teinud. Teave on ebadige, kui see sisaldab valeandmeid iihe voi mitme alljdrgneva asjaolu
kohta: kauba v0i teenuse olemasolu vdi olemus; kauba voi teenuse peamised omadused,
hind vo1 hinna arvutamise alused voi1 konkreetse hinnaeelise olemasolu.

4.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajirje kaalukus: favaline oht

360

Prognoositav tagajirg on tavaline oht ehk lihtoht. Rahaline kahju tarbijale, oht tarbija vara
ja majandushuvide kahjustamiseks. Olgugi, et side- ja iildhuviteenuste tarbijaskond on
ettevottel tavaliselt kiimnetes vO1 sadades tuhandetes, siis hindame kaalukuse taset
»tavaliseks®, kuna kauplemisvotted iildpildis on pigem ausad, kuid teatud momendid ei
pruugi olla. Toenditeks on tarbijate poordumised.

Realiseerumise toenaosus: keskmine

361

362

Tarbijate poordumiste jooksva menetluse kdigus ilmevad olukorrad, kus tarbijale on teenuse
teatud tingimused tulnud iillatuslikuna. Sageli puudutab see kampaaniapakkumisi, kus
tostetakse esile tarbijat meelitavad tingimused ja muud tingimused jéetakse tahaplaanile.

4.3. Kontrolli ulatus

Sideettevotjate ja iildhuviteenuse osutajate tegevus ja tarbijatega sOlmitavate lepingute
titiptingimused. Kontrollitakse koiki side- ja tiildhuviteenuse pakkujaid (vastavas
ohuolukorras avaliku korra eest vastutav isik). Seejuures kontrollitakse veebilehtede voi
muude toendite alusel ettevotjate poolt tarbijatele antavat lepingueelset teavet ja lepingu
lisaks olevaid tiiliptingimusi.
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4.4. TTJA pidevus ja riikliku jarelevalve meetmed

TTJA pédevuse ohuolukorra lahendamisel sétestab tarbijakaitseseadus.

TKS § 64 g 1 kohaselt tarbijate kollektiivseid huve kahjustava tegevuse 10petamiseks ja
sellisest tegevusest hoidumiseks vdib TTJA peadirektor voi tema volitatud ametiisik teha
ettekirjutuse voi TTJA voib podrduda Eesti Vabariigi nimel hagiga maakohtusse. TTJA
voib rakendada KorS §-des 30—32 ja 49-53 sitestatud riikliku jérelevalve erimeetmeid
KorS-is sitestatud alusel ja korras (TKS § 62 lg 1). TTJA-1 on digus nduda teavet
kolmandalt isikult (TKS § 62!) ja veebiliidesele juurdepéisu piiramist (TKS § 62°). TKS §
63 on satestatud kontrolltehingu padevus.

Tiiiiptingimuste ebaseaduslikkus (side- ja iildhuviteenused): ‘2 - keskmine-tavaline‘

5.1. Ohuolukorra Kirjeldus

VOS § 42 Ig 1 kohaselt on tiiiiptingimus tiihine, kui see lepingu olemust, sisu, sdlmimise
viisi, lepingupoolte huvisid ja teisi olulisi asjaolusid arvestades kahjustab teist lepingupoolt
ebamdistlikult, eelkdige siis, kui tliiptingimusega on lepingust tulenevate diguste ja
kohustuste tasakaalu teise lepingupoole kahjuks oluliselt rikutud. Ebamdistlikku
kahjustamist eeldatakse, kui tiiliptingimusega kaldutakse korvale seaduse olulisest
pohimdttest vai kui tiiliptingimus piirab teise lepingupoole lepingu olemusest tulenevaid
Oiguseid ja kohustusi selliselt, et lepingu eesmirgi saavutamine muutub kiisitavaks.
Tiitliptingimuse tlihisust ja sellega seotud asjaolusid hinnatakse lepingu sdlmimise aja
seisuga. VOS § 42 lIdikes 3 on vilja toodud tarbijalepingutes eelkdige ebamdistlikult
kahjustavate tiiliptingimuste loetelu.

Vottes arvesse sideturgu iseloomustavaid néitajaid, selle arengu kiirust ja muudatusi ning
senist praktikat, on oht, et sideettevdtjad kasutavad, muudavad voi kehtestavad
tiiliptingimusi, mis voivad olla tarbijaid ebamdistlikult kahjustavad. Elektroonilise side ja
ildhuviteenuste valdkonnas tegutsevad suured ettevdtjad, sh mérkimisvéérse turujouga
ettevotjad, kellel on ka védga suur kliendibaas. Elektroonilise side ja iildhuviteenuste
tarbijateks voib pidada pea kogu Eesti elanikkonda, sdltumata vanusest. Elektroonilise side
teenus on elutédhtis teenus. Seega on ebamoistlikult kahjustavate tiitiptingimuste kasutamise
mdju laiaulatuslik ning oht kahjustada tarbija vara ja majandushuve korge.

5.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajirje kaalukus: favaline oht

367

Prognoositav tagajirg on tavaline oht (lihtoht). Rahaline kahju tarbijale, oht tarbija vara ja
majandushuvide kahjustamiseks. Olgugi, et side- ja iildhuviteenuste tarbijaskond on
ettevottel tavaliselt kiimnetes vOi sadades tuhandetes, siis hindame kaalukuse taset
»tavaliseks®, kuna iildtingimused tervikuna on pigem diguspérased, kuid teatud momendid
nendes ei pruugi olla.

Realiseerumise toenaosus: keskmine

368

Tarbijate poordumiste jooksva menetluse kdigus ilmnevad olukorrad, kus iildtingimused ei
ole seadustega kooskdlas.
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5.3. Kontrolli ulatus

Sideettevotjate ja iildhuviteenuse osutajate poolt tarbijatega sdlmitavate lepingute
tiiliptingimused, mis on avaldatud sideettevotja veebilehel. Kontrollitakse kdiki side- ja
iildhuviteenuse pakkujaid (vastavas ohuolukorras avaliku korra eest vastutav isik).
Seejuures kontrollitakse lepingute tiiliptingimusi, mis on avaldatud teenuse pakkujate
veebilehel.

5.4. TTJA pidevus ja riikliku jarelevalve meetmed

TTJA péddevuse ohuolukorra lahendamisel sétestab tarbijakaitseseadus.

TTJA peadirektor voi tema volitatud ametiisik voib TKS § 64 lg 1 kohaselt tarbijate
kollektiivseid huve kahjustava tegevuse 10petamiseks ja sellisest tegevusest hoidumiseks
teha ettekirjutuse voi poorduda Eesti Vabariigi nimel hagiga maakohtusse. TTJA
peadirektor voi tema volitatud ametiisik v3ib teha ettekirjutuse ja nduda kauplejalt tarbijat
ebamdistlikult kahjustava tiiliptingimuse kasutamise 10petamist vastavalt TKS §-le 65 Ig 2.
TTJA vaib rakendada KorS §des 30—32 ja 4953 sitestatud riikliku jarelevalve erimeetmeid
KorS-is sitestatud alusel ja korras (TKS § 62 Ig 1). TTJA-l on digus nduda teavet
kolmandalt isikult (TKS § 62!) ja veebiliidesele juurdepiisu piiramist (TKS § 62°). TKS §
63 sdtestab kontrolltehingu piddevuse.

Elutihtsa teenuse osutajale kehtestatud néuete rikkumine: ‘8 — keskmine-‘

6.1. Ohuolukorra Kkirjeldus

Sideteenus on iihiskonnas pea sama olulise tdhtsusega elutihtis teenus kui elektrivarustuse
toimimine. Elutdhtsa teenuse osutaja peab tditma digusaktidest tulenevaid ndudeid, mis
aitavad tagada teenuste toimepidevust. Eelkdige koostama teenuste riskianaliiiisi,
toimepidevuse plaani ning tditma teenuse toimepidevusele kehtestatud ndudeid, mis on
toodud ettevotlus- ja infotehnoloogiaministri 19.02.2021 mééruses nr 8 ,,Elutihtsa telefoni-
, mobiiltelefoni- ja andmesideteenuse kirjeldus ja toimepidevuse nduded*. Kui need nduded
jéetakse tditmata, siis suureneb elutdhtsa sideteenuse katkestuse risk.

6.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajirje kaalukus: korgendatud oht

Prognoositav tagajirg on korgendatud oht. Sideteenus on tks tdhtsamaid elutdhtsaid
teenuseid ning selle katkemine mojutab oluliselt {ihiskonna toimimist. Ohtu voib sattuda
inimeste elu ja tervis. Samuti v4ib tekkida suur majanduslik kahju sideteenustest sdltuvate
muude teenuste osutajatel. Varasemaid juhtumeid, nt Jogeva voi VOru piirkonna
elektrikatkestus ja sellest tingitud hiired sideteenuste kdttesaadavuses on laialt meedias
késitletud.

Realiseerumise toenaosus: keskmine

Suure mojuga toimepidevuse hdire esinemise tdendosus on tousnud. Viikeseid
toimepidevuse hiireid esineb tihti. Uldjuhul mdjutab sideteenuste toimepidevust kdige
enam elektrivarustuse toimimine. Ilmastikunihtuste, peamiselt tormi voi iileujutuse,
esinemisel katkeb elekter ja kui sideettevite ei ole sidevorgu seadmetele paigaldanud
oigusaktides noutud varutoidet, katkeb vastavas piirkonnas side. Torme esineb aastas
mitmeid kordi. Seoses energiakriisiga voib olla olukordi, kus elektri tootmisvoimsusi Eestis
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ei jitku ja on vaja hakata tarbimist piirama. Seetdttu on oluline, et sel ajal saaks sideteenused
voimalikult hésti tootada varutoite abil. Samuti voib esineda kriitilise sidetaristu tahtlikku
kahjustamist.

6.3. Kontrolli ulatus

Kontrollitakse elutidhtsat teenust osutava sideettevotte poolt nduete tditmist nii ennetavalt
kui ka peale intsidenti. Kontrollitakse, kas sideettevite omab oma kriitilisest taristust
ilevaadet ja on voOtnud tarvitusele vastavalt ohtudele piisavad kaitse- voi riskide
maandamismeetmed. Teostatakse jarelevalvet vajadusel ka sideettevotte juures koha peal.
Ekstreemsete ilmastikundhtuste ajal jalgitakse olukorda sideteenuste toimepidevuses ning
antakse olukorrapilti riigile.

6.4. TTJA pidevus ja riikliku jarelevalve meetmed

TTJA péadevuse ohuolukorra lahendamisel sétestab hidaolukorra seadus (HOS).

HOS § 46 alusel voib rakendada KorS §-des 30-32, 49 ja 50-53 sitestatud riikliku
jarelevalve erimeetmed.

Mirkimisviirse turujouga ettevote ei tdida talle kehtestatud kohustusi:
keskmine-tavaline oht

7.1. Ohuolukorra Kkirjeldus

Turul tegutseb maérkimisvédrse turujouga sideettevotja (MTE). Kontrollides olulist
vahendit, vOib ta oma tegevusega mojutada sideturgude konkurentsiolukorda halvemuse
suunas, mis vOib vdhendada mh 1dppkasutaja juurdepddsu sideteenustele taskukohase
hinnaga. Mairkimisvdirse turujouga ettevotja turu mdjuvoimu reguleerimiseks viiakse
sideturgudel 1dbi turuanaliiiisid ja tuvastatud probleemide lahendamiseks sitestatakse
markimisvéirse turujouga ettevotjale kohustusi. Sarnane olukord voib tekkida, kui riigi
toega sidevorke rajanud ettevote ei tdida talle toetusmeetme méérusest tulenevaid kohustusi

Ohutdrjeliselt relevantne on olukord, kus mirkimisvéérse turujduga ettevote rikub tema
vorku kasutada sooviva sideettevote suhtes juurdepddsu andmise kohustusi, ldbipaistvus-
vOi hinnakohustusi. Ka muu vorguteenuseid pakkuv ettevdte, kes kontrollib juurdepdisu
16ppkasutajale, vaib takistada ldbiviihenduvust. Ilmestava néitena voib tuua olukorra, kus
riigi toega sidevorke rajanud ettevdte ei tdida talle toetusmeetme méérusest tulenevaid ja
iilel nimetatud kohustusi.

Kuna konkurents on sideturgudel tihe, siis esineb olukordasid, kus vorku kasutada sooviv
ettevote leiab, et markimisvédrse turujouga ettevote ei tdida tdiel mairal talle pandud
kohustusi ja takistab konkurentide juurdepdisu. Oht selliseks olukorraks on pidevalt taustal
eksisteeriv.

7.2. Ohuolukorra hinnang

Tagajarje kaalukus: tavaline oht

Turul tegutsevad ettevotted ei saa vabalt konkureerida. Juurdepddsu teenuse mitte
osutamisel ei saa 10ppkasutaja valida temale kdige sobivamat teenuse osutajat. Seega ei
pruugi loppkasutajad saada sideteenuseid tarbida kas iildse, vdimalikult soodsa hinnaga voi
parima teenuse kvaliteediga.
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Realiseerumise toenaosus: keskmine

Sellise ohu realiseerimine on véike. Juurdepddsu kohustust omav sideettevotja ei osuta talle
kohustusega pandud teenuseid voi keeldub teenuse osutamisest. Aastas esineb ligikaudu
100 teenuse osutamist keeldumist, iildjuhul on need pohjendatud.

7.3. Kontrolli ulatus

Kontrollitakse markimisvéddrse turujouga sideettevotjaks (MTE) médratud ettevotjale
kehtestatud kohustuste rakendamist ja tditmist. MTE teavitab regulaarselt TTJA-d
juurdepddsukohustuste tditmise seisust (sh keeldumised), mida TTJA analiiiisib.
Juurdepddsu soovival ettevotjal on voimalus ka TTJA-le esitada kaebus ESS § 68 alusel.
Kontrolli teostamise aluseks voib olla ka kaebus.

7.4. TTJA pidevus ja riikliku jarelevalve meetmed

TTJA piadevuse ohuolukorra lahendamisel sétestab elektroonilise side seadus voi
toetusmeetmete madrused.

TTJA lahendab vaidluseid ESS § 149 alusel. TTJA voib ESS-s sitestatud riikliku
jérelevalve teostamiseks kohaldada KorS §-des 30, 31, 32, 49, 50, 51, 52 ja 53 sitestatud
riikliku jarelevalve erimeetmeid korrakaitseseaduses sdtestatud alusel ja korras. TTJA on
osaliselt ESS-s sitestatud vddrtegude kohtuviline menetleja (ESS § 188 1g 3).
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